附件:

古美路街道“诚信计量示范社区”创建总体情况

古美路街道围绕“敦亲睦邻、融乐古美”的愿景目标，根据沪质技监量[2018]492号文件精神及古美路街道创建“诚信计量示范社区”复评审活动方案目标及时间安排，自2019年3月起启动创建诚信计量示范社区复评审活动。创建至今，从提高商业、服务业计量管理水平，倡导“公正、包容、责任、诚信”的价值取向，营造行业诚信计量经营环境，以绣花针般精细的城市管理，切实做好创建复评工作，着力提升居民的获得感与满意度。
一、创建工作的总体情况
一是健全组织机构，落实岗位责任。古美路街道与区市场监督管理局联合成立了创建工作领导小组，相关领导任工作小组组长、副组长。街道社区发展办为小组下设办公室，负责制定复评计划、建立日常联络机制与日常工作推进。创建复评期间，定期召开领导小组工作会议及商户沟通会，确保与社区内参建商户负责人的定期沟通。健全的机构、细化的责任、定期的沟通有力地保障了复评期间日常工作的顺利完成。
二是健全商户档案，签约诚信承诺。根据复评审实施细则的要求，组织专门力量对辖区内所有业态的分布情况、存在数量和比例等进行了多次的调查排摸，最终确定了111家参建商户（截止日期2019年10月12日）。其中，超市（便利店）24家，品牌餐饮21家，眼镜店6家，集贸市场4家，加油站1家、医院诊所13家，小商户42家。工作小组上门与111家商户签订了诚信承诺书，并对商户计量器具的配备情况、检定情况等具体信息进行了采集与录入，建立了古美社区诚信计量基础信息库。信息库的建立为复评工作的后续环节提供了可靠支撑。 
三是组织培训，强化意识能力。邀请专家针对全体商户进行了计量诚信专业培训。培训内容为：计量法律法规、诚信计量创建规范和计量单位使用标准等。培训形式根据商户特点分为：集中培训和上门培训。其中，上门培训主要针对员工较少的小微商户。通过这种主动上门培训的方式，保障了培训工作的全覆盖。上门培训的工作方法得到了上级单位的肯定，并在全区推广。通过培训，有效地提高了商户诚信计量的法律意识和操作管理能力，各商户完善了计量器具管理台帐，从而做到知法懂法守法，主动参与诚信创建。
四是开展检查，强化指导服务。根据监督与服务并重的原则,协同与区市场监督管理局、古美市场监管所，开展民生计量惠民专项行动。专项行动中，对集贸市场、眼镜制配场所、餐饮业、医院等开展重点检查，对于普遍存在的计量管理漏点和盲点，如：计量管理制度,计量管理体系,在用计量器具管理、商品质量管理制度等，督促各企业加强整改和完善。专项行动检查并指导各商家加强诚信计量工作的同时，也积极为消费者提供法律法规咨询和计量技术服务,很好地将日常检查指导和为消费者服务结合了起来。
五是广泛宣传，传统与新媒体两结合。从平面海报横幅到微博、微信、公众订阅号等新媒体平台，大量广泛发布各类诚信计量信息，重点介绍诚信计量社区创建活动的要求与进程，极大提高了创建活动的知晓率与参与度。不仅商户积极参加、配合工作，社区居民的自我保护意识也大大增强，懂得合理合规地维护消费者权益，又进一步促进了商户主动做好诚信计量工作，形成了良性互动，营造出了全社区共同关心计量、关注诚信的良好氛围。
六是公开督查，诚信计量社区形成。复评审期间，要求已经签订诚信承诺书的各参建商户必须将承诺书上墙张贴。上墙的承诺书包含商户的诚信计量承诺和企业内部监督电话号码。同时，工作小组也在每家参建商户的显眼位置张贴“本店为诚信计量示范社区参建单位”指示牌，公布诚信计量维权举报电话，方便消费者对计量违法行为的投诉和举报。另外，又聘请了10名社区居民担任诚信计量群众监督员。区市场监督管理局负责对群众监督员进行业务培训，群众监督员可以随时随地向推进小组反馈他们的日常监督情况。
二、创建工作取得的成效
古美路街道通过开展创建“诚信计量示范社区”复评审活动，增强了商业、服务业单位守信自律和诚信计量意识，提高了诚信计量管理水平和在用强检计量器具的受检率，相信参与此次创建活动的单位，将在本社区的规范市场计量秩序方面发挥起示范作用。
一是社区计量环境秩序明显改观。通过此次创建，进一步加大了对商业、服务业计量行为的监督管理，缺斤短两和利用计量器具进行作弊等计量失信问题得到有效遏制，消费者的切身利益得到有效维护，计量环境秩序得到明显改观。
二是社区居民获得感显著提升。“诚信计量示范社区”复评审创建期间，多次对参建单位进行部门联合核查，社区居民看在眼里，记在心里；期间多次开展诚信计量宣传活动，现场教授百姓如何查看合法计量器具，提升了居民对计量知识掌握和社区的计量环境。营造一个计量放心的消费市场环境。
三、参建单位名单

1.加油站
	序号
	参建单位名称
	联系人
	地　址
	电　话
	手　机

	1
	上海石油分公司石兴加油站
	官慧勤
	漕宝路1000号
	64802723
	18019299609


2.集贸市场
	序号
	参建单位名称
	联系人
	地　址
	电　话
	手　机

	1
	平南农贸市场经营管理有限公司
	胡言刚
	莲花路平南二村1-8号
	64801013
	13795227720

	2
	古吉农贸市场经营管理有限公司
	吴立波
	古美路758号
	54939716
	13122776829

	3
	平阳农贸市场经营管理有限公司
	范忆周
	平阳路458号
	54807885
	15921229047

	4
	大臻莉农贸市场经营管理有限公司
	袁肖琨
	龙茗路1300弄39号101B室
	34291798
	13917826843


3.超市
	序号
	参建单位名称
	联系人
	地　址
	电　话
	手　机

	1
	锦江麦德龙现购自运有限公司上海闵行商场
	高建华
	顾戴路80号
	
	15300808806

	2
	世纪联华龙茗店
	孙斌
	龙茗路1256号
	
	13816082033

	3
	上海盒马网络科技有限公司闵行第一分公司
	宇真
	漕宝路1574号地下1层
	
	13524508317

	4
	上蔬永辉
	康志勇
	古龙路916号
	
	15325732266

	5
	华联超市漕宝路店
	林民华
	漕宝路1088号
	
	13122381888

	6
	华联超市林旺店
	金云飞
	古龙路159号
	
	18916105858

	7
	联华超市东兰店
	倪金妹
	东兰路717号
	
	18019785826

	8
	C时代华联超市
	聂运发
	东兰路288号3号楼一(广场内）
	
	18805989090

	9
	联华超市万源路店
	沈箭
	平南三村1号-4号
	
	13661961456

	10
	上海永辉云创科技有限公司龙茗路分公司
	刘微微
	龙茗路1496号
	
	15921537983

	11
	台湾玛得堡超市
	赖建明
	龙茗路2131号
	
	13501976885

	12
	华联超市瑞盛店
	张亚菲
	龙茗路1841号
	
	13665521571

	13
	农工商221店
	何国琴
	龙茗路1637弄16号18号
	
	13761030350

	14
	农工商116店
	钱兰
	古美西路966号底层
	
	13918958836

	15
	华联超市平阳店
	陈岚
	龙茗路668号
	
	18019785811

	16
	闵行区张杰便利店（清美食品）
	张杰
	龙茗路1798号
	
	18916160093

	17
	苏宁便利店龙茗路店
	胡培
	龙茗路1659号
	
	15055677313

	18
	上海妙尺商贸有限公司顾戴路店（妙生活）
	谭万东
	顾戴路1166号
	
	13391205628

	19
	迪亚天天古美店
	张群华
	古美路986号
	
	18301850939

	20
	闵行区夏加华超市（清美）
	夏加华
	古美路1028号101
	
	18917337709

	21
	闵行区李莉食品店（清美）
	李莉
	古美路407号
	
	18918301893

	22
	永辉生活古美路分公司
	叶豪
	古美路438号
	
	17621334996
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	23
	清美鲜食
	徐冠宇
	顾戴路1130号
	
	17718155720

	24
	上海钱大妈农产品有限公司
	钱大妈
	龙茗路1879号
	
	13436981106


4.眼镜店
	序号
	参建单位名称
	联系人
	地　址
	电　话
	手　机

	1
	上海市闵行区新之视眼镜店
	许学海
	龙茗路1671号 
	54806435
	18917087065

	2
	镜邻眼镜营业部
	朱小忠
	漕宝路1058号
	
	13046616615

	3
	上海奕尚贸易有限公司
	黄红梅
	古美路445号151室
	34227630
	18917927780

	4
	上海市闵行区宝岛眼镜龙茗店
	胡宇峰
	龙茗路1180号 
	54162558
	18621536313

	5
	东方眼镜
	程幼英
	龙茗路1256号
	24282971
	13564273421

	6
	宝岛眼镜
	毛聪林
	古美路451号一层二层
	54666290
	15921012755


5.医院及诊所
	序号
	参建单位名称
	联系人
	地　址
	电　话
	手　机

	1
	闵行古美社区卫生服务中心
	許斌
	龙茗路668号
	54165659
	13901851079

	2
	上海古美医院有限公司
	孙金平
	古美路1388号
	54261830
	13621643307

	3
	上海百佳妇产医院
	邬宇萍
	虹梅路1045号  
	
	13636650546

	4
	康贝佳口腔门诊部
	张晓曼
	漕宝路1050号1、2层
	34531901
	18221389148

	5
	上海胡晓红口腔诊所
	裘宏欣
	古龙路135号1层
	34227756
	13818063136

	6
	上海汪波口腔诊所
	黄菊生
	古美路730号
	64804445
	13816481050

	7
	上海钱知平口腔诊所
	钱知平
	虹梅路1105-1107号
	54804392
	18917192695

	8
	世道中医门诊部有限公司
	高天生
	古美路475号
	
	13653963035

	9
	上海张藉文口腔诊所
	张藉文
	古美路169号一楼
	34220291
	13331804676

	10
	上海冯瑞娟中医内科诊所
	冯瑞娟
	东兰路597号
	54937796
	13301836076

	11
	菊兴口腔门诊部有限公司
	张争琴
	龙茗路1322号
	34172175
	15221509247

	12
	徐伟忠口腔诊所
	郑自非
	古龙路1134号
	34174459
	13816894463

	13
	上海大震堂中医门诊部
	宋士刚
	顾戴路1178弄51号1-2层、52号底层
	
	15710100882


6.餐饮店
	[bookmark: RANGE!A3:F35]序号
	参建单位名称
	联系人
	地　址
	电　话
	手　机

	1
	上海闵行区苑之盛饭店
	王红英
	东兰路1111弄46号1层甲
	
	18258748078

	2
	上海靓灶酒店管理有限公司第五分公司(宏亮）
	段晓茹
	万源路924号
	
	13761716609

	3
	上海万越源餐饮有限公司
	樊华林
	万源路550号119
	
	13795333088

	4
	上海宝深餐饮管理有限公司（宝深海鲜）
	万红霞
	莲花路1328号
	
	13512172709

	5
	上海新亨记餐饮管理有限公司
	蒋仁忠
	龙茗路1256-101室
	
	13472750818

	6
	上海贵成餐饮有限公司（和记小菜）
	陈旗
	龙茗路1300弄118号201
	
	18702197386

	7
	上海淌竹园餐饮管理有限公司（宁波海鲜码头）
	陈晓燕
	龙茗路1300弄83号一楼
	
	13585965020

	8
	上海万越源餐饮管理有限公司第一分公司（绿杨邨）
	杨沣
	顾戴路1236号102
	
	15021716630

	9
	上海必胜客有限公司龙茗餐厅（必胜客）
	金巍
	龙茗路1024号A
	
	13761053477

	10
	上海月下毡房餐饮管理有限公司（月光下毡房）
	杨艳清
	龙茗路986号312
	
	15849363845

	11
	上海巍府餐饮管理有限公司（盛丰）
	莫祚宝
	龙茗路948号614
	
	13801823172

	12
	上海泰煌餐饮管理有限公司龙茗路店（泰煌鸡）
	蒋腾龙
	龙茗路975号
	
	15000784434

	13
	上海徽珍园餐饮管理有限公司龙茗路店（徽珍源）
	姚永强
	龙茗路975号901.902
	
	15692167939

	14
	上海鸿宝记餐饮有限公司（周渝）
	马静
	龙茗路1025号一层
	
	15862639476

	15
	上海闵行区鹅栈餐饮店（杨国福）
	魏景财
	龙茗路1063号
	
	15146622944

	16
	上海市闵行区浩风饭店（咱屯子）
	刘付
	东兰路258号6号
	
	15134007681

	17
	宝华（上海）餐饮管理有限公司（宝燕海鲜）
	曾柏勤
	古美路947，949号
	
	13701758307

	18
	上海市闵行区杨四饭店（虾说楚汉）
	崔忠心
	古美路505号
	
	18116461917

	19
	上海市闵行区袁春饭店（启东海鲜）
	袁春
	古美路495号一层-4
	
	13817611038

	20
	上海市闵行区纪豪面馆（杨国福）
	孙红
	东兰路258号1-62
	
	17031891999
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	21
	上海君滋餐饮有限公司（香满堂）
	吕晓晖
	龙茗路1662号
	　
	13681888418


7.小商户
	序号
	参建单位名称
	联系人
	地　址
	电　话
	手　机

	1
	闵行区李秀钊熟食店（紫燕）
	祝扬
	龙茗路1670号商108
	
	13564598700

	2
	上海市闵行区平之和水果经营部（百果园）
	王军
	龙茗路1883号一楼
	54573715
	15656984533

	3
	上海市闵行区林先秀熟食店（山林）
	孙晨刚
	龙茗路1675号
	
	13311786171

	4
	上海市闵行区学思乐文化用品商店（鲜丰）
	张璨
	龙茗路1669号 
	
	18356781828

	5
	上海市闵行区壮村肉类经营部（苏食肉品）
	李红垒
	龙茗路1665-2
	
	13122080527

	6
	上海市闵行区佳俪面包店（牛奶棚）
	张丽华
	龙茗路1663号
	54932374
	13564985748

	7
	上海市闵行区鲜涛水果店（鲜丰）
	张璨
	龙茗路1873号
	
	18356781828

	8
	上海市闵行区邓招水熟食店（绝味）
	邓招水
	龙茗路1687号
	
	13696831608

	9
	上海来伊份食品连锁经营有限公司龙茗路三店
	王法珍
	龙茗路1673号
	
	13361805509

	10
	上海来伊份食品连锁经营有限公司古龙店
	杜呈香
	古龙路1195号1层
	
	18917956759

	11
	上海市闵行区黄淑琼熟食店（紫燕）
	祝扬
	古龙路1233号
	
	13564598700

	12
	上海市闵行区白磊水果店（鲜丰）
	张璨
	古龙路530弄12号甲
	
	18356781828

	13
	上海市闵行区青之长便利店（青长便利）
	陈春春
	古龙路1185号
	
	18701700788

	14
	上海市闵行区金之娇水果店（鲜丰）
	张璨
	龙茗路1334号
	
	18356781828

	15
	上海市闵行区陆建红熟食店（山林）
	蓝红娣
	龙茗路1256-1层（世纪联华）
	
	17749751040

	16
	上海市闵行区婧婷蛋糕店（谷斯汀）
	汤毅龙
	龙茗路1256号
	
	13916583900

	17
	以蓝（上海）贸易有限公司龙茗路分公司（恩宁堂）
	王珠
	龙茗路1256-1层
	24287036
	13162277178

	18
	上海来伊份食品连锁经营有限公司龙茗一店
	光小英
	龙茗路1256-1层
	
	13636596233

	19
	上海倚亦商贸有限公司（勿忘喔）
	程嘉祥
	龙茗路1100号甲
	
	13761290849

	20
	上海闵行区蓝雄利食品店
	蓝雄利
	龙茗路1096号
	
	15001716761

	21
	上海市闵行区启之轩水果店（百果园）
	胡日宁
	龙茗路1096号
	
	18516654920

	22
	上海留夫鸭企业管理咨询有限公司龙茗路店
	刘红彦
	龙茗路1084号-3
	
	18621787818

	23
	上海市闵行区谢志熟食店（紫燕）
	谢民
	龙茗路1078号
	
	18228384844

	24
	上海来伊份食品连锁经营有限公司龙茗店
	唐东琴
	龙茗路1074号1层3
	
	13671643283

	25
	上海市闵行区普中选南北干货经营部（海参）
	何迎春
	龙茗路1074号1层
	
	13816581352

	26
	上海市闵行区鲜顾水果店（鲜丰）
	张璨
	顾戴路1134号
	
	18212351403

	27
	上海来伊份食品连锁经营有限公司古美店
	吕芳
	古美路1482号
	
	18821041746

	28
	上海市闵行区李衡进食品店（绝味鸭脖）
	龙杰
	漕宝路1088号1楼113
	
	13187025509

	29
	上海市闵行区甄茸水果店（百果园）
	冯骞
	古美路1450号
	
	15377379984

	30
	上海市闵行区毓隽熟食店（紫燕）
	祝扬
	东兰路288号1-118
	
	18616785986

	31
	上海市闵行区陈勇熟食店（绝味鸭脖）
	黄富金
	东兰路288号1-101
	
	13585622913

	32
	上海来伊份食品连锁经营有限公司东兰路店
	吴兆兰
	东兰路288号1-101
	
	13817683001

	33
	上海市闵行区甄茸水果店（百果园）
	罗正兴
	古美路411号
	
	18321275719

	34
	上海市闵行区骁麟熟食店（紫燕）
	祝扬
	古美路693号-D
	
	13564598700

	35
	上海来伊份食品连锁3经营有限公司古美路二店
	顾惠丽
	古美路651号
	
	17721334185

	36
	上海市闵行区铖美水果店（百果园）
	黄慧慧
	古美路651号-2
	
	18502127006

	37
	上海山林食品有限公司
	陈岚
	龙茗路668号（华联超市）
	
	18019785811

	38
	鲜之荟超市(上海)有限公司 (东兰菜市）
	王海
	东兰路288号
	
	13901613253

	2019年10月新增小商户

	39
	佬街佬味
	杨婉婉
	龙茗路1772号
	
	15000712968

	40
	杜承泰生鲜超市
	杜承泰
	龙茗路1943号
	
	13045668971

	41
	君缘生鲜果鲜超市
	李露
	古美路975号
	
	18017226651

	42
	谊品生鲜
	毛晓巍
	龙茗路924号
	
	15520115108


四、参建单位自查情况
创建期间，组织各参建单位按照“诚信计量示范社（街）区”相关行业验收评分表的要求进行自查，做到全覆盖发放和回收自评表，总体得分合格，商户对自查发现的问题及时进行整改。
	行业类别
	商户
总数
	得分80-90
	得分90-95
	得分95-100及以上
	合格率

	眼镜店
	6
	1
	1
	4
	100%

	医院及诊所
	13
	4
	4
	5
	100%

	超市
	24
	7
	5
	12
	100%

	餐饮
	21
	5
	7
	9
	100%

	小商户
	42
	26
	2
	14
	100%

	加油站
	1
	　
	　
	1
	100%

	集贸市场
	4
	　
	
	4
	100%


五、存在问题及措施
古美路街道开展复评审活动以来，取得了一定的成绩，当然仍有一些不足之处：
一是加大社区关停新增商户的排摸力度。加大平常巡查的力度，针对社区关停新增的商户，及时提供上门指导服务，提升新增商户诚信经营意识；
二是提升对参建商户的动态信息捕捉。主要针对参建行业类别中的小商户。小商户由于人员流动较为频繁，计量管理人员更换频次较高，需要绣花针般的细致工作，不断提升“诚信计量”基础档案工作。
