
序号 工作项目 工作目标 工作任务 具体内容 牵头主体 实施主体 完成时间

1、居委网格以自然小区为单位划分责任块（自然小区较大
的，可以若干楼栋为单位划分责任块），社区配套商业用房
可以视情划入居委网格责任块

2、村委网格以村民小组或1-3个村宅为单位划分责任块

1、对外公示版面
（1）网格划分图（含责任块）；
（2）组织架构图。包括网格站长（居村书记）、网格副站长
（居村主任、社区民警等）、城管队员等执法力量、责任块
长、协管人员，各类人员需亮明身份（姓名、照片、联系电
话）；
（3）居村前端管理任务清单；
（4）举报奖励事项和联系方式（电话或微信）
（5）宣传版面中易变化内容，采取可插换方式设计；
（6）每个自然小区和村落入口醒目处统一张贴宣传版面

2、站内制度上墙
网格工作站内，网格化前端巡管制度、执法力量进社区服务
事项等内容统一规范上墙

1、全区专职网格巡查员统一服装、统一标识。区网格化中心
负责制定服装与标识式样，经费支出由各街镇承担

区网格化中
心

各街镇 7月份

2、居村干部等挂吊牌、戴袖章或穿马甲，亮明身份

4 统一任务清单
区级统一发布街面网格巡查基础任务清单（3类、11项），各
街镇结合实际，对照投诉热点，以“规定+自选”方式，制定
居村网格个性化任务清单和巡查工作手册

区网格化中
心

各街镇

1、各街镇对万千百人就业项目队伍实施整合，整合后的协管
人员下沉到一线，由居村负责日常管理考核

区人保局 各街镇

2、物业保安、“三长”、群众骨干等协助网格巡查

附件1：                         深化网格化管理重点任务分解表

统一宣传版面

统一整合力量
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网格平台
精细化管理

各街镇

各街镇

各街镇

各街镇

居村网格
“七个统一”

6月底统一细化责任块



1、利用居村社区警务站办公场所，将城管工作室等相关执法
力量统筹在居村网格化工作站内集中办公，社区民警等下沉
执法人员以居村网格兼职等方式，明确进入网格的职责任务
和服务清单

2、城管、市场监管等力量无法做到居村一一对应的，可将若
干居村网格设置为一个管理单元，“一对多”对接居村网格
工作站

1、发挥基层党建引领作用，建立居村联席会议机制和约请制
度（居村书记主导，“四位一体”力量和下沉执法人员参
与）

区社建办 各街镇

2、建立“前端自治+后端共治”7天快速处置机制（信息系统
固化工作流程）

区网格化中
心

各街镇

3、全区统一建立执法力量进网格电子考勤制度
区网格化中

心
各街镇

4、建立绩效考评机制
（1）居村网格化管理绩效评价指标（网格先行发现率、前端
自治解决率）；
（2）协管队伍绩效奖惩制度；
（3）“前端自治+后端共治”双向考核制度

区网格化中
心 各街镇

1、原则上以公安派出所街面巡逻区域为网格，以重点路段、
重点区域设置网格责任块，网格责任块区域面积较大的，可
以再设置责任路段

2、街面网格内的市容保洁、市容协管、治安巡逻、设施管理
等专业网格，合理叠加、多网合一

9 统一巡查任务清单
区级统一发布街面网格巡查基础任务清单（3类、11项），各
街镇结合实际，对照投诉热点，采取“规定+自选”方式，制
定街面网格个性化任务清单和巡查工作手册

区网格化中
心

各街镇 6月底

8

网格平台
精细化管理

6

街面网格
“四个统一”

7

居村网格
“七个统一”

统一设置责任块
（段）

统一运行机制

统一建立“1+2+N”
居村网格化工作站

6月底

6月底

区公安分局
区城管局
市场监管局
区网格化中

心

各街镇

6月底

各街镇



1、增加补充街面网格专职巡查人员。区网格化中心统一发布
街面网格专职巡查人员的服装、标识式样，经费支出由各街
镇承担。

2、盘活街面作业的道路保洁、绿化养护、车辆管理等市场化
服务力量，同网同责，共同参与街面网格巡查发现

3、以签约承诺、行业自律等方式，落实商家“门责制度” 区绿容局 各街镇

4、发挥“2+X”联勤执法队伍快速处置、常态巡查作用
区公安分局
区城管局

各街镇

1、街镇网格化分中心牵头建立街面联勤巡管工作例会、岗前
训示、巡查上报、勤务运作、督查考评、业务培训等制度

2、定期对沿街商家门责制度、市场化公司服务质量进行检查
和通报，指出存在问题，提出工作要求

3、规范“2+X”联勤队伍勤务模式。白天，以市容秩序管理
为主，兼顾街面治安巡查等工作；夜间，以治安巡逻为主，
兼顾乱设摊、乱倒垃圾等城市管理顽症

12 统一网格设置
各街镇可结合地区实际，将厂区、校区、园区、商务区、机
关单位、公共区域等事部件要素纳入拓展网格，自主设置网
格管辖边界，确保空间全覆盖

13 统一任务清单
区级统一发布拓展网格巡查基础任务清单（3类、5项），各
街镇可结合实际，以安全生产为主，制定个性化任务清单和
巡查工作手册

1、动员辖区内企事业单位，通过区域化联建方式参与网格化
管理，落实好企事业单位安全生产主体责任

2、主动加强监管。各街镇应以安全生产检查、环保督查等专
项活动为手段，主动将网格化管理延伸至企事业单位内部，
兼顾巡查违法搭建、违法经营等行为

3、定期开展通报。各街镇定期召开区域联建工作例会，及时
向联建单位通报区域安全生产形势、巡查发现的问题及整改
落实情况

网格平台
精细化管理

10

11

14 统一运行机制

拓展网格
“三个统一”

街面网格
“四个统一”

统一运行机制

统一整合街面资源 6月底

各街镇

6月底

6月底

6月底

各街镇

各街镇

各街镇
区网格化中

心



加强分中心建设
配强街镇网格化分中心专职主任，提升分中心的独立性、权
威性；街镇层面，建立专职网格督查队伍

6月底

健全日常运行机制
全面落实党政班子工作例会、网格巡查、快速处置、巡查督
查、协调督办、业务培训、绩效考核、监督问责等日常运行
机制，相关工作情况在街镇网格化门户中实时展示

6月底

建立派驻管理模式
区相关职能部门派员进驻区网格化中心，协同开展案件受理
、研判分析、指挥协调、督查督办等工作；区相关部门定期
通报和点评本条线业务数据，提出加强行业监管措施或建议

区府办

区网格化
中心

区相关部
门

8月

建立质量考评制度
通过随机抽样、定量抽取、分组互评、多人评分的方法，对
前端管理、群众投诉案件进行多维度测评

6月中旬

优化绩效考核方案

提升网格化考核分值比重。区相关职能部门的考核，要与街
镇实行任务捆绑、责任共担；对街镇考核以“止新”为重
点，突出“先行发现率”、“按时办结率”、“实际解决率
”、“群众满意率”等关键性指标

区考核办
区网格化
中心

6月中旬

开展分层分类培训
对区和街镇两级网格化中心人员，围绕着前端管理、网格督
查、案件管理、数据分析等内容，常态化开展专题培训

6月中旬

强化监管保障

区网格化中心

区网格化中心

15

16
区级平台
监管服务

各街镇

各街镇

街镇平台
综合管理

完善制度规范


