
填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                瞿文佳 联系电话： 54135092

项目概况

项目相关资源

投入和制度建

设情况

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

城乡居民医保资金区本级财政筹集资金

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

刘国荣

      (二)其他资金： 0

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

一、缴费参保：农村居民在当年10月8日-12月20日期间，按照年龄段个人缴费参加上海市城乡

居民医疗保险后，次年可以享受城乡居民医疗保险待遇。二、个人缴费差额政府补贴:农民的实

际个人缴费与面上参保人员个人缴费差额部分,由区镇按照35%:65%比例分担。三、医疗保险待

遇：1、门诊：60周岁以上人员及中小学生和婴幼儿，门急诊医疗费用年度累计超过300元以上

        3.下级财政配套： 0

一、相关资源投入：1、建立市医保中心、区医保中心、街镇社区事务受理中心三级管理和网络操作系统，定期考核，定期培训。2、建立各医保定点医药机构医疗费用网上实时结算系统，按月申报，定期拨付。3、市医保事务管理中心还委托第三方中介对区医保事务中心予以审计，内容涉及居民医保的各项具体操作。二、制度建设：1、上海市医疗保险事务管理中心制定了《上海市医疗保险服务标准》，分为《医疗保险经办服务管理规范》和《医疗保险经办服务操作规范》两部分。其中与城镇居民医疗保险有关的制度和措施是：具体有《医疗保险基金预决算管理规范》、《医疗保险基金（专项资金）征缴管理规范》、《城镇居民基本医疗保险待遇审核的操作规范》、《城镇居民基本医疗保险个人征缴的操作规范》、《医疗保险基金结算管理规范》、《医疗保险基金支付管理规范》、《基本医疗保险零星报销稽核管理规范》、《医疗保险基金支付管理办法》、《定点医药机构申报结算费用日对账操作规范》。2、居民大病保险采取向商业保险机构购买服务的方式。上海保监局负责制定商业保险机构的资质条件、大病保险基本服务标准、保险合同示范文本等。市医保医保中心以保险合同形式委托商业保险机构承办大病保险。前期无资源投入，有相关操作文件：关于印发《关于本区被征地人员参加城乡居民基本医疗保险个人缴费补贴的操作细则》的通知（闵人保规发〔2017〕5号）

项目立项

情况

 依  据:（1）《关于2019年本市城乡居民基本医疗保险有关事项的通知》（沪人社规【2018】

35号）；（2）《关于2019年本市农村居民参加上海市城乡居民基本医疗保险个人缴费标准的通

知》（沪医保中心【2018】104号）；（3）闵府抄【2016】229号关于印发《关于本区被征地人

员参加城乡居民基本医疗保险个人缴费补贴的操作细则》的通知（闵人保规发〔2017〕5号）、 必要性:该资金用于闵行区农民参加城乡居民基本医疗保险的个人缴费的补贴，保证我区农民门

诊和住院的基本医疗需求。《社会保险法》出台以来，国家已经明确了由职保和城乡居保两项基

本制度构成的社会保险制度体系，本市镇保制度不在国家明确的制度体系框架内。近年来，人社

部进一步明确，不再针对被征地农民建立单独的社会保险制度，要求各省市结合实际，做好被征 可行性:城乡居民医保基金的筹资标准以及个人缴费标准，按照参保人员的不同年龄分段确定。

人均筹资标准,按照上一年度本市职工平均工资的2.5%左右确定。城乡居民医保基金个人缴费部

分占总筹资的15%左右，具体筹资标准和个人缴费标准，应当结合实际情况适时调整。具体调整

方案,由医疗保障局、市财政局等有关部门商定，报市政府批准后公布执行。本项目由区级相关

        1.上级财政拨款： 0项目资金

一、项目总预算：660296

二、当年预算： 660296

     （一）财政拨款： 660296

        2.本级财政安排： 660296



项目总目标

年   度

绩效目标

需要说明的

其他问题

填报单位负责人：张志权 填表人：瞿文佳 填报日期：2019.12.31.

该资金的筹集是保障本区城乡居民基本医疗保险，建立城乡居民统一的基本医疗保险制度，实现

统一的对象范围、统一的筹资标准、统一的待遇水平、统一的经办管理。被征地人员医疗保障应

保尽保率达到100%

该资金的筹集用于闵行区农民参加城乡居民基本医疗保险的个人缴费的补贴，确保被征地人员医

疗保障应保尽保率达到100%、报销费用发放率100&、参保对象卡册发放100% 、参保人员网

上登记100%、有效投诉率小于0.05%、老百姓的感受度有提高、参保人员满意度>90%，建立

城乡居民统一的基本医疗保险制度，实现统一的对象范围、统一的筹资标准、统一的待遇水平、

无



一级
目标

三级
目标

卡册
发放

参保
人员
网上报销
发放
率参保

人员
感受有效
投诉
率长效

管理
制度参保
人员
满意 明细

金额
依据 数量

93808.00 656.00

64750.00 500.00

501738.00 9838.00

金额合计 ---- ----

二级目标 目标值 备  注

工作计划

绩效
目标

影响
力目
标

工作计划质量

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）

项目名称：城乡居民医保资金区本级财政筹集资金
金额单位：元

项目
构成

主体
活动
(作
业、
任

（1）登记办理：参保对象对象到就近的镇（街道）社区事务受理中心办理2020年度登记缴费手续，保证参保对象100%网上登记（2）考核：区医保中心考核各镇（街道）现金征缴、服务资料申领等内容，确保经办流程规范；（3）报销：门急诊费用网上实时结算报销、门急诊零星报销、住院医疗费用零星报销，确保参保对象医疗及时支付（4）拨付：经审核通过，市医保中心下拨各医疗机构费用，确保医疗机构垫付的费用及时到位。

时效

产出
目标

管理目标

管理目标

社会效益
效果
目标

数量

农村居民医保个人缴费补贴本级财政筹集资金

行业标准长效管理

依据 备注

历史标准满意度

年度项目

工作计划

143.00

项目名称 项目内容 项目明细 单价

年度项目城乡居民医保资金区本级财政筹集资金

城乡居民医保资金区本级财政筹集资金农村居民医保个人缴费补贴本级财政筹集资金被征地人员参加城乡居民医疗保险个人缴费补贴129.50

年度项目

农村居民医保个人缴费补贴本级财政筹集资金（含街道）

项目
构成
分解

---- ---- ----

城乡居民医保资金区本级财政筹集资金农村居民医保个人缴费补贴本级财政筹集资金农村居民医保个人缴费补贴本级财政筹集资金（未含镇财政资金）51.00



项目管理制度
上海市医疗保
险事务中心操
作规范、管理

（1）居民基
本医疗保险待
遇审核的操作

立项和计划阶段 × 实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

财务管理制度
上海市医疗保
险事务中心操
作规范、管理

（1）居民基
本医疗保险个
人缴费征缴的

立项和计划阶段 × 实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

预算管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）

项目名称：城乡居民医保资金区本级财政筹集资金

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                金辉 联系电话： 64120013

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：张志权 填表人：金辉 填报日期：2019.12.31.

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

党建工作经费

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

金辉

      (二)其他资金： 0

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

组织开展党建工作，组织党员认真学习党的路线、方针、政策和决议，学习党的基本知
识等，组织开展“不忘初心、牢记使命”主题教育，对党员进行教育、管理、监督和服

        3.下级财政配套： 0

推进支部标准化建设，规范基层党组织基础工作

通过组织开展党建工作，组织党员认真学习党的路线、方针、政策和决议，学习党的基
本知识等，组织开展“不忘初心、牢记使命”主题教育，对党员进行教育、管理、监督

项目立项
情况

 依  据:《中国共产党章程》、《关于加强闵行区基层党（总）支部标准化建设的实施
意见》（闵委发[2017]38号）

 必要性:党员教育活动经费按照每名党员200元的标准纳入财政预算，由基层党（总）
支部开展活动时使用。

 可行性:党建经费有完善的制度和组织保证，在《党章》及相关制度框架内规范使用

        1.上级财政拨款： 0

通过组织开展党建工作，组织党员认真学习党的路线、方针、政策和决议，学习党的基
本知识等，组织开展“不忘初心、牢记使命”主题教育，对党员进行教育、管理、监督

项目资金

一、项目总预算：10000

二、当年预算： 10000

     （一）财政拨款： 10000

        2.本级财政安排： 10000



一级
目标

三级
目标
党建
工作
计划
完成
率

工作
覆盖
面

党建
工作
及时
完成
率

效果
目标

党建
水平
提升
情况
长效
管理
机制
建设
情况
受益
者满
意度

明细
金额

依据 数量

项目
构成
分解

10000.00 1.00

金额合计 ---- ----

绩效
目标

工作计划

质量

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）
项目名称：党建工作经费 金额单位：元

项目
构成

主体
活动
(作

根据工作年度计划，开展委党工委党建和基层党建相关工作，包括组织培训、主题教育等

长效管理

工作计划时效

二级目标 目标值 备  注

工作计划

数量

产出
目标

项目名称 项目内容 项目明细 单价

工作计划社会效益

历史标准满意度

影响
力目
标

---- ---- ----

备注

党建工作经费

行业标准

党建工作经费 党建工作经费_1 10000.00 年度项目

依据



项目管理制度

《党章》
《关于加强闵行
区基层党（总）
支部标准化建设
的实施意见》

组织保障、人员
保障、考核保障

立项和计划阶段 √实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

预算管理制度
《行政事业单位
内控管理制度》

预算编制与申报
管理、立项审核
流程等

立项和计划阶段 √实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

财务管理制度
《行政事业单位
内控管理制度》

资金管理、审批
流程、会计核算

立项和计划阶段 √实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）

项目名称：党建工作经费

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                金辉 联系电话： 64120013

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：张志权 填表人：金辉 填报日期：2019.12.31.

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

法律顾问费

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

金辉

      (二)其他资金： 0

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

根据行区政府关于推进政府法律顾问制度建设的实施意见，建立法律顾问制度，外聘政
府法律顾问，参与我局重大行政决策研究提出法律论证、审核意见；提供法律咨询，帮

        3.下级财政配套： 0

依据闵行区政府外聘政府法律顾问工作办法，与律师事务所签订合同，指定律师提供法律咨询，合同中对相关法律咨询事项进行一一概括和说明。 

外聘政府法律顾问，参与我局重大行政决策研究提出法律论证、审核意见；提供法律咨
询，帮助协调解决重大纠纷和行政诉讼；对合同文本、拟发布的规范性文件，从法律角

项目立项
情况

 依  据:《闵行区政府印发<关于推进政府法律顾问制度建设的实施意见>》（闵府发﹝
2016﹞52号）

 必要性:随着公众法律意识的增强，以及对医保政策理解存在争议，我局信访举报争议
常态存在，且我局具有医保基金监管职能，监管过程中存在一定的行政风险，有必要聘

 可行性:区司法局核定指标，依据政府法律顾问制度实施

        1.上级财政拨款： 0

通过法律咨询服务，帮助协调解决纠纷和行政诉讼；对合同文本、拟发布的规范性文
件，从法律角度提出修改和补充意见等，规避不必要的风险。对提供法律咨询被采纳率

无

项目资金

一、项目总预算：20000

二、当年预算： 20000

     （一）财政拨款： 20000

        2.本级财政安排： 20000



一级
目标

三级
目标
法律
服务
计划
完成
率

提供
法律
咨询
建议
被采
纳率
提供
法律
服务
及时
性

效果
目标

协助
解决
重大
纠纷
长效
管理
机制
建设
情况
受益
者满
意度

明细
金额

依据 数量

项目
构成
分解

20000.00 1.00

金额合计 ---- ----

绩效
目标

工作计划

质量

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）
项目名称：法律顾问费 金额单位：元

项目
构成

主体
活动
(作

法律顾问费用于支付接受法律咨询、审查招标文件、审查合同条款、参与行政或民事诉讼等工作的律师服务费。

长效管理

工作计划时效

二级目标 目标值 备  注

工作计划

数量

产出
目标

项目名称 项目内容 项目明细 单价

管理目标社会效益

历史标准满意度

影响
力目
标

---- ---- ----

备注

法律顾问费

行业标准

法律顾问费 法律顾问经费 20000.00 年度项目

依据



项目管理制度

闵行区政府
外聘政府法
律顾问工作
办法

文件规定 立项和计划阶段 √ 实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

预算管理制度

财务管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）

项目名称：法律顾问费

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                骆俊怡 联系电话： 54135064

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：李强 填表人：骆俊怡 填报日期：2019.12.31.

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

服务窗口业务

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

肖萍

      (二)其他资金： 0

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

职能科室以“邮寄”方式支付的现金业务汇款的邮费、“一次办结”结算凭证邮寄的快递
及挂号信邮费、转移接续业务发函的挂号信邮费以及其他业务流转材料快递及挂号信邮

        3.下级财政配套： 0

《闵行区医疗保险事务中心邮汇报销流程》、《闵行区医疗保险事务中心财务制度》、《闵行区医疗保险事务中心内控制度》、《闵行区医疗保险事务中心一次办结业务操作规范》

完成本年度窗口以“邮寄”方式支付的现金业务汇款的邮费、“一次办结”结算凭证邮寄
的快递及挂号信邮费、转移接续业务发函的挂号信邮费、其他快递及挂号信邮费等邮汇

项目立项
情况

 依  据:《人力资源社会保障部办公厅关于印发流动就业人员基本医疗保险关系转移接
续业务经办规程的通知》[人社厅发〔2016〕94号]、《关于医疗保险服务窗口现金结算

 必要性:按上海市医疗保险事业管理中心的相关文件，医保现金结算类业务中资金的支
付方式中，参保人可选择“邮汇”方式进行支付，邮汇资金必须通过邮局汇出，每笔邮

 可行性:区医保中心负责邮汇支付方式现金业务、转移接续业务、“一次办结”业务的
经办支持，市医保事业管理中心进行考核

        1.上级财政拨款： 0

在规定时限内完成以邮寄方式支付的医保零星报销、综合减负业务，使参保人尽早收到
邮汇款，及时减轻疾病的经济负担；提高服务意识，有效减少或杜绝参保人往返跑，实

无

项目资金

一、项目总预算：80000

二、当年预算： 80000

     （一）财政拨款： 80000

        2.本级财政安排： 80000



一级
目标

三级
目标
邮汇
业务
计划
完成
率

业务
工作
保障
率

工作
及时
完成
率

便民
利民
有效
提升
情况
业务
流程
优化
情况
建立
健全
机制
参保
人满
意度

明细
金额

依据 数量

项目
构成
分解

80000.00 8000.00

金额合计 ---- ----

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）

项目名称：服务窗口业务 金额单位：元

质量

项目
构成

主体
活动
(作

是以邮汇方式支付资金的汇费总和。

二级目标 目标值 备  注

工作计划时效

历史标准满意度

工作计划数量

服务窗口业务服务窗口业务 邮寄费

产出
目标

工作要求

工作要求

效果
目标

绩效
目标

项目名称 项目内容 项目明细

工作计划

行业标准长效管理

社会效益

影响
力目
标

---- ---- ----

依据 备注

10.00 年度项目

单价



项目管理制度

上海市医疗保险
事业管理中心标
准《医疗保险现
金结算服务项目
邮汇支付方式的
操作规范》

区县医保中心应
在业务结算后的5
个工作日内完成
邮汇业务的支付

立项和计划阶段 √实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

预算管理制度

上海市医疗保险
事业管理中心标
准《医疗保险现
金结算服务项目
邮汇支付方式的
操作规范》

区县医保中心应
在业务结算后的5
个工作日内完成
邮汇业务的支付

立项和计划阶段 √实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

财务管理制度

上海市医疗保险
事业管理中心标
准《医疗保险现
金结算服务项目
邮汇支付方式的
操作规范

区县医保中心应
在业务结算后的5
个工作日内完成
邮汇业务的支付

立项和计划阶段 √实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）

项目名称：服务窗口业务

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                刘国荣 联系电话： 54135092

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：张志权 填表人：刘国荣 填报日期：2019.12.31.

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

老年护理

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

李强

      (二)其他资金： 0

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

根据市政府工作要求，长期护理保险试点工作于2018年1月1日起在全市试点。根据文
件规定，符合年龄60周岁及以上、参加本市职工医保、城乡居民医保或互助帮困人员

        3.下级财政配套： 0

一、成立闵行区长护险试点工作领导小组；二、各镇街道（工业区）的社会事业发展办公室作为基层长护险试点工作的牵头部门，做好镇街道范围内的长护险受理机构、评估机构、护理机构的协调工作。

做深、做实长护险试点工作，根据工作方案做好宣传工作，确保政策宣传到位，形成良
好的政策宣传氛围，扩大试点政策的知晓率和覆盖率。

项目立项
情况

 依  据:（1）《上海市人民政府关于印发修订后的<上海市长期护理保险试点办法>的
通知》（沪府发【2017号】97号）、（2）《关于印发<闵行区长期护理保险试点工作实

 必要性:根据市医保部门的要求，我局将长期护理保险试点工作中的受理、评估、护理
、报销等操作流程和各项具体工作做深、做实、做细，保证长护险保险政策有效落实，

 可行性:该项工作自2018年1月1日起纳入市政府、区政府重点工作内容之一，我局每月
向区政府上报长护险试点工作进展，定时参加市医保局长护险工作会议。

        1.上级财政拨款： 0

通过编印长护险试点宣传海报和折页，做深、做实长护险试点宣传，确保政策宣传到
位，形成良好的政策宣传氛围，扩大试点政策的知晓率和覆盖率。

无

项目资金

一、项目总预算：50000

二、当年预算： 50000

     （一）财政拨款： 50000

        2.本级财政安排： 50000



一级
目标

三级
目标
宣传
计划
完成
率

宣传
覆盖
率

各镇
街道
宣传
政策
落实
及时
率

老百
姓的
政策
知晓
度

有效
投诉
率

长效
管理
制度
参保
人员
满意
度

明细
金额

依据 数量

项目
构成
分解

50000.00 2.00

金额合计 ---- ----

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）

项目名称：老年护理 金额单位：元

质量

项目
构成

主体
活动
(作

（1）召开各镇街道长护险工作布置会议，讲解基本政策，布置街镇长护险的协助评估、协助监管、开展满意度调查等具体工作，确保政策落实及时率；（2）受理机构做好试点对象经办受理工作，确保受理者网上登记100%；（3）每月召开各镇街道受理机构例会，确保经办人员政策知晓率100%；（4）各镇街道村居委长护险助理员对老人开展精准化政策宣传，确保老百姓的政策知晓度有提高，有效投诉率小于0.05%；定制宣传海报、宣传，用于宣传老年护理政策。

二级目标 目标值 备  注

试点工作计划时效

历史标准满意度

试点工作计划数量

老年护理 老年护理 老年护理_1

产出
目标

行业标准

行业标准

效果
目标

绩效
目标

项目名称 项目内容 项目明细

试点工作计划

行业标准长效管理

社会效益

影响
力目
标

---- ---- ----

依据 备注

25000.00 年度项目

单价



项目管理制度

(１)沪府发【
2017号】97号、
(２)沪人社规【
2017】44号、
（3）沪价费【
2018】1号、
（4）沪府办发
【2018】2号、
（5）沪人社规
【2018】3号、
（6）沪医保中
心【2018】10号

(１)《上海市人
民政府关于印发
修订后的<上海
市长期护理保险
试点办法>的通
知》(2)《关于
印发<上海市长
期护理保险试点
办法实施细则
（试行）>的通
知》(3)《关于
公布本市长期护
理保险评估费试
行价格的通知》
(4)《上海市人
民政府办公厅关
于印发<上海市
老年照护统一需
求评估及服务管
理办法>的通知
》(5)《关于印
发<上海市老年
照护统一需求评
估办理流程和协
议管理实施细则
（试行）>的通
知》(6)《关于
进一步规范本市
长期护理保险定
点养老机构收费
和结算模式有关
事项的通知》

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

财务管理制度
沪人社规【2017
】45号

《关于印发<上
海市长期护理保
险结算办法（试
行）>的通知》

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

预算管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）
项目名称：老年护理

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                刘国荣 联系电话： 54135092

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：张志权 填表人：刘国荣 填报日期：2019.12.31.

一、相关资源投入：1、建立市医保中心、区医保中心、街镇社区事务受理中心三级管理和网络操作系统，定期考核，定期培训。2、建立各医保定点医药机构医疗费用网上实时结算系统，按月申报，定期拨付。3、市医保事务管理中心还委托第三方中介对区医保事务中心予以审计，内容涉及市民社区医疗互助帮困的各项具体操作。二、制度建设：上海市医疗保险事务管理中心制定了《上海市医疗保险服务标准》，分为《医疗保险经办服务管理规范》和《医疗保险经办服务操作规范》两部分。其中与市民社区医疗互助帮困有关的制度和措施是：（1）医疗保险基金（专项资金）征缴管理规范；（2）医疗保险基金结算管理规范；（3）医疗保险基金支付管理规范；（4）基本医疗保险零星报销费用稽核管理规范；（5）市民社区医疗互助帮困人员待遇审核的操作规范；（6）市民社区医疗互助帮困计划登记、缴费、发放卡册操作规范；（7）市民社区医疗互助帮困计划补贴（补助）审核及支付操作规范；（8）市民社区医疗互助帮困计划补助费用零星报销操作规范。按照上述制度和措施，区医保事务中心严格执行、严格操作；（9）《上海市人民政府关于印发修订后的<上海市长期护理保险试点办法>的通知》（沪府发【2017】97号）；（10）《关于印发<上海市长期护理保险社区居家和养老机构服务规程（试行）>的通知》（沪人社医监发【2016】59号）；（11）《关于印发长期护理保险结算办法（试行）的通知》（沪人社规【2017】45号）

该项目自2004年起实行，以解决历史遗留问题。筹集的资金用于特殊历史时期条件下
的特殊人群退休回沪后、在本市门诊、住院的医疗费用报销，缩小该类特殊人群与本市

筹集的资金用于特殊历史时期条件下的特殊人群退休回沪后、在本市门诊、住院的医疗
费用报销，报销费用发放率100&、参保对象卡册发放100% 、参保人员网上登记

无

158952064

        1.上级财政拨款： 107170000

        2.本级财政安排： 51782064

        3.下级财政配套： 0

      (二)其他资金： 0

项目资金

一、项目总预算：158952064

二、当年预算： 158952064

     （一）财政拨款：

项目立项
情况

 依  据:1、《关于做好2019年市民社区医疗互助帮困计划有关事项的通知》（沪人社
规【2018】34号）；2、闵府抄【2009】68号。3、暂按沪人社规【2018】34号规定的

 必要性:为了妥善解决本区居民中支内（支疆）退休回沪定居人员基本医疗保险覆盖范
围以外人群的医疗保障问题及养老照护、居家照护问题，完善本市市民医疗保障体系

 可行性:筹资标准以及个人缴费标准根据经济社会发展和互助帮困资金使用情况适时调
整，具体由市医保办会同相关部门商定，报市政府批准后公布执行。

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

市民社区医疗互助帮困经费

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

刘国荣

  一、实施范围：1、参加对象：原本市户籍并由本市动员分配支援外省市建设，在外
省市办理退休（职）手续，享受外省市社会保险待遇，经本市公安机关批准，报入本市



一级
目标

三级
目标
卡册
发放
率

补助
足额
发放
率

报销
费用
发放
及时
率

参保
人员
的感
受度
有效
投诉
率

长效
管理
制度
参保
人员
满意
度

明细
金额

依据 数量

9165015.00 7023.00

6657804.00 7023.00

17832825.00 27330.00

1755750.00 7023.00

3416250.00 27330.00

107170000.00 1.00

12954420.00 27330.00

金额合计 ---- ----

107170000.00 年度项目

----

市民社区医疗互助帮困经费市民社区医疗帮困筹集经费（区级各镇互助帮困缺口经费（未含镇财政资金） 474.00 年度项目

市民社区帮困照护筹集经费（区级）各镇互助帮困照护筹集经费（未含镇财政资金） 125.00

项目
构成
分解

---- ----

市民社区医疗互助帮困经费市民社区医疗互助帮困专项补助市民社区帮困照护筹集经费（区级）_1

652.50

年度项目

市民社区医疗互助帮困经费市民社区帮困照护筹集经费（区级）各街道互助帮困照护筹集经费（含街道） 250.00 年度项目
市民社区医疗互助帮困经费

年度项目

市民社区医疗互助帮困经费市民社区医疗帮困筹集经费（区级各街道互助帮困缺口经费（含街道） 948.00 年度项目
市民社区医疗互助帮困经费市民社区医疗帮困筹集经费（区级各镇互助帮困筹集经费（未含镇财政资金）

依据 备注

市民社区医疗互助帮困经费市民社区医疗帮困筹集经费（区级各街道互助帮困筹集经费（含街道） 1305.00 年度项目

单价

满意度

产出
目标

管理目标

管理目标

影响
力目
标

效果
目标

工作计划

绩效
目标

项目名称 项目内容 项目明细

行业标准长效管理

历史标准

社会效益

质量

工作计划时效

二级目标 目标值 备  注

工作计划数量

项目
构成

主体
活动
(作

（1）登记办理：帮困对象到户籍所在地的镇（街道）社区事务受理中心办理2020年度登记缴费手续，保证帮困对象100%网上登记（2）考核：区医保中心考核各镇（街道）现金征缴、服务资料申领等内容，确保经办流程规范；（3）报销：门急诊费用网上实时结算报销、门急诊零星报销、住院医疗费用零星报销、评估费用报销、照护费用网上报销，确保确保帮困对象医疗和照护费用及时支付（4）拨付：根据市医保中心下发的划款通知单，区医保中心按月划转资金给市医保中心，市医保中心每季度一次拨付给各医疗机构、评估机构、照护机构，确保医疗机构、评估机构、照护机构垫付的医疗费、评估费、照护费及时拨付

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）

项目名称：市民社区医疗互助帮困经费 金额单位：元



项目管理制度

1、上海市医疗
保险事务中心操
作规范、管理规
范；2、《关于
印发<上海市长
期护理保险社区
居家和养老机构
服务规程（试
行）>的通知》
（沪人社医监发
【2016】59号）

1、上海市医疗
保险事务中心操
作规范、管理规
范：（1）市民
社区医疗互助帮
困人员待遇审核
的操作规范
（2）市民社区
医疗互助帮困计
划补贴（补助）
审核规范（3）
市民社区医疗互
助帮困计划补助
费用零星报销的
操作规范（4）
区县医疗保险事
务中心考核管理
规范（5）街道
（镇）医疗保险
事务服务点管理
规范；2、《关
于印发<上海市
长期护理保险社
区居家和养老机
构服务规程（试
行）>的通知》
（沪人社医监发
【2016】59
号）：（1）适
用范围和服务对
象（2）护理服
务时间和频次
（3）服务确认
和护理访护

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

预算管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）
项目名称：市民社区医疗互助帮困经费

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



财务管理制度

1、上海市医疗
保险事务中心操
作规范、管理规
范；2、《关于
印发长期护理保
险结算办法（试
行）的通知》
（沪人社规【
2017】45号）

1、上海市医疗
保险事务中心操
作规范、管理规
范：（1）定点
医疗机构申报结
算费用专项审核
操作操作规范
（2）医疗保险
基金（专项基
金）征缴管理规
范（3）医疗保
险基金结算管理
规范（4）医疗
保险基金预决算
管理规范；2、
《关于印发长期
护理保险结算办
法（试行）的通
知》（沪人社规
【2017】45
号）：（1）定
点护理服务机构
结算（2）汇总
和申报（3）结
算审核与拨付

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                陈晓蕾 联系电话： 54135067

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：李强 填表人：陈晓蕾 填报日期：2019.12.31.

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

统筹城乡居保工作经费

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

陈晓蕾

      (二)其他资金： 0

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

按照党中央、国务院的决策部署，国家医保局在去年9月份会同相关部门，开展了打击
欺诈骗保的专项行动。专项行动的目的就是想要扭转和改变现在医保基金管理宽、松、

        3.下级财政配套： 0

《关于本市开展“打击欺诈骗取医疗保障基金”专项治理的通知》《闵行区医保局预算制度》

通过印制医保政策宣传折页、医保政策定向宣传等活动，让医保政策深入民心，进一步
加强区域内参保人员的医保政策知晓度，对于医保管理过程中的骗保行为，要加大曝光

项目立项
情况

 依  据:《关于本市开展“打击欺诈骗取医疗保障基金”专项治理的通知》（沪医保监
管〔2019〕17号）

 必要性:国家医保局局长胡静林在2019年全国两会首场“部长通道”上表示：要将打击
欺诈骗保作为医保工作头等大事。胡静林表示，将加大打击力度，加大检查力度，加大

 可行性:通过印制医保政策宣传折页、医保政策定向宣传等活动，让医保政策深入民心
。

        1.上级财政拨款： 0

通过2020年工作计划，印制医保政策宣传折页，开展医保政策定向宣传等活动，让医
保政策深入民心，进一步加强区域内参保人员的医保政策知晓度，对于医保管理过程中

无

项目资金

一、项目总预算：50000

二、当年预算： 50000

     （一）财政拨款： 50000

        2.本级财政安排： 50000



一级
目标

三级
目标
宣传
工作
计划
完成
率

宣传
各镇
覆盖
率

宣传
工作
及时
完成
率

效果
目标

政策
知晓
率

长效
管理
机制
建设
情况
受益
者满
意度

明细
金额

依据 数量

项目
构成
分解

50000.00 1.00

金额合计 ---- ----

绩效
目标

工作计划

质量

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）

项目名称：统筹城乡居保工作经费 金额单位：元

项目
构成

主体
活动
(作

根据工作计划，印制医保政策宣传折页、医保政策定向宣传等活动。

长效管理

工作计划时效

二级目标 目标值 备  注

工作计划

数量

产出
目标

项目名称 项目内容 项目明细 单价

行业标准社会效益

历史标注满意度

影响
力目
标

---- ---- ----

备注

医疗保障宣传费用

行业标准

医疗保障宣传费用医疗保障宣传费用_1 50000.00 年度项目

依据



项目管理制
度

《关于本市开
展“打击欺诈
骗取医疗保障
基金”专项治
理的通知》
（沪医保监管
〔2019〕17

2020.1-
2020.12

立项和计划阶段 √ 实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □ 实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

预算管理制
度

财务管理制
度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）

项目名称：统筹城乡居保工作经费

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                刘国荣 联系电话： 54135092

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：张志权 填表人：刘国荣 填报日期：2019.12.31.

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

武警医疗经费

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

李强

      (二)其他资金： 0

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

按照本市基本医疗保险的药品、服务、诊疗项目的规定，武警官兵的门诊、住院费用给
予全额支付。武警官兵因训练、执行任务等特殊原因发生的超出基本医疗医保范围以外

        3.下级财政配套： 0

一、相关资源投入：1、建立区医保局、医院、武警部队专门负责人制度。2、年初武警部队报备官兵名单。区医保局制作并下发就医证。区医保局下发医院官兵就医名单。3、官兵持就医证就医，医院核对就医证和就医名单。4、每月初医院凭医疗费用申报表向区医保局结算费用。5、区医保局审核后，由局财务部门下拨医院医疗费用。二、制度建设：上海市基本医疗保险各项规定，如《上海市基本医疗保险药品目录》、市物价局和市人保部门的服务项目、诊疗项目规定。

按照本市基本医疗保险的药品、服务、诊疗项目的规定，武警官兵的门诊、住院费用给
予全额支付。武警官兵因训练、执行任务等特殊原因发生的超出基本医疗医保范围以外

项目立项
情况

 依  据:《关于武警上海市总队区（县）中队实行就地医疗的通知》（【1995】武后字
第24号）

 必要性:解决武警上海市总队驻闵行区中队就地医疗问题。

 可行性:区医保局负责武警官兵医疗费用的日常管理，原则上对武警部队官兵执行医疗
费用的各项管理规定，切实保障其基本医疗，并实行单独核算。医疗费用年内如有结

        1.上级财政拨款： 0

按照本市基本医疗保险的药品、服务、诊疗项目的规定，武警官兵的门诊、住院费用给
予全额支付，确保就医卡发放率100%、报销按时按质发放，有效投诉率低于0.05%、

无

项目资金

一、项目总预算：1000000

二、当年预算： 1000000

     （一）财政拨款： 1000000

        2.本级财政安排： 1000000



一级
目标

三级
目标
就医
卡发
放率
武警
身份
准确
率

报销
费用
发放
及时
率

武警
官兵
感受
度

有效
投诉
率

长效
管理
制度
武警
官兵
满意
度

明细
金额

依据 数量

项目
构成
分解

1000000.00 200.00

金额合计 ---- ----

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）

项目名称：武警医疗经费 金额单位：元

质量

项目
构成

主体
活动
(作

（1）根据武警部队提供的官兵名单，我局制作武警官兵就医卡，作为武警官兵在定点医院就医凭证，同时将名单下发医院。（2）武警官兵持卡就医，按照因病施治的要求，武警官兵发生的医疗费用由医院医院记账。（3）次月，医院汇总武警官兵医疗费用，上报我局，我局将费用通过银行拨付至医院。（4）根据《上海市职工基本保险办法》和《上海市基本医疗保险监督管理办法》，为确保该费用合理使用，每月对医院 上报的武警官兵医疗费用予以审核，如有不合理费用，约谈医院负责人，不合理费用予以追回。

二级目标 目标值 备  注

工作计划时效

历史标准满意度

工作计划数量

武警医疗经费武警医疗经费 武警部队医疗

产出
目标

管理目标

管理目标

效果
目标

绩效
目标

项目名称 项目内容 项目明细

工作计划

行业标准长效管理

社会效益

影响
力目
标

---- ---- ----

依据 备注

5000.00 年度项目

单价



2013年沪府令8
号《上海市职工
基本保险办法》

第二十二条（医
疗保险凭证）在
本市医疗机构就
医，应当出示其
医疗保险凭证。
定点医疗机构医
疗保险凭证进行
核验。任何个人
不得冒用、伪造
、变造、出借医
疗保险凭证。

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

2013年沪府令8
号《上海市职工
基本保险办法》

第三十七条（监
督检查）对定点
医疗机构、及参
保人员遵守基本
医疗保险各项规
定情况进行监督
检查，按照《上
海市基本医疗保
险监督管理办法
》有关规定执行
。

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

项目管理制度

预算管理制度

财务管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)
（2020   年）

项目名称：武警医疗经费

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                潘晓鸣 联系电话： 15618532550

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：李强 填表人：潘晓鸣 填报日期：2019.12.31.

为落实医保政策，业务正常运行，委托网络运营商进行网络维护；      
根据《运维合同》、《闵行区医保局预算制度》执行。

确保医保政策落实到位，为参保人员提供便捷、高效的经办服务，进一步加强医疗救助
与新型农村合作医疗制度、城市居民基本医疗保险制度的衔接，完善以医疗、教育为重

落实医疗保障制度，提高困难患者救助保障水平，业务正常运行，委托网络运营商进行
网络维护，     及时落实医疗保险、生育保险、医疗救助等市级政策，缓解参保人员的

139957

        1.上级财政拨款： 0

        2.本级财政安排： 139957

        3.下级财政配套： 0

      (二)其他资金： 0

项目资金

一、项目总预算：139957

二、当年预算： 139957

     （一）财政拨款：

项目立项
情况

 依  据:《上海市城镇职工基本医疗保险办法》（上海市人民政府令第92号）

 必要性:为确保医保业务正常受理、办理和基金监管及结算。

 可行性:根据网络运营商运维合同，每年定期进行维护和管理，确保网络通畅。

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

信息系统、网络运维管理

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

丁梅

根据《上海市闵行区医疗保障局职能配置、内设机构和人员编制规定》文件精神，我局
负责全区城乡居民基本医疗保险、职工医疗保险、生育保险、医疗救助、医保基金监督



一级
目标

三级
目标
维护
计划
完成
率

系统
网络
畅通
运行
率

故障
响应
时间

效果
目标

网络
畅通
度

长效
管理
机制
建设
情况
医保
信息
受益
者满
意度

明细
金额

依据 数量

81228.00 1.00

2729.00 1.00

4000.00 1.00

24000.00 1.00

24000.00 1.00

4000.00 1.00

金额合计 ---- ----

年度项目

信息系统、网络运维管理医保专线数据连接（证照中心）医保专线数据连接（证照中心数据交换）_1 24000.00 年度项目

24000.00

项目
构成
分解

---- ---- ----

信息系统、网络运维管理办理全区定点医药机构及医保服务结算（卫计委）办理全区定点医数据交换 4000.00

年度项目

信息系统、网络运维管理办理全区定点医药机构及医保服务结算（报春路）数据交换 4000.00 年度项目
信息系统、网络运维管理医保专项B网电信(2020运维)-网络数据交换备线

81228.00 年度项目

依据

信息系统、网络运维管理中小学数据申报(2020运维)-网络数据交换 2729.00

产出
目标

行业标准社会效益

年度项目

备注

信息系统、网络运维管理医保专项A网电信(2020运维)-网络数据交换

绩效
目标

项目名称 项目内容 项目明细 单价

行业标准信息共享

行业标准

行业标准长效管理

影响
力目
标

工作计划质量

工作计划时效

满意度

二级目标 目标值 备  注

工作计划数量

项目
构成

主体
活动
(作

签订服务合同，网络运营商根据运维合同内容，保障网络通畅。


财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）

项目名称：信息系统、网络运维管理 金额单位：元



项目管理制度 项目运维计划 项目运维计划 立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

财务管理制度
《闵行区医保局
预算制度》

采取目标责任制
的预算管理方
式，对单位内部
预算的编审、批
复、执行、调整
、决算考评等进
行全过程管理。

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

预算管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）
项目名称：信息系统、网络运维管理

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                武狄 联系电话： 54135093

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：张志权 填表人：武狄 填报日期：2019.12.31.

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

医保监督管理

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

李强

      (二)其他资金： 0

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

闵行区医保监管专家组在区医保局组织下开展区医保监督检查工作，以选派专家参与医
保专项、常规、飞行检查，协助市、区医保监管部门监管执法检查；组织开展医疗专业

        3.下级财政配套： 0

《上海市基本医疗保险监督管理办法》、内控管理机制、财务管理制度、预算管理制度

根据“上海市基本医疗保险监督管理办法”第一条“为了保障参保人员基本医疗需求，规
范和加强基本医疗保险监督管理活动，维护医疗保险基金安全”要求，进一步做好闵行

项目立项
情况

 依  据:上海市人民政府令第60号“上海市基本医疗保险监督管理办法”

 必要性:进一步加大医保监管力度，弥补区医保监管人员力量、技术能力不足，确保定
点机构行为规范和基金合理使用。

 可行性:区医保监管专家组在闵行区医保局组织下开展工作，经费来源于区财政下拨专
项经费。

        1.上级财政拨款： 0

完成对闵行区医保定点机构全覆盖的监督检查，确保医保基金的合理使用，规范和加强
基本医疗保险监督管理活动，维护医疗保险基金安全，进一步做好闵行区定点机构医疗

无

项目资金

一、项目总预算：200000

二、当年预算： 200000

     （一）财政拨款： 200000

        2.本级财政安排： 200000



一级
目标

三级
目标
检查
范围
覆盖
率

保障
医保
基金
合理
使用
工作
及时
完成
率

效果
目标

医保
基金
合理
使用
长效
管理
制度
建设
受益
者满
意度

明细
金额

依据 数量

项目
构成
分解

200000.00 1.00

金额合计 ---- ----

绩效
目标

工作计划

质量

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）

项目名称：医保监督管理 金额单位：元

项目
构成

主体
活动
(作

由定点机构负责检查，组织检查结果评审会、专题培训费，开展课题研究；聘请退休专家组成作为评审及业务指导专业。工作经费主要用于专家检查医保定点医药机构劳务费；检查医保定点医药机构的伙食补贴费、交通补贴；检查结果评审会补贴；参保人员异常医疗费用审核补贴及购买退休专家组成员综合意外险费用等支出。

长效管理

工作计划时效

二级目标 目标值 备  注

工作计划

数量

产出
目标

项目名称 项目内容 项目明细 单价

管理目标社会效益

历史标准满意度

影响
力目
标

---- ---- ----

备注

医保监督管理

行业标准

医保监管经费对定点机构医保监管费用 200000.00 年度项目

依据



项目管理制度

1、上海市医疗
保险事务中心操
作规范、管理规
范；2、《关于
印发<上海市长
期护理保险社区
居家和养老机构
服务规程（试
行）>的通知》
（沪人社医监发
【2016】59号）

1、上海市医疗
保险事务中心操
作规范、管理规
范：（1）市民
社区医疗互助帮
困人员待遇审核
的操作规范
（2）市民社区
医疗互助帮困计
划补贴（补助）
审核规范（3）
市民社区医疗互
助帮困计划补助
费用零星报销的
操作规范（4）
区县医疗保险事
务中心考核管理
规范（5）街道
（镇）医疗保险
事务服务点管理
规范；2、《关
于印发<上海市
长期护理保险社
区居家和养老机
构服务规程（试
行）>的通知》
（沪人社医监发
【2016】59
号）：（1）适
用范围和服务对
象（2）护理服
务时间和频次
（3）服务确认
和护理访护

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

预算管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）

项目名称：医保监督管理

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



财务管理制度

《闵行区医保局
预算制度》
《闵行区医保局
预算制度》 采
取目标责任制的
预算管理方式，
对单位内部预算
的编审、批复、
执行、调整、决
算考评等进行全
过程管理。

1、上海市医疗
保险事务中心操
作规范、管理规
范：（1）定点
医疗机构申报结
算费用专项审核
操作操作规范
（2）医疗保险
基金（专项基
金）征缴管理规
范（3）医疗保
险基金结算管理
规范（4）医疗
保险基金预决算
管理规范；2、
《关于印发长期
护理保险结算办
法（试行）的通
知》（沪人社规
【2017】45
号）：（1）定
点护理服务机构
结算（2）汇总
和申报（3）结
算审核与拨付

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                潘晓鸣 联系电话： 15618532550

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：张志权 填表人：潘晓鸣 填报日期：2019.12.31.

1、新建系统将在两个自然月内完成采购、施工、验收、交付使用，该系统由区医保局负责运行管理。
2、系统日常维护，根据《运维合同》和《闵行区医保局预算制度》执行。

通过网络视频监控技术，提升我区医保监管工作效能，以此在护理机构治疗服务大厅内
安装智能摄像机，把关键视频存储到区医保局指定的环境中，然后利用视频信息回放及

通过网络视频监管信息，对护理机构治疗服务行为进行监管，对疑似违规的交易结算行
为进行检查，确保医保基金安全运行，完善以医疗、教育为重点的专项救助制度，全面

168660

        1.上级财政拨款： 0

        2.本级财政安排： 168660

        3.下级财政配套： 0

      (二)其他资金： 0

项目资金

一、项目总预算：168660

二、当年预算： 168660

     （一）财政拨款：

项目立项
情况

 依  据:《上海市基本医疗保险监督管理办法》（上海市人民政府令第60号）；
《关于本市开展“打击欺诈骗取医疗保障基金”专项治理的通知》（沪医保基管〔2019

 必要性:在杜绝骗保行为，保障医保基金安全工作方面，本项目建设后能为我区医保局
监督、监管工作提供有效的信息支撑，同时提升区医保局监管管理能力。

 可行性:1、通过智能监控、视频监控、生物识别等手段加强监督检查；
2、根据软件开发商运维合同，每年定期进行维护和管理，确保系统安全运行。

     起始日期：               2020-1-1         结束日期：                      2020-12-31

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

医保信息系统

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

丁梅

根据《上海市闵行区医疗保障局职能配置、内设机构和人员编制规定》文件精神，我局
负责区域内医疗保障基金安全防控和医疗救助。通过在医疗机构康复治疗服务大厅内安



一级
目标

三级
目标
检查
计划
完成
率

运维
计划
完成
率

检查
数据
比对
运行
保障
率

不定
期抽
查

运维
及时
完成
率

应追
已追
医保
基金
数额
发放
及时
率及
准确
率

长效
管理
制度
建设
受益
者满
意度

明细
金额

依据 数量

38000.00 1.00

93600.00 1.00

5560.00 1.00

20000.00 1.00

7000.00 1.00

4500.00 1.00

金额合计 ---- ----

年度项目

医保信息系统闵行区医保局网络视频监管信息系统项目建设方案-硬件PC机监控 7000.00 年度项目

20000.00

项目
构成
分解

---- ---- ----

医保信息系统闵行区医保局网络视频监管信息系统项目建设方案-硬件电视监控墙 4500.00

年度项目

医保信息系统闵行区医保局网络视频监管信息系统项目建设方案-其它费用集成费 5560.00 年度项目
医保信息系统闵行区医保局网络视频监管信息系统项目建设方案-产品软件分析系统

项目明细 单价 依据

医保信息系统闵行区“一站式”医疗救助系统(2020运维)-产品软件产品软件运维 93600.00 年度项目

备注

医保信息系统闵行区医保局网络视频监管信息系统项目建设方案-硬件硬盘录像机 38000.00 年度项目

项目名称 项目内容

行业标准长效管理

工作计划

时效

产出
目标

管理目标经济效益

历史标准满意度

影响
力目
标

绩效
目标

管理目标社会效益

效果
目标

工作计划

工作计划

质量

工作计划

1、医疗机构段视频监控设备由医疗机构根据要求自行安装；区医保局设置监控分析室，安装监控大屏、硬盘录像存储设备、视频信息分析系统。
2、软件开发商保障信息系统安全运行。

二级目标 目标值 备  注

工作计划

工作计划

数量

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）
（2020  年）

项目名称：医保信息系统 金额单位：元

项目
构成

主体
活动
(作



项目管理制度

《上海市基本医
疗保险监督管理
办法》（上海市
人民政府令第60
号）、项目运维
计划

规范和加强基本
医疗保险监督管
理活动，维护医
疗保险基金安全
、项目运维计划

立项和计划阶段 √实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

预算管理制度

财务管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）
项目名称：医保信息系统

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                汤帅 联系电话： 54135061

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：张志权 填表人：汤帅 填报日期：2019.12.31.

      (二)其他资金： 0

该项目政策性强、职责明确、制度健全、措施有效。主要包括：1、市医疗救助金按照“总量控制、统筹兼顾”的原则，由市有关单位、部门拨至市医保检查，并及时纠正检查中发现的问题。2、加强对医疗救助工作的归口管理。要认真研制医疗救助政策，落实政府医疗救助职责；建立医疗救助工作联系会议制度，汇总医疗救助的有关数据；组织开展社会互助、结对帮困、志愿者参与等多形式帮扶活动。3.各有关部门要明确分工，各负其责，加强沟通，密切协作。财政部门要按规定要求，落实财政配套资金，并做好对医疗救助资金使用情况的检查；医保部门要加强医保和医疗救助之间政策和工作的衔接，配合医疗救助工作的组织实施。
资金管理制度：根据“应保尽保”原则，对符合条件的申请对象经受理、审核、审批程序后，按月落实补助待遇。同时按照《闵行区社会救助资金管理使用办法（试行）》（闵民[2010]81号）规定，加强资金的管理使用，确保资金专款专用，切实维护困难群众合法保障权益。
日常考核制度：区医保部门负责指导并监督街镇救助机构规范落实补助政策，并将街镇执行情况纳入医保工作考核目标。

加强医疗救助与新型农村合作医疗制度、城市居民基本医疗保险制度的衔接。完善以医
疗、教育为重点的专项救助制度，全面推广医疗救助“一站式前置服务”模式。

进一步健全我区城乡医疗救助体系，完善医疗救助制度，提高困难患者救助保障水平。
根据相关文件规定，及时落实医疗救助市级政策，缓解困难群众的就医压力。

23940000

     （一）财政拨款： 23940000

        1.上级财政拨款： 15740000

        2.本级财政安排： 8200000

        3.下级财政配套： 0

一、市级政策：1、享受本市民政部门定期定量生活补助的特殊救济对象，其自负医疗
（含门急诊）费用按100%比例给予救助；2、本市城乡低保家庭中的患病住院治疗人

项目立项
情况

 依  据:《关于进一步调整完善本市医疗救助政策的通知》（沪民规[2018]17号）
《关于调整本市门急诊医疗救助政策有关事项的通知》（沪民规[2017]17号）区民政局

 必要性:从满足困难群众的基本医疗需求出发，着力解决困难群众最关心、最现实、最
迫切的基本医疗保障问题，切实缓解困难群众就医难、看病贵的问题。

 可行性:该项目政策性强，此项政策主要以市、区相关文件为依据，可行性高。项目职
责明确、制度健全、措施有效。

项目资金

一、项目总预算：23940000

二、当年预算：

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

医疗救助

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

刘国荣



一级
目标

三级
目标
救助
对象
应保
尽保
率

救助
费用
足额
发放
率

救助
费用
按时
发放
率

效果
目标

救助
标准
增幅
不低
于物
价指
数增
幅

人员
到位
率

长效
管理
制度
建设
社会
公众
满意
度

明细
金额

依据 数量

20979.00 1.00

600000.00 1.00

600000.00 1.00

209790.00 1.00

125874.00 1.00

41958.00 1.00

67133.00 1.00

8392.00 1.00

22760.00 1.00

177022.00 1.00

项目
构成
分解

医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策华漕镇 177022.00 年度项目

医疗救助医疗救助区级政策2医疗救助区级政策颛桥镇 8392.00 年度项目
医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策工业区 22760.00 年度项目

医疗救助医疗救助区级政策2医疗救助区级政策吴泾镇 41958.00 年度项目
医疗救助医疗救助区级政策2医疗救助区级政策莘庄镇 67133.00 年度项目

医疗救助医疗救助区级政策2医疗救助区级政策浦江镇 209790.00 年度项目
医疗救助医疗救助区级政策2医疗救助区级政策七宝镇 125874.00 年度项目

医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助1各街镇救助资金 600000.00 年度项目
医疗救助医疗救助区级政策1各街镇救助资金11 600000.00 年度项目

产出
目标

=100.00% 管理目标经济效益

=100.00% 行业标准人力资源

影响
力目
标

=100.00% 工作计划

绩效
目标

项目名称 项目内容 项目明细 单价 依据

完善 行业标准长效管理

≥85.00%

备注

医疗救助医疗救助区级政策2医疗救助区级政策虹桥镇 20979.00 年度项目

质量

=100.00% 工作计划时效

历史标准满意度

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020  年）

项目名称：医疗救助 金额单位：元

项目
构成

主体
活动
(作

（1）救助对象身份核定匹配：根据市民政部门提供的救助对象名单，市医保中心将救助对象信息导入市医保救助操作系统，确保救助对象身份100%准确。（2）镇（街道）社区事务受理中心经办人员受理救助对象提供的医疗费用发票和零星参加城乡居民医疗保险对象的个人缴费发票，入录操作系统，导出救助对象的医疗费用补助单，负责人人和分管领导审核后，拨付给救助对象，确保救助费用100%拨付准确、及时到位。（3）区内17家医疗机构通过操作系统，救助对象就医时发生的医疗费用实时当即给予减免救助，医疗机构汇总减免救助费用上报区医保局，区医保局通过银行拨付给医院。（4）对于参保城乡居民医保的救助对象在集中缴费参保期间的个人缴费部分，各镇街道事务受理中心直接予以减免。根据市医保中心统计的救助对象个人减免费用合计金额，我局将费用直接拨付给市医保中心的城乡居民医保基金专户。（5）区红十字统计救助对象儿童参加少儿住院互助基金个人缴费减免名单汇总表，上报区医保局，区医保局通过银行划拨费用至区红十字会。

二级目标 目标值 备  注

=100.00% 工作计划数量



47206.00 1.00

460258.00 1.00

1323451.00 1.00

9740000.00 1.00

826103.00 1.00

477117.00 1.00

505778.00 1.00

269748.00 1.00

3112.00 1.00

1200000.00 1.00

97360.00 1.00

56274.00 1.00

67195.00 1.00

36812.00 1.00

16544.00 1.00

137512.00 1.00

103773.00 1.00

154360.00 1.00

77058.00 1.00

6000000.00 1.00

25175.00 1.00

83916.00 1.00

16783.00 1.00

340557.00 1.00

金额合计 ---- ----

医疗救助区级政策马桥镇 83916.00

医疗救助区级政策梅陇镇 25175.00

年度项目
医疗救助医疗救助区级政策2医疗救助区级政策华漕镇 16783.00 年度项目

医疗救助医疗救助区级政策2

项目
构成
分解

---- ---- ----

医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策虹桥镇 340557.00 年度项目

年度项目

医疗救助医疗救助专项补助1城乡医疗救助-市拨专款_1 6000000.00 年度项目
医疗救助医疗救助区级政策2

医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助七宝镇 154360.00 年度项目
医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助吴泾镇 77058.00 年度项目

医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助梅陇镇 137512.00 年度项目
医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助浦江镇 103773.00 年度项目

医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助华漕镇 36812.00 年度项目
医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助马桥镇 16544.00 年度项目

医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助颛桥镇 56274.00 年度项目
医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助虹桥镇 67195.00 年度项目

医疗救助医疗救助市级政策1各街镇救助资金11 1200000.00 年度项目
医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助莘庄镇 97360.00 年度项目

医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策颛桥镇 269748.00 年度项目
医疗救助城镇低保对象参加居民医疗补助2城镇低保对象参加居民医疗补助工业区 3112.00 年度项目

医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策吴泾镇 477117.00 年度项目
医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策莘庄镇 505778.00 年度项目

医疗救助医疗救助专项补助2城乡医疗救助-市拨专款2_1 9740000.00 年度项目
医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策七宝镇 826103.00 年度项目

医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策梅陇镇 460258.00 年度项目
医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策浦江镇 1323451.00 年度项目

医疗救助医疗救助市级政策2医疗救助市级政策马桥镇 47206.00 年度项目



《关于进一步调
整完善本市医疗
救助政策的通知
》（沪民规
[2018]17号）

市医疗救助金按
照“总量控制、
统筹兼顾”的原
则，由市有关单
位、部门拨至市
医保局医疗救助
专用账户，由市
医保局按计划拨
付各区县医保
局，各区县医疗
救助金的配套落
实及使用情况，
须受市医保、财
政及审计等部门
的监督和检查，
并及时纠正检查
中发现的问题。

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

《关于调整本市
门急诊医疗救助
政策有关事项的
通知》（沪民规
[2017]17号）

市医疗救助金按
照“总量控制、
统筹兼顾”的原
则，由市有关单
位、部门拨至市
医保局医疗救助
专用账户，由市
医保局按计划拨
付各区县医保
局，各区县医疗
救助金的配套落
实及使用情况，
须受市医保、财
政及审计等部门
的监督和检查，
并及时纠正检查
中发现的问题。

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

预算管理制度
《闵行区医保局
预算制度》

采取目标责任制
的预算管理方
式，对单位内部
预算的编审、批
复、执行、调整
、决算考评等进
行全过程管理。

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×

项目管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）

项目名称：医疗救助

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段



财务管理制度
《闵行区医保局
财务制度》

医保局的支出严
格执行国家和地
方规定的开支范
围和标准，建立
健全各项经费支
出管理制度，各
项支出必须按照
批准的预算和有
关规定办理，不
得自行变更预
算，不得无预算
、超预算安排支
出。按照批准的
用途专款专用、
按项目号单独核
算，接受区财政
局和上级预算单
位的检查监督，
加强支出的绩效
管理，提高各类
资金的使用效益
。

立项和计划阶段 ×实施阶段 √ 收尾和完成阶段 ×



填报单位（盖章） 金额单位：元

项目名称

项目类别

  项目负责人： 联系人：                陈红蕾 联系电话： 54135097

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况
项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人：李强 填表人：陈红蕾 填报日期：2019.12.31.

根据《2019年政府雇员工资方案》及《闵行区政府雇员额度调整通知单》（闵编外[2018]25号）；对政府雇员按岗位分类制定工资标准，并根据各实际用人单位的考核情况在每月、每季度、每年发放考核奖，充分调动编制外用工的工作积极性和主动性。

通过政府购买辅助用工，有效解决机构编制紧张与工作人员短缺的矛盾，使单位的开放
服务管理工作更加精细化，有效推动各项工作有序开展。

落实政府窗口人员紧张与短缺矛盾，完善窗口岗位、医保业务档案岗位人员空缺，提升
参保人满意度，有效推动各项工作有序开展，提高医保工作质量。

无

1838166

        1.上级财政拨款： 0

        2.本级财政安排： 1838166

        3.下级财政配套： 0

      (二)其他资金： 0

项目资金

一、项目总预算：1838166

二、当年预算： 1838166

     （一）财政拨款：

项目立项
情况

 依  据:根据闵委办发（2016）23号中共闵行区委办公室、闵行区人民政府办公室
印发《闵行区关于规范非编队伍管理建立政府雇员制度的实施办法》的通知，补充的辅

 必要性:闵行区居民人口众多，业务量大位居全市第二，在医保高峰期间，有时一天能
叫到400多个号，业务所对应产生的档案量也成正比，为解决窗口拥堵问题，提高办事

 可行性:区编委办和区人保局、财政局联合制定了《关于印发<闵行区政府雇员管理办
法（试行）的通知》（闵人保发[2017]18号），明确了政府雇员的属性、额度申请、招

     起始日期：               2020-01-01         结束日期：                      2020-12-31

  财政项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020   年）

政府购买辅助服务

一次性项目□    经常性项目√    中期预算试点项目□

陈红蕾

通过购买辅助类用工服务，主要用于办事大厅的安全和秩序的维护（安保人员）， 各
类档案的归档整理，及协助窗口工作人员完成报销、制卡制册、关系转移等各类医保经



一级
目标

三级
目标
雇员
工作
完成
率

按照
使用
政府
雇员
额度
（指
标）
完成
购买
辅助
人员
雇员
考核
合格
率

雇员
工作
完成
及时
性

雇员
工资
发放
及时
性

效果
目标

单位
整体
效能

影响
力目
标

用工
单位
职工
满意
度

明细
金额

依据 数量

347886.00 3.00

132000.00 2.00

1358280.00 10.00

金额合计 ---- ----

政府购买辅助服务政府雇员 保安 66000.00 年度项目
项目
构成
分解

---- ---- ----

政府购买辅助服务政府雇员 专技雇员 135828.00 年度项目

备注

政府购买辅助服务政府雇员 文职雇员 115962.00 年度项目

依据

单位工作计划满意度

=100.00% 单位工作计划质量

及时 工作计划

及时 单位工作计划

时效

绩效
目标

项目名称 项目内容 项目明细 单价

产出
目标

提升 单位工作计划社会效益

≥90.00%

二级目标 目标值 备  注

=100.00% 单位工作计划

=100.00% 《闵行区政府雇员额度调整通知单》（闵编外[2018]25号）

数量

项目
构成

主体
活动
(作

一是根据人保局关于政府雇员招录要求，单位根据岗位人员情况提出需求意向，二是向主管局区医保局提出用人申请数及各岗位设置要求，三是根据人员招聘情况委托政府购买服务机构与招聘人员签定服务合同，四、招录办理

财政项目支出绩效目标申报表（绩效目标）
（2020  年）

项目名称：政府购买辅助服务 金额单位：元



项目管理制度

闵编〔2016〕86
号关于印发《进
一步规范本区区
级单位政府雇员
额度的
管理办法》的通
知

总量控制、以岗
定人、规范审批

立项和计划阶段 √实施阶段 √ 收尾和完成阶段 √

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

立项和计划阶段 □实施阶段 □ 收尾和完成阶段 □

预算管理制度

财务管理制度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)

（2020   年）
项目名称：政府购买辅助服务

制度保障 文件名称 具体措施 保障阶段


