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项目名称

项目类别 一次性项目     □

政府采购 采购方式

项目概况

项目相关资源
投入和制度建

设情况

项目总目标

年   度
绩效目标

需要说明的
其他问题

填报单位负责人： 填表人： 填报日期：

        2.本级财政安排：31.574

        3.下级财政配套：

      (二)其他资金：

在街道预调中心设房地物业纠纷联合调解室，安排办公用房（含办公室和调解室）30平方，以政
府购买服务方式聘请4名调解员，建立人民调解工作制度、明确受理范围和调解员工作纪律。

1、受理调解区房地物业纠纷调委会派发、居村委调委会上交、街道职能部门转办或人民法庭委派
、委托的房地物业纠纷案件；2、协助房地物业纠纷当事人申请办理人民调解协议司法确认或公证
认可；3、承办房地物业纠纷人民调解专家咨询事项；4、负责组织与房地物业人民调解工作有关
的统计、分析、调研和宣传工作；5、指导支持居村民委员会、业主委员会、物业服务企业等开展
房地物业纠纷排查调处工作；6、定期向街道相关职能部门、区房地物业纠纷调委会报告工作情
况，提出意见建议；7、完成街道办事处交办的其他工作。

房地物业纠纷调解工作室正常运作，年度各类纠纷化解数量达到200件。

项目资金

一、项目总预算：31.574

二、当年预算：31.574

     （一）财政拨款：31.574

        1.上级财政拨款：

根据市司法局、区司法局要求，结合新虹街道实际工作情况，以政府购买服务的方式规范和加强
新虹街道房地物业纠纷调委会，成立房地物业纠纷联合调解室，加大纠纷调处力度，同时参与街
道复杂、疑难、群体性纠纷化解，并对纠纷化解进行案件补贴，促进矛盾有效化解。

项目立项
情况

 依  据:关于印发《关于加强人民调解员队伍建设的实施意见》的通知（沪司发（2018）86
号），闵行区人民政府办公室转发《关于进一步加强房地物业纠纷人民调解工作完善房地物业纠
纷多元化调解机制的实施意见》的通知（闵府办发（2018）36号）

 必要性:辖区内房地物业、疑难、复杂纠纷纠纷逐年上升，化解难度增加。

 可行性:通过政府购买服务聘请4名调解员，对辖区内房地物业和疑难、复杂纠纷进行调解。

     起始日期：2020年1月1日        结束日期:2020年12月31日

  项目支出绩效目标申报表（项目总体情况）

（ 2020年）

填报单位（盖章）:司法所                                                  金额单位：万元

人民调解

经常性项目         □ 中期预算试点项目  □

否

  项目负责人：张珏 联系人：王利萍       联系电话：62217372
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项目构成
主要活动
的内容和

对象

一级目标 二级目标 三级目标 目标值

数量目标 纠纷化解完成率 完成

质量目标 矛盾调解 达标

时效目标 工作及时性 及时

经济效益 经济环境 良好

生态环境 长效管理机制 健全

影响力目
标

满意度目标 群众满意度 满意

明细 金额 单价 依据 数量 依据 备注

案件补贴
人民调解案件
以案取酬费用

8 8 1

房地物业纠纷调解
房地物业纠纷

调解_1
23.574 23.574 1

31.574 ---- ---- ----金额合计

效果目标

创造良好的经济环境

有健全长效机制

提高居民满意度

项目
预算
分解 构成明细 人民调解

项目支出绩效目标申报表（绩效目标）

（2020年）

项目名称：人民调解                                                     金额单位：万元

1、受理调解区房地物业纠纷调委会派发、居村委调委会上交、街道职能部门转办或人民法庭委派
、委托的房地物业纠纷案件；2、协助房地物业纠纷当事人申请办理人民调解协议司法确认或公证
认可；3、承办房地物业纠纷人民调解专家咨询事项；4、负责组织与房地物业人民调解工作有关
的统计、分析、调研和宣传工作；5、指导支持居村民委员会、业主委员会、物业服务企业等开展
房地物业纠纷排查调处工作；6、定期向街道相关职能部门、区房地物业纠纷调委会报告工作情
况，提出意见建议；7、完成街道办事处交办的其他工作。

绩效
目标

描述

产出目标

工作良好落实

良好有效率的完成工作

及时完成工作
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制度保障 文件名称 具体措施

关于印发《关于加强
人民调解员队伍建设
的实施意见》的通知
（沪司发（2018）86
号）

政府购买人民调解服务，每件
案件补贴500-1000元

立项和计划阶段 □ 实施阶段 √ 收尾和完成阶段 □

闵行区人民政府办公
室转发《关于进一步
加强房地物业纠纷人
民调解工作完善房地
物业纠纷多元化调解
机制的实施意见》的
通知（闵府办发
（2018）36号）

以政府购买服务的方式，组建
房地物业联合调解室

立项和计划阶段 □ 实施阶段 √ 收尾和完成阶段 □

预算管理制
度

《闵行区财政局预算
编制手册》

根据预算管理的要求，定额标
准，程序进行绩效预算项目的

编制
立项和计划阶段 □ 实施阶段 √ 收尾和完成阶段 □

财务管理制
度

《新虹街道财务管理
制度》

必须依法设置会计账簿，按实
际发生的各项经济业务为对

象，记录和反映本单位的各项
经济活动

立项和计划阶段 □ 实施阶段 √ 收尾和完成阶段 □

项目管理制
度

项目支出绩效目标申报表(制度保障)
（2020   年）

项目名称：（司法所）人民调解

保障阶段


