
财政项目支出绩效目标申报表
（2023年度）

项目名称 实有人口管理与服务 项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 颛桥镇 实施单位 上海市闵行区颛桥镇城市运行管理中心

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 845,360.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 845,360.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

确保全镇“两个实有”（实有人口、实有房屋）信息登记率和准备率，保
障社区综合协管员队伍建设。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

租赁pda设备数量 =167.00(台)

维护外口管理服务站日常运行数量 =15.00(个)

社区综合协管员公示牌更换数量 =2000.00(个)

租赁执法记录仪数量 =20.00(台)

居住证办理表格打印数量 ≥40000.00(张)

质量指标

居住证窗口投诉率 ≤0.00(%)

实有人口信息准确率 ≥98.00(%)

pda设备漏洞或缺陷情况 无

社区综合协管员工作积极性 提高

时效指标

提供表格提供及时性 =100.00(%)

pda设备升级维护及时性 =100.00(%)

缴纳各站电话宽带费及时率 =100.00(%)

公示牌出现损坏更换及时率 =100.00(%)

成本指标

严格按照《项目支出经费安排的上限标准》 按标准执行

按照代理审价标准 按标准执行

效益指标 社会效益指标

居民满意度 ≥80.00(%)

信息采集率达标 达标

满意度指标
服务对象满意度

指标

社区综合协管员满意度 ≥90.00(%)

pda设备使用人员满意度 ≥90.00(%)

办证人员满意度 ≥90.00(%)


