2023年闵行区生活垃圾分类专项执法整治

工作方案
为深入贯彻落实区委、区政府关于深入推进生活垃圾分类工作的要求，推进“党建引领城市治理共同行动”的工作制度，持续加强生活垃圾分类全过程执法工作，切实推动条例落实，推进问题整改，构建长效机制，巩固分类成效，现就开展2023年生活垃圾分类专项执法工作方案如下：

一、工作目标

认真践行“人民城市人民建，人民城市为人民”重要理念，聚焦“分类投放、分类收集、分类运输、分类处置”四个环节，围绕宣传引导、系统治理、从严执法三个方面，深入推进生活垃圾分类专项执法整治行动。

主要任务

依据《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》《上海市生活垃圾管理条例》《上海市市容环境卫生管理条例》《上海市生活垃圾收运处置管理办法》《上海市河道管理条例》等法律法规重点聚焦生活垃圾三大环节十类突出违法行为（附件1）、加大对十类重点对象（附件2）的执法检查力度。

（一）各街镇（工业区）城管执法中队要进一步加大生活垃圾分类违法行为执法力度，及时发现并制止生活垃圾分类违法行为发生。重点加强对住宅小区内生活垃圾非投放时段个人混投、乱扔生活垃圾类违法行为开展执法巡查，对违法行为实施立案查处。

（二）各街镇（工业区）城管执法中队要进一步加强餐厨垃圾、废弃油脂违法收运行为的执法工作，针对餐饮企业、单位食堂等餐厨垃圾、废弃油脂产生单位加强检查，确保管理规范合法。

三、实施步骤
围绕重点行业、重要场所、重点对象，分阶段推进全年执法整治工作。

（一）1～3月，一是结合本区域的实际情况,按照下发的考核指标开展对十类重点对象（附件2）生活垃圾分类情况法律法规宣传告知。二是开展“双随机一公开”检查点位库更新核对工作,提升库内点位信息准确率。三是开展生活垃圾执法检查，依法查处违法行为。
（二）4～6月，一是重点对沿街商户、商场超市、农贸市场、建设工地等生活垃圾、餐厨垃圾和废弃油脂处置执法检查。二是重点对垃圾收集点、中转站、码头、收运单位和处置单位超期存放、收运、处置生活垃圾的问题执法检查。三是根据执法检查情况，依法查处违法行为。
（三）7～9月，一是通过“物业直通车”APP，加强住宅小区物业管执联动，结合“城管进社区”对小区内居民“三不”行为（不履行分类义务、不按定时定点投放、湿垃圾不主动破袋）和物业服务企业未履行容器规范设置、分类驳运等行为，加强管执联动和综合治理。二是依法查处餐厨垃圾、废弃油脂违法收运案件。三是及时处置夏令热线等活动中市民关注的生活垃圾分类问题，提升市民群众满意度。
（四）10月，开展全覆盖执法检查,有力保障进博会的顺利召开，年内涉及生活垃圾、餐厨垃圾、废弃油脂违法行为处置有力，完成立案查处等工作。

（五）11～12月,总结梳理全年生活垃圾分类执法工作，开展“回头看”检查和“查缺补漏”专项检查，夯实岁末年初生活垃圾分类执法工作。

四、工作措施

（一）坚持常态化检查
运用市局执法监管对象系统，将分级分类执法检查作为开展沿街商户、建设工地生活垃圾分类执法工作的重要措施。对于餐饮企业、生鲜超市、农贸市场等生活垃圾、餐厨垃圾产量大的商户，要将生活垃圾分类作为检查重点，根据检查情况动态调整商户风险等级，加大检查频次，提升监管力度。
（二）完善管执联动

加强与管理部门的工作联动，在生活垃圾分类监管线索移交、案件移送、数据共享等方面加强协作，主动牵头并积极参与联合执法行动，不断完善管执联动运行模式，多策并举破解生活垃圾分类工作难点。

（三）加强数字治理

充分利用城管执法对象监管系统、“物业直通车”APP、街面巡查、视频巡逻、智能监管等多元发现机制，及时固化违法证据，提高生活垃圾分类违法行为的发现率、处置率。利用视频数据资源开展“非现场执法”，提高对住宅小区、公共场所违规投放生活垃圾等违法行为的治理能力。

五、工作要求

（一）全力推进，切实履职

生活垃圾分类执法工作被列为2023年区政府重点工作，也是全区城管执法工作的年度重点任务之一。各街镇（工业区）城管执法中队要在往年工作基础上，继续保持力度，创新工作模式，加大执法力度，不断提高全区生活垃圾分类执法成效。

（二）聚焦重点，从严执法

聚焦生活垃圾分类执法的重点区域和薄弱环节，将沿街商户、住宅小区、农村地区作为执法检查重点区域，加强对个人、个体经营户的执法检查；将垃圾投放、收运环节作为执法检查重点环节，与管理部门加强生活垃圾分类管执联动，提高投放有效监管和收运规范作业。

（三）加强宣传，积极引导
以“倡导习惯养成、推动绿色生活、营造良好氛围”为主题，持续做好宣传引导工作。深入开展城管进社区、进学校、进楼宇、进商场等活动，加强生活垃圾分类宣传，普及法律法规知识，将市民分类意识转化为自觉行动，共同守护新时尚良好氛围。
闵行区城市管理行政执法局

附件1
十类突出违法行为查处要点
	序号
	环节
	类型
	具体内容

	1
	投放
环节
	容器设置
	生活垃圾收集容器设置数量、规格和标识不规范的行为。例如：管理责任人未按照《上海市生活垃圾分类投放指引》规定的颜色和类别设置容器，在环卫交付点的容器设置规格，不符合收集车辆或设施的作业要求；个体工商户经营场所的个性化容器的标识不符合分类投放指引的要求，可依据《条例》进行查处。

	2
	
	混合投放
	单位和个人将湿垃圾、有害垃圾与其他垃圾混合的行为，可依据《条例》进行查处。

	3
	
	未按规定申报
	居民区、单位未按规定申报生活垃圾的行为。例如：居民住宅区物业服务企业、房屋建设单位或者所有者、单位、船舶等未向市容环卫部门申报产生生活垃圾等行为依据《上海市城市生活垃圾收运处置管理办法》查处；单位或个体工商户等未按规定缴纳城市生活垃圾处理费等行为，可依据《城市生活垃圾管理办法》查处。

	4
	
	垃圾偷乱倒
	单位和个人乱扔果皮纸屑、烟蒂、饮料罐、口香糖等废弃物，乱倒垃圾、污水、粪便、乱扔动物尸体等废弃物的行为，可依据《上海市市容环境卫生管理条例》查处。

	5
	收集
运输
环节
	混合驳运
	管理责任人将分散在投放点的生活垃圾驳运至环卫交付点的过程中存在驳运工具不合规、容器不规范、垃圾混装的行为，可依据《条例》进行查处。

	6
	
	违规转运
	收运单位将生活垃圾由集中交付点转运至中转点、中转站、中转码头或处置场所的过程中存在将已分类生活垃圾混合装运的行为、未实行密闭运输等行为、以及未将生活垃圾运输至符合条件的转运场所的行为，可依据《条例》进行查处；运输垃圾的车辆（船舶）过程中产生飞扬、散落、泄露等行为，可依据《上海市市容环境卫生管理条例》查处；随意堆放、倾倒、抛撒生活垃圾等行为，可依据《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》查处。

	7
	
	混装垃圾
	收运单位将其他垃圾混入生活垃圾的行为。例如：工业固体废物、建筑垃圾、危险废物等混入生活垃圾的行为，依据《条例》查处；医疗卫生垃圾、工业垃圾、有毒有害垃圾等混入生活垃圾的行为，依据《上海市市容环境卫生管理条例》查处；建筑垃圾储运消纳场收纳生活垃圾、有毒有害垃圾的行为，可依据《城市建筑垃圾管理规定》查处。

	8
	
	车辆配置不规范
	收运单位车辆违规主要包含车辆选用、车辆标示、系统安装、运输密闭、遗撒滴漏等行为。例如：生活垃圾收运作业中未使用专用车辆（船舶）、未清晰标示运输生活垃圾类别、未安装在线监测系统，可依据《条例》进行查处。 

	9
	
	单位管理不规范
	收运单位未履行生活垃圾收集、运输职责的行为。例如：未建立收运台账、未编制应急收运方案、未依规报送收运情况、生活垃圾中转站未按规定密闭存放、生活垃圾存放时间超过48小时等行为，可依据《上海市城市生活垃圾收运处置管理办法》查处；从事生活垃圾经营性清扫、收集、运输企业要履行规定义务，未经批准擅自停业、歇业的行为，可依据《城市生活垃圾管理办法》查处。

	10
	处置
环节
	违规处置
	处置设施未经验收或者验收不合格投入使用，处置企业不履行规定义务、擅自停业、歇业，未经批准从事生活垃圾处置活动，擅自拆除、关闭、闲置生活垃圾处置场所、设施等行为，可依据《城市生活垃圾管理办法》查处；未分类处置生活垃圾，未保持生活垃圾处置设施、设备正常运行，擅自从事生活垃圾经营性处置活动等行为，可依据《条例》进行查处。对封闭、迁移、损毁、占用生活垃圾处置设施的违法行为，依据《条例》进行查处；擅自关闭、闲置或者拆除生活垃圾处理设施、场所的行为，可依据《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》查处。


附件2          

十类重点对象检查要点
	序号
	环节
	类型
	具体内容

	1
	投放
环节
	住宅小区
	重点检查小区生活垃圾分散投放点（定时、延时、误时等）、集中收集点、环卫交付点等区域，检查主要内容为管理责任人容器设置、分类驳运以及居民个人分类投放、乱丢乱倒生活垃圾等情况。此外，还需检查大件垃圾、装修垃圾临时堆放点、湿垃圾就地处置设施等周边环境秩序情况。

	2
	
	沿街商户
	重点检查商户经营场所，包括房屋、房间和套间等区域；检查对象主要涉及与经营主体相关的单位、个人、个体工商户，部分连锁行业责任主体的确定，以实际经营相关的法人或自然人为准。执法检查内容为容器设置颜色、数量、标识情况，各类容器内垃圾分类投放情况；对于需定时定点收集生活垃圾的沿街商户，要检查是否有将已分类的生活垃圾混合驳运的情况；对于上门收集生活垃圾的沿街商户，要与收运单位开展联合检查，避免混合收集；对于自行处置生活垃圾的沿街商户，要加大对容器设置及标识情况的检查。对于装修期间的沿街商户，要检查大件垃圾、装修垃圾的处置情况；对于部分特殊医药、电脑手机、汽车维修等沿街商户，要重点检查有害垃圾的处置情况；同时，加大对沿街商户周边道路废物箱的执法检查，严禁向公共场所倾倒、堆放生活垃圾。

	3
	
	餐饮单位
	重点检查餐饮商户、餐饮园区、流动餐饮等餐饮业态和集中供餐、集中用餐、食品加工等区域的生活垃圾分类情况。执法检查主要涉及等位区、就餐区、食品加工区、商户垃圾暂放区、垃圾交付点集中堆放区等区域，内容涉及容器设置、分类驳运、垃圾乱倒以及餐厨垃圾及餐厨废弃油脂的违规收集、委托处置等相关违规行为。

	4
	
	旅游住宿
	重点检查宾馆、旅馆、民宿、酒店等住宿单位，包括前台、大堂、楼层、客房、服务功能区、垃圾箱房等区域，内容涉及容器设置、分类驳运、垃圾混投以及餐饮区内违规收集、委托处置餐厨垃圾及废弃油脂等相关违规行为。

	5
	
	医疗卫生
	重点检查医疗卫生机构门诊、化验、治疗、输液、手术、病房、后勤及生活区等经营场所，重点开展对公共区域、诊疗区域、生活区域的生活垃圾集中投放点和垃圾箱房环卫交付点垃圾分类执法检查。此外要重点关注医疗废物、输液瓶（袋）有无和生活垃圾混合投放、违规驳运的情况。

	6
	
	教育培训
	重点检查学校及培训机构等教育经营活动中产生的垃圾主要包含日常生活垃圾、餐厨垃圾及废弃油脂、实验室废弃物等。执法检查适用于学校及教育培训经营场所，具体涉及垃圾箱房、楼道、办公室、食堂、宿舍等公共区域，检查主要内容为容器设置、容器标识、垃圾投放、分类驳运等问题，以及与生活垃圾相关的建筑垃圾、大件垃圾、绿化垃圾规范堆放和驳运等情况。

	7
	
	党政机关
	重点检查市、区、街镇党政机关和其他派驻机关，科研、文化等城市公共服务事业单位，协会、学会等社团组织。执法检查适用于日常开展生产、生活、经营活动的楼堂馆所区域，包括相邻附属的公共场所等。检查主要内容为在垃圾集中投放点、垃圾箱房等区域，管理责任人是否规范设置垃圾收集容器及标识、是否分类驳运等问题。

	8
	收集
运输
处置环节
	收运
单位
	重点检查从事城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务单位的办公场所、作业区域、车辆设备、收运行为等情况，此外，还包括其他收集、运输单位在建筑垃圾、餐厨垃圾、大件垃圾、隔离垃圾、工业废物、危险废物等作业过程中，混合收运生活垃圾等情况。

	9
	
	处置
单位
	重点检查从事城市生活垃圾大型中转和处置服务的单位办公及作业场所，包括生活垃圾转运码头、中转站，填埋场、焚烧厂，以及餐厨垃圾、废弃食用油脂处理厂等。还包括其他垃圾处置单位，在建筑垃圾、餐厨垃圾、大件垃圾、隔离垃圾、工业废物、危险废物等处置过程中，混合处置生活垃圾等情况。此外，还包括未经许可擅自从事生活垃圾经营性处置等情况。

	10
	个人
	重点检查市民在住宅小区、公共场所内未按规定将有害垃圾、湿垃圾与其他垃圾混合投放，随意倾倒、抛洒、堆放生活垃圾等情况。


