
项目类别 专项资金□  经常性项目√  一次性项目□ 

实施单位
计划完成日期
17594460 17594460

17594460

项目
绩效
目标

数量指标

涉老设施日常维护完成率 100%

社区养老服务机构运营月考核达标次数 12次

补贴发放准确性 100%

无障碍家庭设施改造合格率 100%

政策特殊家庭人数 212人

计划生育政策补贴发放项数 7项

老伙伴志愿者结对关爱人数 630人

居家养老服务人数 4536人次

涞港星苑综合为老服务中心装饰工程项目完成
率

100%

特困供养人员数量 3人

慈善活动举办次数 45次

政策补贴家庭补贴数 400份

普及培训、救护员培训完成次数 按照下发任务

计生药具器材数 按照下发任务

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值

残疾人家庭无障碍设施改造数 3户

补贴残疾人次数 2450人次

助残服务社日常管理工作完成率 100%

项目资金总额 年度资金申请总额
其中：当年财政拨款
上年结转资金

          其他资金 其他资金

项目总目标
（2023年-2023年）

年度总体目标

1.按照《上海市人民政府贯彻国务院关于加快推进残疾人
小康进程意见的实施意见》（沪府发〔2016〕15号）的精
神，贯彻落实市委、市政府对残疾人事业发展的总体要
求，以促进残疾人就业增收、加快推进残疾人小康进程为
总体目标，将残疾劳动者纳入本市促进就业工作的整体规
划，推进就业工作与残疾人事业的协调发展；进一步维护

社会公平正义，提高残疾人群体的获得感
2.深入贯彻落实党的十九大会议精神，弘扬中华民族乐善
好施的传统美德为导向，开展慈善宣传活动，保障慈善超
市日常运营，进一步推动慈善事业健康有序发展。努力弘
扬慈善文化，促进慈善事业蓬勃发展，积极营造“人人可

慈善、处处可慈善、时时可慈善”的社会氛围。
3.无偿献血工作，主要是对常规、应急献血者补助、对老
年介护、遗体捐献、造血干细胞等人员的慰问，根据政策
发放补助；精神病防治工作，主要是其住院保障经费；社
区突发性公共卫生，主要是突发性公共卫生如火灾、水痘

、传染病等相关经费。
4.推动计划生育基本国策贯彻落实，根据国家、上海市、
闵行区等相关要求，进一步做好计划生育政策补贴及服务
工作，加强社会关怀，开展精准扶贫，着力解决计划生育
家庭的实际问题和困难，推动计划生育基本国策贯彻落

实，促进人口长期均衡发展与家庭和谐幸福。
5.按照《上海市老年人权益保障条例》有关要求，为了保
障老年人合法权益，发展老龄事业，积极应对人口老龄
化，弘扬中华民族敬老、养老、助老的美德,逐步改善保
障老年人生活、健康、安全以及参与社会发展的条件，关
心老年人的精神文化需求,建立和完善以居家为基础、社
区为依托、机构为支撑、医养相结合的社会养老服务体

系,保障老年人的长期照料护理需求。

1.根据区委、区政府要求为各类困难残疾人群提供各类补
助支持工作，开展多项送温暖活动等，通过专项扶贫和就
业工作帮助困难残疾人群能够自食其力，满足本市残疾人
日益增长的养护需求，提高残疾人的生活质量，改善生活
环境，减轻其家属的生活负担，增加社会对残疾人的关注

。
2.深入贯彻落实党的十九大会议精神，弘扬中华民族乐善
好施的传统美德为导向，开展慈善宣传活动，保障慈善超
市日常运营，进一步推动慈善事业健康有序发展。为了实
现慈善超市社会化运作，完善、提升慈善超市的“五大功
能”，扩大慈善超市的影响，获得更多社会支持，更好促
进慈善超市经营，结合当前实际，广泛开展“慈善超市与
公益同行”活动，传播慈善理念，营造社区慈善氛围。

3.根据政策要求开展帮扶关爱工作，向符合政策的对象发
放帮扶资金；完成失独家庭走访慰问，举办节日活动；组
织辖区内计生特殊家庭进行健康体检；做好流动人口规范
管理工作，流动人口规范化电子建档率达95%；做好婴幼

儿早期教育工作等。
4.通过开展社区养老服务、老年人助餐服务、特殊困难老
年人补贴及慰问等活动，积极落实区委、区政府对于老年
人生活权益保障的政策，改善老年人生活质量，积极应对

人口老龄化。

17594460
项目资金
（万元）

其中：财政资金

财政项目支出绩效目标申报表

(2023年度)
项目名称 民生保障
主管部门 服务办 服务办

计划开始日期 2023年1月1日 2023年12月31日



绩

效

指

标

社会效益指标

可持续影响指标

满意度指标
服务对象

满意度指标

产出指标

质量指标

时效指标

困难残疾人家庭满意度 ≥90%

残疾人学员满意度 ≥90%

就业残疾人满意度 ≥90%

特困供养人员满意度 ≥90%

补贴对象满意度 ≥85%

档案管理制度健全性 健全

普及培训、救护员培训机制 健全有效

经常性项目年度工作安排和具体开展工作计划
健全性

健全、有效

投诉处置机制健全性 健全

沟通协调机制健全性 健全

区级考核情况 达标

老年人生活质量 改善

群体性上访事件 0起

投诉处理率 100%

长效管理制度健全性 健全

残疾人就业率 100%

有责投诉率 0%

服务弱势群体人次数 ≥100人次

提高医疗保障力度 提高

普及社区红十字会救护意识 普及社区红十字会救护意识

上门服务及时性 及时

慰问走访及时性 及时

老龄活动举办及时性 及时

残疾人生活质量 提高

促进残疾人就业增收 促进

特困供养人员补助及时性 每季度一次

慈善活动开展及时性 及时

政策补贴家庭补贴及时性 及时

普及培训、救护员培训及时性 及时

补助发放及时率 100%

补助发放足额率 100%

服务人员资质达标 100%

档案更新及时性 及时

补贴发放及时性 及时

无障碍家庭设施改造及时性 及时

补助发放准确率 100%

活动举办质量达标率 100%

政策补贴家庭补贴准确性 按文件标准

普及培训、救护员培训达标率 100%

补贴发放准确率 100%

补助发放足额率 100%



救护员满意度 ≥85%

活动参与者满意度 ≥95%

老年人满意度 ≥90%

家属满意度 ≥90%


