
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 文博社会工作服务站建设

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 422326.00 422326.00 420,786 10 99.64% 9.96

    其中：当年财政拨款 0 0 —

                上年结转资金 0 0 —

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为贯彻落实《上海市民政局关于推进上海市街镇社会工作
服务站建设的通知》（沪民社工发〔2021〕5号）文
件精神及《上海市社会工作服务站建设指南（2022年
试行）》建设要求、《上海市未成年人保护工作要点》通
知，以及区民政2022年度关于各街镇的社会工作服务
站的考核要求，即综合社会工作服务站至少建成1个，专
项社工站结合街镇实际情况，完成应建尽建。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
第三方服务工作服务工

作计划完成率

=100% =100% 15 15

质量指标
专项经费使用范围合规

率

=100% =100% 15 15

时效指标
项目支出进度项目经费

报账及时率

一、二季度末：≥
50%三季度末：
≥75%四季度末

：≥100%

=100% 10 10

成本指标
安全专项经费使用率

=100% =100% 10 10

经济效益指标

公共服务质量、群众参

与度及突发事件处置情

况

及时处理并妥善解
决

及时处理并妥善解
决

10 10
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效益指标 社会效益指标 群众服务中的人力投入

情况

人员充足，便于工
作开展

人员充足，便于工
作开展

10 10

生态效益指标
群众综合满意度

≥80% ≥80% 5 5

可持续影响指标
设施设备完好率

=100% =100% 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
方案完整性

计划完整 计划完整 10 10

总分 100 99.96000000000001
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
金榜新苑居委会办公用房屋面

和外墙修缮工程

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 71241.40 71241.40 71,241.4 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 71241.4 71241.4 71241.4 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按要求实施并完成颛桥镇金榜新苑居委会办公用房屋面和
外墙修缮的建设工作，符合相关建设规范和标准，在规定
时间内完成工程建设，并达到要求和房屋建筑物的常规质
量要求，满足社区群众在此地开展文化交流、健身锻炼等
活动的需求。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工程款进度款拨付完成

率

=100% =100% 15 15

质量指标
工程审计（审价）工作

进度

顺利推进审计（审
价）工作

顺利推进审计（审
价）工作

15 15

时效指标
工程成本控制率

=100% =100% 10 10

成本指标
工程验收合格率

一次性验收合格 一次性验收合格 10 10

效益指标

经济效益指标
设施设备多样性

种类全面，满足群
众多项需求

种类全面，满足群
众多项需求

5 5

社会效益指标
工程事故发生率

=0 =0 5 5

生态效益指标
老人、残障等人群使用

便利性

使用便利 使用便利 10 10
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可持续影响指标
设施设备完好率

=100% =100% 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
社区群众综合满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 众众家园围墙外绿地改造工程

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 8282.65 8282.65 8,283 10 100.01% 10

    其中：当年财政拨款 8282.65 8282.65 8282.65 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按要求实施并完成颛桥镇众众家园围墙外绿地改造工程的
建设工作，符合相关建设规范和标准，在规定时间内完成
工程建设，并达到要求和房屋建筑物的常规质量要求，满
足社区群众在此地休闲娱乐、健身锻炼等活动及一个整洁
干净环境的需求。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
指标1：工程款进度款

拨付完成率

=100% =100% 15 15

质量指标
指标1：工程审计（审

价）工作进度

顺利推进审计（审
价）工作

顺利推进审计（审
价）工作

15 15

时效指标
指标1：工程成本控制

率

<=100% <=100% 10 10

成本指标
指标1：工程验收合格

率

一次性验收合格 一次性验收合格 10 10

经济效益指标
指标1：设施设备多样

性

种类全面，满足群
众多项需求

种类全面，满足群
众多项需求

10 10

指标1：工程事故发生
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效益指标

社会效益指标
率

0 0 10 10

生态效益指标
指标1：老人、残障等

人群使用便利性

使用便利 使用便利 5 5

可持续影响指标
指标1：设施设备完好

率

=100% =100% 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
指标1：社区群众综合

满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 公路绿化养护服务项目

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 25385057.00 25385057.00 25,385,057 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

2022年，严格按照建管中心相关制度进行业务管理，
按照部门相关内控制度、财务收支审批制度进行财务管理
，保障预算资金及时到位与有效执行。通过购买服务，及
时完成本镇公共绿地、林地、行道树、公园养护、屋顶绿
化等各项绿化养护工作，保持绿化环境的整洁、舒适。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
绿化养护完成率

100% 100% 15 15

质量指标
服务履约达标率

100% 100% 15 15

时效指标
绿化养护及时率

100% 100% 10 10

成本指标
成本控制情况

良好 良好 10 10

效益指标

生态效益指标
提升公共绿地绿化环境

质量

提升 提升 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
元江路绿地改造（中春路-竹

港河；瓶安路-庙泾河）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 20000.00 20000.00 0 10 0.00% 0

    其中：当年财政拨款 20000 20000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施该项目，对元江路绿地进行改造，改善绿化质量
情况。

项目已竣工完成，后期未发生此笔测绘费，所
以无需支付。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
绿地改造工程完成率

100% 100% 15 15

质量指标
工程质量达标率

100% 100% 15 15

时效指标
绿地改造工程及时率

100% 100% 10 10

成本指标
成本控制情况

良好 良好 10 10

效益指标

生态效益指标
改善绿化环境

改善 改善 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 90  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
沪闵路绿地改造（颛盛路-颛

兴路）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 522679.00 522679.00 354,048.6 10 67.74% 6.77

    其中：当年财政拨款 0 522679 354048.6 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施该项目，积极落实生态环境四化要求，对沪闵路
绿地进行改造，提升颛桥镇绿化品质。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
绿地改造工程完成率

100% 100% 15 15

质量指标
工程质量达标率

100% 100% 15 15

时效指标
绿地改造工程及时率

100% 100% 10 10

成本指标
成本控制情况

良好 良好 10 10

效益指标

生态效益指标
改善绿化环境

改善 改善 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 96.77  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
既有多层住宅加装电梯专项补

助

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2100000.00 2100000.00 1,400,000 10 66.67% 6.67

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

以聚焦社区治理难点、居民关注焦点为立足点，改善小区
环境，完成加装电梯补贴。

目前5台完工电梯的市级补贴70万元以及区
级补贴70万元已完成拨付。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

房屋安全隐患检修工作

完成率

100% 100% 8 8

设施设备维护专业测评

完成率

100% 100% 7 7

物业培训工作完成率
100% 100% 7 7

质量指标

工程质量达标率
100% 100% 7 7

检查及考核达标率
100% 100% 7 7

时效指标
社区治理项目及时率

100% 100% 7 7

成本指标
社区治理项目成本

有所下降 有所下降 7 7

住宅小区安全隐患
较上年度有所下降较上年度有所下降 4 4
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效益指标

社会效益指标 物业费收缴率
较上年度有所上市较上年度有所上市 4 4

信访矛盾和大联动投诉

率

较上年度有所下降较上年度有所下降 4 4

生态效益指标
住宅小区居住环境有所

改善

较上年度有所改善较上年度有所改善 4 4

可持续影响指标

长效运维机制健全性
健全 健全 4 4

沟通机制健全性
健全 健全 5 5

信息化建设情况
良好 良好 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
社会公众满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 96.67  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 沪闵路西侧街心花园改造

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 105503.50 105503.50 87,503.5 10 82.94% 8.29

    其中：当年财政拨款 105504 105504 87503.5 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施该项目，积极落实生态环境四化要求，对沪闵路
西侧街心花园进行改造，提升区域绿化品质。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
绿地改造工程完成率

100% 100% 15 15

质量指标
工程质量达标率

100% 100% 15 15

时效指标
绿地改造工程及时率

100% 100% 10 10

成本指标
成本控制情况

良好 良好 10 10

效益指标

生态效益指标
改善绿化环境

改善 改善 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 98.29  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
公园厕所改造（颛桥公园、剪

纸公园）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 13369.00 13369.00 13,369 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 13369 13369 13369 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施该项目，对本镇部分公园厕所进行维修改造，改
善厕所环境，提升公园整体绿化环境与服务质量。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
改造工程完成率

100% 100% 15 15

质量指标
工程质量达标率

100% 100% 15 15

时效指标
改造工程完成及时率

100% 100% 10 10

成本指标
成本控制情况

良好 良好 10 10

效益指标

生态效益指标
改善公园厕所设施

改善 改善 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

85% 85% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 放鹤路街心花园改造项目

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 746226.00 746226.00 716,821.5 10 96.06% 9.61

    其中：当年财政拨款 746226 746226 716821.50 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

项目，对放鹤路街心花园进行升级改造，提升区域绿化品
质。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
改造工程完成率

100% 100% 15 15

质量指标
工程质量达标率

100% 100% 15 15

时效指标
改造工程完成及时率

100% 100% 10 10

成本指标
成本控制情况

良好 良好 10 10

效益指标

生态效益指标
改善区域绿化环境

改善 改善 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 99.61  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 沪闵路放鹤路口绿地改造项目

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 797677.50 797677.50 744,791 10 93.37% 9.34

    其中：当年财政拨款 797677.5 797677.5 744791 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施该项目，对沪闵路放鹤路口绿地进行升级改造，
提升区域绿化品质。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
改造工程完成率

100% 100% 15 15

质量指标
工程质量达标率

100% 100% 15 15

时效指标
改造工程完成及时率

100% 100% 10 10

成本指标
成本控制情况

良好 良好 10 10

效益指标

生态效益指标
改善区域绿化环境

改善 改善 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 99.34  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 公益林建设

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 241280.00 241280.00 241,279.65 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 241280 241280 241279.65 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施该项目，推进我镇公益林建设，有效保护林业生
态资源，保障林业持续健康发展。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
公益林建设完成率

100% 100% 15 15

质量指标
造林成活率

>=95% >=95% 15 15

时效指标
公益林建设及时率

100% 100% 10 10

成本指标
成本控制情况

良好 良好 10 10

效益指标

生态效益指标 保障林业持续健康发展 保障 保障 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 土地流转补贴

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 461142.00 461142.00 461,142 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 461142 461142 461142 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施该项目，完成一般公益林土地流转补贴发放工作
，保障农户合理的土地流转收益。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
补贴发放完成率

100% 100% 15 15

质量指标
补贴金额发放准确率

100% 100% 15 15

时效指标
补贴发放及时率

100% 100% 10 10

成本指标
成本控制情况

良好 良好 10 10

效益指标

社会效益指标
保障农户利益

保障 保障 10 10

生态效益指标
促进公益林保护

促进 促进 10 10

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 公共公益宣传服务

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 46000.00 36800.00 16,000 10 43.48% 4.35

    其中：当年财政拨款 46000 36800 16000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施“公共公益宣传服务”项目，积极开展植树节以
及群众绿化活动，提升群众绿化意识，保护和改善区域生
态环境，树立良好的外部形象，积极推动区域生态建设发
展。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
活动完成率

100% 100% 15 15

质量指标
活动覆盖率

100% 100% 15 15

时效指标
活动开展及时性

及时 及时 20 20

效益指标

社会效益指标
提升民众绿化意识

较上一年度有所提
升

较上一年度有所提
升

15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
宣传对象满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 94.35  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
君二居委用房装修和屋面外墙

维修工程

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 65222.40 65222.40 65,222.4 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 65222.4 65222.4 65222.4 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按要求实施并完成颛桥镇君二居委用房装修和屋面外墙维
修的建设工作，符合相关建设规范和标准，在规定时间内
完成工程建设，并达到要求和房屋建筑物的常规质量要求
，满足社区群众在此地开展文化交流、健身锻炼等活动的
需求。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
指标1：工程款进度款

拨付完成率

=100% =100% 15 15

质量指标
指标1：工程审计（审

价）工作进度

顺利推进审计（审
价）工作

顺利推进审计（审
价）工作

15 15

时效指标
指标1：工程成本控制

率

<=100% <=100% 10 10

成本指标
指标1：工程验收合格

率

一次性验收合格 一次性验收合格 10 10

经济效益指标
指标1：设施设备多样

性

种类全面，满足群
众多项需求

种类全面，满足群
众多项需求

10 10

指标1：工程事故发生
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效益指标

社会效益指标
率

0 0 10 10

生态效益指标
指标1：老人、残障等

人群使用便利性

使用便利 使用便利 5 5

可持续影响指标
指标1：设施设备完好

率

=100% =100% 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
指标1：社区群众综合

满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 党组织服务群众专项经费

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 3200000.00 3200000.00 2,952,318.67 10 92.26% 9.23

    其中：当年财政拨款 3200000 3200000 2952318.67 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过规范使用“居民区党组织服务群众专项经费”，加强
基层服务型党组织建设，进一步提升居民区党组织服务功
能和社区治理能力，推进颛桥镇幸福和谐社区建设。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

居委党组织服务群众常

规工作以及党组织服务

群众特色工作计划完成

=100% =100% 15 15

质量指标
专项经费使用范围合规

率

=100% =100% 15 15

时效指标
居委项目经费报账及时

率

=100% =100% 10 10

成本指标
居委专项经费使用率

不小于95%且不
超过100%

不小于95%且不
超过100%

10 10

效益指标

社会效益指标

公共服务质量、群众参

与度及突发事件处置情

况

及时处理并妥善解
决

及时处理并妥善解
决

15 15
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可持续影响指标 群众服务中的人力投入

情况

人员充足，便于工
作开展

人员充足，便于工
作开展

15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众综合满意度

>=80 >=80 10 10

总分 100 99.23  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 林业管理

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 60000.00 56000.00 28,785 10 51.41% 5.14

    其中：当年财政拨款 60000 56000 28785 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施“林业管理”项目，为区域内的古树名木及林木
提供保护工作，保护林木的正常生长，提高保护古树名木
的保护意识，进一步优化区域生态环境。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工作完成率

100% 100% 15 15

质量指标
工作达标率

100% 100% 20 20

时效指标
工作及时性

及时 及时 15 15

效益指标

社会效益指标
优化环境质量

较上一年度有所优
化

较上一年度有所优
化

15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
周边群众满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 95.14  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 房屋维修应急服务站运营费

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 30000.00 30000.00 30,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 30000 30000 30000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按计划完成日常应急维修和防汛防台紧急维修，确保全镇
小区房屋的正常使用。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应急维修覆盖率

100% 100% 15 15

质量指标
应急维修完成率

100% 100% 15 15

时效指标
项目完成及时性

100% 100% 10 10

成本指标
项目完成成本

下降 下降 10 10

效益指标

经济效益指标
房屋安全隐患

下降 下降 8 8

社会效益指标
信访矛盾和大联动投诉

率

下降 下降 8 8

生态效益指标
小区居住环境

上升 上升 7 7

可持续影响指标
长效运维机制建设与执

行情况

健全有效 健全有效 7 7
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满意度指标 服务对象满意度指标
社会公众满意度

95% 95% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 闵都雅苑红色物业共建补贴

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2638900.00 2638900.00 2,638,900 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 2638900 2638900 2638900 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

推进智能化社区的规划要求，以及该红色物业实训基地创
建的总体思路，小区拟新增电梯梯控、高空抛物监测、地
库消防监控、水箱监测、违规占道等智能系统。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
指标1：工程款进度款

拨付完成率

=100% =100% 15 15

质量指标
指标1：工程审计（审

价）工作进度

顺利推进审计（审
价）工作

顺利推进审计（审
价）工作

15 15

时效指标
指标1：工程成本控制

率

<=100% <=100% 10 10

成本指标
指标1：工程验收合格

率

一次性验收合格 一次性验收合格 10 10

经济效益指标
指标1：设施设备多样

性

种类全面，满足群
众多项需求

种类全面，满足群
众多项需求

10 10

社会效益指标
指标1：工程事故发生

率

0 0 10 10
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效益指标

生态效益指标
指标1：老人、残障等

人群使用便利性

使用便利 使用便利 5 5

可持续影响指标
指标1：设施设备完好

率

=100% =100% 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
指标1：社区群众综合

满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 安全服务（安全咨询费）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 58330.00 58330.00 58,330 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 58330 58330 58330 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为贯彻落实区委区政府关于进一步加强安全生产工作的有
关指示精神，依据《《颛桥镇安委办关于印发<全面推行
安全生产技术管理服务工作的实施方案>的通知》（闵颛
安委办〔2016〕16号）规定要求，进一步改革安全
监管监察体制，建立安全预防控制体系，我镇拟以第三方
安全服务机构进社区为举措，创新安全管理新模式，运用
科学、专业的安全检查手段，持续深入排查治理各类安全
隐患，不断增强各类安全事故预防与控制能力，为我镇创
建美丽社区，促进和谐发展提供坚实的安全保障。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
第三方服务工作服务工

作计划完成率

=100% =100% 15 15

质量指标
专项经费使用范围合规

率

=100% =100% 15 15

时效指标
项目经费报账及时率

=100% =100% 10 10

成本指标
安全专项经费使用率

=100% =100% 10 10

经济效益指标

公共服务质量、群众参

与度及突发事件处置情

况

及时处理并妥善解
决

及时处理并妥善解
决

10 10
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效益指标
社会效益指标 群众服务中的人力投入

情况

人员充足，便于工
作开展

人员充足，便于工
作开展 10 10

生态效益指标
群众综合满意度

>=80% >=80% 5 5

可持续影响指标
指标1：设施设备完好

率

=100% =100% 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
指标1：方案完整性

计划完整 计划完整 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 老龄经费

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 320000.00 320000.00 299,035.86 10 93.45% 9.35

    其中：当年财政拨款 320000 320000 299035.86 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

开展社区老年群体关心关爱活动、重阳慰问和日常慰问活
动

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
32个居委完成重阳节

慰问

1次 1次 20 20

质量指标
专项经费使用范围合规

率

=100% =100% 15 15

时效指标
项目经费报账及时率

=100% =100% 15 15

效益指标 社会效益指标

开展为老服务活动，包

括文体活动、慰问活动

等，每个居委不少于6

活动参与人数不少
于100人

活动参与人数不少
于100人

30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
社区老人幸福感提升

满意率100% 满意率100% 10 10

总分 100 99.35  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
物业管理服务（北桥邻里中心

物业管理费）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1394941.50 1394941.50 1,394,941.5 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1394941.5 1394941.5 1394941.5 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过物业公司规范化、专业化的日常管理与服务，提供可
靠的保洁、维稳、维修等服务，确保邻里中心的设施设备
能够正常使用，维持邻里中心环境整洁和治安安全。为邻
里中心辐射区域内的社区群众提供安全、整洁、有序的社
区活动环境，保障邻里中心提供更优质的社区服务。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
物业服务工作完成率

=100% =100% 15 15

质量指标
物业维修合格率

=100% =100% 15 15

时效指标
物业维修及时率

>=98 >=98 10 10

成本指标 物业维修资金是否超标 否 否 10 10

效益指标

生态效益指标
公共环境整洁度

>=98% >=98% 15 15

可持续影响指标
服务能力显著提升

=100% =100% 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
物业服务综合满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 邻里中心

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 497160.00 497160.00 352,983.1 10 71.00% 7.1

    其中：当年财政拨款 497160 497160 352983.1 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过规范使用“居民区党组织服务群众专项经费”，加强
基层服务型党组织建设，进一步提升居民区党组织服务功
能和社区治理能力，推进颛桥镇幸福和谐社区建设。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

居委党组织服务群众常

规工作以及党组织服务

群众特色工作计划完成

=100% =100% 15 15

质量指标
专项经费使用范围合规

率

=100% =100% 15 15

时效指标
项目支出进度一居委项

目经费报账及时率

一季度末：≥25
% 二季度末：≥
50% 三季度末
：≥75% 四季

度末：≥95%且
≤100%

=100% 10 10

成本指标
居委专项经费使用率

不小于95%且不
超过100%

不小于95%且不
超过100%

10 10

效益指标

社会效益指标

公共服务质量、群众参

与度及突发事件处置情

况

及时处理并妥善解
决

及时处理并妥善解
决

15 15
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可持续影响指标 群众服务中的人力投入

情况

人员充足，便于工
作开展

人员充足，便于工
作开展

15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众综合满意度

>=80% >=80% 10 10

总分 100 97.1  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 楼组长经费

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2133200.00 2133200.00 2,053,656.12 10 96.28% 9.63

    其中：当年财政拨款 2133200 2133200 2053656.12 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为了更好的发挥楼组长管理与服务的双重作用，进一步加
强颛桥镇社区楼组长队伍建设，激发楼组长工作激情。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标 完成每年2次集中慰问 =2次 =2次 20 20

质量指标
楼组长慰问覆盖率

=100% =100% 20 20

时效指标
补贴拨付完成率

=100% =100% 10 10

效益指标 社会效益指标
楼组长按要求各项工作

任务完成率

=100% =100% 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
楼组长满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 99.63  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
春都路都庄路口街心花园建设

项目

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1184366.00 1184366.00 0 10 0.00% 0

    其中：当年财政拨款 1184366 1184366 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

2022年政府实事项目，拟对春都路南都庄路东348
0平方米绿地进行街心花园改造

未完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
改造工程完成率

100% 15 5 因疫情

质量指标
工程质量达标率

100% 15 5 因疫情

时效指标
改造工程完成及时率

100% 10 5 因疫情

成本指标
成本控制情况

良好 10 5 因疫情

效益指标

生态效益指标
改善区域绿化环境

改善 15 15

可持续影响指标
长效管理机制健全性

健全 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% 10 10

总分 100 60  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
鹤翔路（沪闵路-庙泾港）道

路大修工程

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1276575.00 1276575.00 1,276,575 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

解决日常养护无法完全恢复道路使用功能的问题，道路大
修后，在完全恢复道路使用功能的同时，提高了路面强度
以及平整度，完善道路附属设施，疏通、完善排水系统，
改善道路路面使用状况，提高道路行驶质量和服务水平，
进而延长道路使用寿命。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
项目完成率

100% 100% 10 10

质量指标
竣工验收

良好 良好 10 10

时效指标
项目完成及时率

100% 100% 15 15

成本指标
资金使用率

不小于95%且不
超过100%

不小于95%且不
超过100%

15 15

效益指标 社会效益指标
道路通行率提升情况

与改造前数据对比
提升

与改造前数据对比
提升

30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
群众综合满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
灯辉路（田园路-金灯路）道

路大修工程

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 8092926.57 8092926.57 8,092,926.57 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

解决日常养护无法完全恢复道路使用功能的问题，道路大
修后，在完全恢复道路使用功能的同时，提高了路面强度
以及平整度，完善道路附属设施，疏通、完善排水系统，
改善道路路面使用状况，提高道路行驶质量和服务水平，
进而延长道路使用寿命。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
项目完成率

100% 100% 10 10

质量指标
竣工验收

良好 良好 10 10

时效指标
项目完成及时率

100% 100% 15 15

成本指标
资金使用率

不小于95%且不
超过100%

不小于95%且不
超过100%

15 15

效益指标 社会效益指标
道路通行率提升情况

与改造前数据对比
提升

与改造前数据对比
提升

30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
群众综合满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 100  

- 37 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
光华路259-287号天然气接入

补贴

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 900000.00 900000.00 650,501 10 72.28% 7.23

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

煤气内管已经安装，总管因资金问题未接通，预计年内接
通煤气总管。

项目已完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
完成竣工验收，投入使

用

竣工验收 竣工验收 15 15

质量指标
竣工验收

竣工验收 竣工验收 15 15

时效指标
年内竣工验收

年内竣工验收 年内竣工验收 10 10

成本指标
财政预算

控制成本 控制成本 10 10

效益指标

经济效益指标
无

无 无 8 8

社会效益指标
居民生活便利

上升 上升 8 8

生态效益指标
小区居住环境

上升 上升 7 7

可持续影响指标
改善居民生活质量

上升 上升 7 7
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满意度指标 服务对象满意度指标 社会公众满意度 社会公众满意度 社会公众满意度 10 10

总分 100 97.23  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
新苗花苑小区上水管网改造项

目

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2133100.00 2133100.00 2,048,639 10 96.05% 9.6

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

完成新苗花苑小区上水管网改造项目，进一步提升居民的
日常生活质量和居住品质

项目已完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
完成竣工验收，投入使

用

竣工验收 竣工验收 15 15

质量指标
完成竣工验收

竣工验收 竣工验收 15 15

时效指标
年内完成竣工验收

竣工验收 竣工验收 10 10

成本指标
财政预算

控制成本 控制成本 10 10

效益指标

经济效益指标
无

无 无 8 8

社会效益指标
居民居住环境

上升 上升 8 8

生态效益指标
小区居住环境

上升 上升 7 7

可持续影响指标
改善居民生活质量

上升 上升 7 7
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满意度指标 服务对象满意度指标 社会公众满意度 上升 上升 10 10

总分 100 99.6  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
北桥老街美丽家园“以奖代补

”项目

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 191600.00 191600.00 190,870.99 10 99.62% 9.96

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过北桥老街物业管理一体化,加强街区规划管理，消除
公共安全隐患，营造良好生活环境，提高居民居住质量，
提升群众满意度。

项目已完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
物业服务管理区域覆盖

率

100% 100% 15 15

质量指标
物业服务管理水平

达标 达标 15 15

时效指标
物业服务管理及时率

及时 及时 10 10

成本指标
无

无 无 10 10

效益指标

经济效益指标
生活便利程度

上升 上升 8 8

社会效益指标
信访矛盾和大联动投诉

率

下降 下降 8 8

生态效益指标
小区居住环境

上升 上升 7 7

可持续影响指标 改善居民生活质量 上升 上升 7 7
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满意度指标 服务对象满意度指标
社会公众满意度

上升 上升 10 10

总分 100 99.96  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 电动自行车充电设施以奖代补

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 3860000.00 3860000.00 2,917,509.1 10 75.59% 7.56

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

解决老旧小区非机动车停车及充电设施在规划和设计上存
在的先天不足，进一步提升居民的日常生活质量和居住品
质。力争实现全镇所有小区电动自行车充电设施全覆盖，
基本满足全镇居民电动自行车日常使用充电需求。

项目已完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
住宅小区非机动车车棚

（库）建设

100% 100% 15 15

质量指标
非机动车车棚（库）建

设完成率

100% 100% 15 15

时效指标
项目完成及时性

100% 100% 10 10

成本指标
项目完成成本

下降 下降 10 10

效益指标

经济效益指标

因车辆乱停放、充电不

规范、报警不及时产生

的安全隐患

下降 下降 8 8

社会效益指标
信访矛盾和大联动投诉

率

下降 下降 8 8
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生态效益指标
小区居住环境

上升 上升 7 7

可持续影响指标
改善居民生活安全

上升 上升 7 7

满意度指标 服务对象满意度指标
社会公众满意度

上升 上升 10 10

总分 100 97.56  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 乡村振兴-农村道路维修

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 716265.89 1021004.76 1,021,004.76 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

依据工作计划，于2022前及时完成颛卫路（颛兴路-
联农路）、繁安路（颛兴路-联农路）、沪闵路3131
弄街坊道路大修工程、都园路、田园路（银都路以北段）
道路维修工程、梅州路人行道改造、剑川路无名路施工等
工作，确保达到竣工验收质量要求，进一步提升镇区内道
路平整、美观等方面，保障镇区居民出行安全，使受益对
象满意度达90%以上。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
项目完成率

100% 100% 10 10

质量指标

检测报告
良好 良好 10 10

工程质量达标率
100% 100% 10 10

时效指标
项目完成及时率

100% 100% 10 10

成本指标
资金使用率

不小于95%且不
超过100%

不小于95%且不
超过100%

10 10

经济效益指标
道路平整度有所改善

有所改善 有所改善 6 6

社会效益指标
道路通行率提升情况

与改造前数据对比
提升

与改造前数据对比
提升

6 6

生态效益指标 道路扬尘有所减少 有所减少 有所减少 6 6
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效益指标

可持续影响指标

档案管理制度健全性
健全 健全 3 3

沟通机制健全性
健全 健全 3 3

道路养护机制健全性
健全 健全 3 3

长效管理机制健全性
健全 健全 3 3

满意度指标 服务对象满意度指标
群众综合满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 环卫设施建设和保洁

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 135640158.17 150028150.79 14,549,391.85 10 9.70% 0.97

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

保证颛桥镇辖区内市容环境保障服务、市政交通等公建设
施日常管理、市容环境责任人的管理。确保达到服务考核
要求，进一步完善镇区公共设施管理服务，使受益对象满
意度达90%以上。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
投诉案件

小于5 小于5 5 5

质量指标

街面管理案件
小于5 小于5 10 10

工程质量达标率
100% 100% 10 10

时效指标

人员到场
5分钟 5分钟 10 10

环卫设施建设和保洁服

务完成及时率

100% 100% 10 10

成本指标
资金使用率

不小于95%且不
超过100%

不小于95%且不
超过100%

5 5

经济效益指标

垃圾散落发生情况
0次 0次 4 4

新闻曝光
0次 0次 4 4
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效益指标

社会效益指标 市容市貌环境提升情况 有所提升 有所提升 5 5

生态效益指标
专职人员配备情况

人员充足，便于工
作开展

人员充足，便于工
作开展

5 5

可持续影响指标

档案管理制度健全性
健全 健全 4 4

沟通机制健全性
健全 健全 4 4

长效管理机制健全性
健全 健全 4 4

满意度指标 服务对象满意度指标

周边居民满意度
>=90% >=90% 5 5

出行安全保障情况
保障 保障 5 5

总分 100 90.97  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 道路交通保障和维护

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 22830044.00 24538121.51 24,470,156.51 10 99.73% 9.97

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

有效保障居民的正常交通出行，履行市政工程和交通管理
职能，提升居民的幸福感和融入感。

完成

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
道路养护计划完成率

100% 100% 10 10

质量指标

道路平整率
=100% =100% 5 5

工程质量达标率
100% 100% 5 5

时效指标

项目完成及时率
100% 100% 10 10

道路交通保障和维护完

成及时率

100% 100% 10 10

成本指标
资金使用率

不小于95%且不
超过100%

不小于95%且不
超过100%

10 10

经济效益指标
重大安全事故零发生

零发生 零发生 2 2

市容市貌环境提升情况 有所提升 有所提升 3 3
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绩
效
指
标

效益指标

社会效益指标
设备完好率

100% 100% 3 3

未发生重大安全事故
未发生 未发生 3 3

提高垃圾清运效率
有所提高 有所提高 3 3

生态效益指标
道路通行率提升情况

与前一年度数据对
比

与前一年数据对比 1 1

可持续影响指标

档案管理制度健全性
健全 健全 3 3

沟通机制健全性
健全 健全 3 3

管理和维护机制健全性 健全 健全 3 3

长效管理机制健全性
健全 健全 3 3

道路管理人力投入情况
人员充足，便于工

作开展
人员充足，便于工

作开展
3 3

满意度指标 服务对象满意度指标
群众综合满意度

>=80% ＞＝80% 10 10

总分 100 99.97  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 公共设施管理和维护

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 9504100.00 7925788.99 3,842,343.12 10 48.48% 4.85

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

有效保障居民的正常交通出行，履行市政工程和交通管理
职能，提升居民的幸福感和融入感。

完成

绩
效

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
公共设施管理和维护计

划完成率

100% 100% 5 5

质量指标

班车晚点率
<5% <5% 10 10

工程质量达标率
100% 100% 10 10

时效指标

车辆故障响应
两小时内 两小时内 10 10

公共设施管理服务完成

及时率

100% 100% 10 10

成本指标
资金使用率

不小于95%且不
超过100%

不小于95%且不
超过100%

5 5

经济效益指标
公共交通提升情况

提升 提升 3 3

安全事故零发生
零发生 零发生 3 3
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指
标

效益指标

社会效益指标

热线投诉
0次 0次 3 3

新闻曝光
0次 0次 3 3

公共设施有所提升
有所提升 有所提升 3 3

生态效益指标 公共交通运营投入情况
人员充足，便于工

作开展
人员充足，便于工

作开展
3 3

可持续影响指标

档案管理制度健全性
健全 健全 3 3

沟通机制健全性
健全 健全 3 3

长效管理机制健全性
健全 健全 3 3

专职人员配备情况
人员充足，便于工

作开展
人员充足，便于工

作开展
3 3

满意度指标 服务对象满意度指标
群众综合满意度

>=80% >=80% 10 10

总分 100 94.85  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 社区治理服务

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1578000.00 1793856.69 992,456.69 10 55.33% 5.53

    其中：当年财政拨款 1578000 1793856.69 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施该项目，明确以城建中心（房管所）为责任主体
，做好城镇房屋安全排查整治、住宅小区监管等等工作，
进一步以解决民生领域问题为切入点，补短板，强弱项，
推动我镇住宅小区管理健康、发展有序，纾解民生痛点，
打通治理堵点，不断增强市民群众“获得感”“幸福感”
“安全感”。

项目已完成

绩

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

房屋安全隐患检修工作

完成率

100% 100% 8 8

设施设备维护专业测评

完成率

100% 100% 7 7

物业培训工作完成率
100% 100% 7 7

质量指标

工程质量达标率
100% 100% 7 7

检查及考核达标率
100% 100% 7 7

时效指标
社区治理项目及时率

100% 100% 7 7

成本指标
社区治理项目成本

有所下降 有所下降 7 7
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效
指
标

效益指标

经济效益指标
住宅小区安全隐患

较上年度有所下降较上年度有所下降 5 5

社会效益指标

物业费收缴率
较上年度有所上升较上年度有所上升 5 5

信访矛盾和大联动投诉

率

较上年度有所下降较上年度有所下降 4 4

生态效益指标
住宅小区居住环境有所

改善

较上年度有所改善较上年度有所改善 4 4

可持续影响指标

长效运维机制健全性
健全 健全 4 4

沟通机制健全性
健全 健全 4 4

信息化建设情况
良好 良好 4 4

满意度指标 服务对象满意度指标
社会公众满意度

≥90% ≥90% 10 10

总分 100 95.53  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 共建补贴

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 21462000.00 24482317.38 22,127,809.75 10 90.39% 9.04

    其中：当年财政拨款 21462000 24482317.38 22127809.75 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过本镇相关职能部门对住宅小区物业管理工作的检查、
考核，以规范管理、强化监督为手段，进一步提高物业管
理行业的服务质量，推动颛桥镇物业管理行业健康、有序
地发展，促进物业管理行业管理水平的提升，提高小区管
理相关方的积极性和主动性，不断提高居民对物业管理工
作的满意度和物业管理费的收缴率。根据《颛桥镇住宅小
区建设“美丽家园”三年行动计划（2018-2020
）实施细则》关于推行“以奖代补、家园共建”创建工作
。

项目已完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
发放完成率

100% 100% 15 15

质量指标
覆盖率

100% 100% 15 15

时效指标
计划完成与实效

按时完成任务 按时完成任务 10 10

成本指标
财政预算

100%控制成本 100%控制成本 10 10

效益指标

社会效益指标
小区信访总量

下降 下降 10 10

生态效益指标
物业费收缴率

预期性指标，项目
主要的社会效果，
通过房管办或相关
单位统计数据评判

预期性指标，项目
主要

10 10

可持续影响指标
红色物业智能化平台信

息公开

100% 100% 10 10

- 56 -



满意度指标 服务对象满意度指标 居民及物业公司满意度 90% 90% 10 10

总分 100 99.04  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 社工人员经费

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇城市建设管理事

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 41572987.64 43777991.64 43,777,991.64 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 43777991.64 43777991.64 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

推进创新社会治理，加强颛桥镇基层建设工作，提升基层
社会治理能力，促进社区工作者职业化发展。

完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
社工工资发放人数

227人 227人 10 10

质量指标

社工年度考核合格率
100% 100% 10 10

社工工资发放准确率
100% 100% 10 10

时效指标
社工工资发放及时性

每月5号发放社工
人员工资和保留津
贴，每月8号发放
社工人员伙食补贴
，遇到节假日提前

发放

每月5号发放社工
人员工资和保留津

贴，
20 20

效益指标

社会效益指标

推动基层人员成长和发

展

推动 推动 8 8

提升基层人员数量
提升 提升 8 8

提升基层管理水平
100% 100% 8 8

可持续影响指标
项目长效管理机制健全

健全 健全 6 6
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性

满意度指标 服务对象满意度指标

领导满意度
≥85% ≥85% 3 3

社工满意度
≥85% ≥85% 3 3

社工服务对象满意度
≥85% ≥85% 4 4

总分 100 100  
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