
财政项目支出绩效跟踪表
跟踪时段:(2022年01月—— 2022年09月)

项目名称 后勤保障政府购买服务

主管部门 闵行区残疾人联合会(汇总) 实施单位 上海市闵行区残疾人联合会

预算执行情况
（元）

     年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率

年度资金总额 493885.00 493885.00 370111.50 74.94%

    其中：当年财政拨款 0 493885.00 370111.50

                上年结转资金 0

                其他资金 0

年度
总体
目标

预算目标 跟踪期实际完成情况

完成2022年部门的物业保障工作，主要包括：保障部门内设备正
常、无事故隐患运行，有专门的保养检修制度和应急方案；保证部门
整洁、无垃圾；处理各项应急响应事件及突发事件；无重大安全事故
，无投诉事件发生，使单位的开放服务管理工作更加精细化，有效推

动各项工作有序开展，从而提供良好的办公环境和秩序。

完成2022年部门的物业保障工作，主要包
括：保障部门内设备正常、无事故隐患运行，
有专门的保养检修制度和应急方案；保证部门
整洁、无垃圾；处理各项应急响应事件及突发
事件；无重大安全事故，无投诉事件发生，使
单位的开放服务管理工作更加精细化，有效推
动各项工作有序开展，从而提供良好的办公环

境和秩序。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

产出指标

数量指标

物业服务人员
=7人 7 7 0

物业管理建筑

面积数

建筑面积11
21平方米

1121 1121 0

质量指标

保安、保洁、

维修质量达标

率

≥95% 95% 95% 0

时效指标
维修响应及时

性

自报修2小时
内响应

2小时 2小时 0

社会效益指标

办公环境整洁

度
整洁 整洁 整洁 0

单位日常工作

正常开展的辅 起到辅助作用 起到辅助作用 起到辅助作用 0
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效益指标
助作用

有责投诉事件
无 无 无 0

可持续影响指标
工作管理机制

建立健全 建立健全 建立健全 0

满意度指标 服务对象满意度指标
用工单位满意

度
≥90% ≥90% ≥90% 0

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性 确定能完成  有可能完成  确定不能完成 

年度绩效目标
完成可能性 确定能完成  有可能完成  确定不能完成 

纠偏措施 君敏物业7月份调整年龄偏大、没有保安资质的人员，有些物业人员个人素质有待提高。
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