
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 社会保障

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 36240044.00 37529844.00 34,151,847.61 10 91.00% 9.1

    其中：当年财政拨款 0 37529844 34151847.61 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为维护农民和征地工的基本生存权利，给予基本保障，促
进社会和谐发展

为维护农民和征地工的基本生存权利，给予基
本保障，促进社会和谐发展

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
按要求符合发放条件的

人员，全部发放到位

=100 100 10 10

质量指标
应补实补

=100 100 20 20

时效指标
补贴对象准确率

=100 100 10 10

成本指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
维护农民和征地工的基

本权益

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
受补对象满意率

=100 100 10 10

总分 100 99.1  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
颛桥地区低保人员增能（委托

业务）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 248000.00 163315.00 163,315 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 163315 163315 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为颛桥镇低保对象（包含低保边缘户）提供社区综合服务
，以提升低保对象的生理和心理健康状况，保障低保对象
的物质生活和精神生活质量，促进其社区融入，增强其社
区归属感和亲社会能力。

为颛桥镇低保对象（包含低保边缘户）提供社
区综合服务，以提升低保对象的生理和心理健
康状况，保障低保对象的物质生活和精神生活
质量，促进其社区融入，增强其社区归属感和
亲社会能力。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
年度工作计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
服务达标率

=100 100 20 20

时效指标
服务及时性

=100 100 10 10

效益指标

经济效益指标
政策知晓率

=100 100 10 10

社会效益指标
扶助覆盖率

=100 100 20 20

满意度指标 服务对象满意度指标
受益对象满意度

=100 100 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 副食品粮油补贴

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 480.00 480.00 480 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 480 480 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

及时发放副食品粮油补贴 及时发放副食品粮油补贴

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
受补对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 可持续影响指标
长效管理机制

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

=100 100 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 医疗帮困

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2810000.00 2810000.00 2,753,532.05 10 98.00% 9.8

    其中：当年财政拨款 0 2810000 2753532.05 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

缓解困难群众的医疗负担，提供便捷的医疗救助服务，提
高困难患者救助保障水平。

缓解困难群众的医疗负担，提供便捷的医疗救
助服务，提高困难患者救助保障水平。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 10 10

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

成本指标
整体预算执行率

=100 100 10 10

效益指标

经济效益指标
受补对象资格相符性

=100 100 10 10

社会效益指标
政策知晓率

=100 100 10 10

生态效益指标
补贴机制

=100 100 5 5

可持续影响指标
长效管理机制

=100 100 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
补贴对象满意度

=100 100 10 10
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总分 100 99.8  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 物业管理服务（委托业务）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1620666.00 1620666.00 1,590,247.5 10 98.13% 9.81

    其中：当年财政拨款 0 1620666 1590247.50 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按照上海市社区事务受理服务中心标准化建设的要求，为
进一步提高社区事务受理服务中心的物业工作管理服务水
平，通过政府采购第三方运营管理，打造整洁、优美、有
序的工作环境。

按照上海市社区事务受理服务中心标准化建设
的要求，为进一步提高社区事务受理服务中心
的物业工作管理服务水平，通过政府采购第三
方运营管理，打造整洁、优美、有序的工作环
境。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
考察作业人员日常出勤

率

=95 95 20 20

质量指标
服务人员资格达标率

=100 100 20 20

时效指标
作业时间达标率

=98 98 10 10

效益指标

社会效益指标
投诉处置时效率

=100 100 20 20

生态效益指标
居住环境安全性

=100 100 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
对第三方服务满意度

=98 98 10 10

总分 100 99.81  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 征地事务

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 68818350.00 68818350.00 66,173,830.25 10 96.16% 9.62

    其中：当年财政拨款 0 68818350 66173830.25 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为维护农民和征地工的基本生存权利，给予基本保障，促
进社会和谐发展

为维护农民和征地工的基本生存权利，给予基
本保障，促进社会和谐发展

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
按要求符合发放条件的

人员，全部发放到位

=100 100 20 20

质量指标
应补实补率

=100 100 20 20

时效指标
补贴对象准确率

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
维护农民和征地工的基

本权益

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
受补对象满意率

=100 100 10 10

总分 100 99.62  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 受理中心修缮工程

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1008800.00 1008800.00 1,006,103.72 10 99.74% 9.97

    其中：当年财政拨款 0 1008800 1006103.72 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

颛桥镇社区事务受理服务中心位于联农路297号，建筑
面积2642平方米；食堂面积362平方米，共计30
04平方米，因大楼时间长久，设施陈旧，部分建筑脱落
。为了创造良好的办公氛围，杜绝安全隐患，镇受理中心
设立专项资金，用于2020年度受理中心大楼大修。

颛桥镇社区事务受理服务中心位于联农路29
7号，建筑面积2642平方米；食堂面积3
62平方米，共计3004平方米，因大楼时
间长久，设施陈旧，部分建筑脱落。为了创造
良好的办公氛围，杜绝安全隐患，镇受理中心
设立专项资金，用于2020年度受理中心大
楼大修。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工程计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
工程验收合格率

=100 100 20 20

时效指标
工程完成及时率

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
居住环境安全性

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
工作人员满意度

=100 100 10 10

总分 100 99.97  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 特保服务（委托业务）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 468000.00 468000.00 466,350 10 99.65% 9.97

    其中：当年财政拨款 0 468000 466350 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

服务大厅提供安全服务，维护服务大厅的安全和秩序，防
止或减少不法侵害或灾害事故的发生，满足安全需求。

服务大厅提供安全服务，维护服务大厅的安全
和秩序，防止或减少不法侵害或灾害事故的发
生，满足安全需求。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
考察作业人员日常出勤

率

=100 100 20 20

质量指标
服务人员资格达标率

=98 98 20 20

时效指标
作业时间达标率

=100 100 10 10

效益指标

社会效益指标
投诉处置时效率

=100 100 10 10

生态效益指标
居住环境安全性

=100 100 10 10

可持续影响指标
服务团队稳定性

=100 100 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
对第三方服务满意度

=100 100 10 10

总分 100 99.97  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 参社人员经费

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 28000000.00 2467750.00 2,467,750 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 2467750 2467750 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

推进创新社会治理，加强颛桥镇基层建设工作，提升基层
社会治理能力，促进参社人员发展。

推进创新社会治理，加强颛桥镇基层建设工作
，提升基层社会治理能力，促进参社人员发展
。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工资发放人数

=100 100 20 20

质量指标
年度考核合格率

=100 100 20 20

时效指标
工资发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
推动基层人员成长和发

展

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

=90 90 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 社工经费

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 16200985.00 16507528.00 16,291,241.48 10 98.69% 9.87

    其中：当年财政拨款 0 016507528 16291241.48 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

推进创新社会治理，加强颛桥镇基层建设工作，提升基层
社会治理能力，促进社区工作者职业化发展。

推进创新社会治理，加强颛桥镇基层建设工作
，提升基层社会治理能力，促进社区工作者职
业化发展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
社工工资发放人数

=95 20 20

质量指标
社工年度考核合格率

=100 20 20

时效指标
社工工资发放及时性

=100 10 10

效益指标

经济效益指标
推动基层人员成长和发

展

=100 20 20

可持续影响指标
项目长效管理机制健全

性

=100 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
社工服务对象满意度

=100 10 10

总分 100 99.87  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 窗口大厅设备设施

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 678830.00 678830.00 558,137 10 82.23% 8.22

    其中：当年财政拨款 0 678830 558137 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为群众提供快捷周到的便民服务，营造出一个温馨而不失
热情的政府为民办事环境，树立受理中心窗口良好形象

为群众提供快捷周到的便民服务，营造出一个
温馨而不失热情的政府为民办事环境，树立受
理中心窗口良好形象

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
年度工作计划完成率

=100 80 20 15
下半年维护费未支

付

质量指标
服务达标率

=98 98 20 15
下半年维护费未支

付

时效指标
服务及时性

=100 85 10 8
下半年维护费未支

付

效益指标 社会效益指标
政策知晓率

=100 100 30 28
下半年维护费未支

付

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

=100 98 10 8
下半年维护费未支

付

总分 100 82.22  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 医疗保险

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 4336000.00 3886835.49 3,827,335.49 10 98.47% 9.85

    其中：当年财政拨款 0 3886835.49 3827335.49 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

缓解困难群众的医疗负担，提供便捷的医疗救助服务，提
高困难患者救助保障水平。

缓解困难群众的医疗负担，提供便捷的医疗救
助服务，提高困难患者救助保障水平。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
受补对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
政策知晓率

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

=100 100 10 10

总分 100 99.85  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 劳动保障

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1661458.00 1595318.40 1,555,747.55 10 97.52% 9.75

    其中：当年财政拨款 0 1595318.40 1555747.55 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

做好颛桥镇被征地人员保障服务工作，建设好劳动争议调
解保障服务，资金用于补贴被征地人员缴费社保补贴费用
。

做好颛桥镇被征地人员保障服务工作，建设好
劳动争议调解保障服务，资金用于补贴被征地
人员缴费社保补贴费用。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
按项目要求，按时完成

各项子目标

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
年度工作完成及时性

=100 100 10 10

效益指标

经济效益指标

高颛桥地区长期失业劳

动力、贫困劳动力、及

大学生就业率，提升颛

=98 98 20 20

可持续影响指标
长效管理机制健全性

=100 100 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>90 90 10 10

总分 100 99.75  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 社会救助

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 19858400.00 19858400.00 18,716,370.09 10 94.25% 9.43

    其中：当年财政拨款 0 19858400 18716370.09 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过政策补贴，保障下岗职工基本生活保障、失业保险和
城市居民最低生活保障，，编密织牢社会救助安全网，确
保困难群众基本生活。

通过政策补贴，保障下岗职工基本生活保障、
失业保险和城市居民最低生活保障，，编密织
牢社会救助安全网，确保困难群众基本生活。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 10 10

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

成本指标
整体预算执行率

=100 100 10 10

效益指标

经济效益指标
受补对象资格相符性

=100 100 10 10

社会效益指标
政策知晓率

=100 100 10 10

生态效益指标
补贴机制

=100 100 10 10

可持续影响指标
长效管理机制

=100 100 0 0

满意度指标 服务对象满意度指标 补贴对象满意度 =100 100 10 10
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总分 100 99.43  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 老年认知障碍友好社区建设

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 150,000 0 0 10 0.00% 0

    其中：当年财政拨款 0 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

该项目资金已与年末全额调减。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
计划数量完成率

=100% =100% 15 0 未执行

质量指标
质量达标率

=100% =100% 15 0 未执行

时效指标
及时率

=100% =100% 15 0 未执行

成本指标
成本控制率

=100% =100% 5 0 未执行

效益指标

社会效益指标
社会满意度

=100% =100% 15 0 未执行

可持续影响指标
政策延续率

=100% =100% 15 0 未执行

满意度指标 服务对象满意度指标
满意度

>=85% >=85% 10 0 未执行

总分 100 0  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 万人就业

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 58680000.00 65440000.00 64,572,083.55 10 98.68% 9.87

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

全面落实就业扶持政策，严格按照市区镇相关文件规定及
项目实施制度开展项目，确保各队伍从业人员的补贴费能
够准确、按时、足额发放。保证资金应补尽补，不发生多
补少补情况；按时与从业人员约定劳动关系，逐步提高受
益对象对政策的执行效果的满意度。

基本完成。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

录用人员到岗率
=100% 100 5 5

薪资发放完成率
=100% 100 5 5

质量指标
录用人员工作质量达标

率

=100% 100 10 10

时效指标

人员到岗及时率
=100% 100 5 5

薪资发放及时率
=100% 100 5 5

成本指标

预算执行率
=100% 98 10 10

薪资发放准确合规率
=100% 100 10 10

岗位编制利用率 =100% 100 10 10
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效益指标

社会效益指标

弱势群体就业保障率
=100% 100 10 10

可持续影响指标
长效管理机制

=100% 80 10 8
缺乏对人员技能培
训，加强技能培训

满意度指标 服务对象满意度指标

就业人员满意度
=100% 100 5 5

用工单位满意度
=100% 100 5 5

总分 100 97.87  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 阳光之家(残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 190960.00 99598.00 95,766.5 10 96.16% 9.62

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过为本镇内16至36周岁智障学员提供教育、康复、
特奥等相关培训，提高智障人士的生活自理能力、社会交
往能力、简单劳动能力，并逐步引导他们从事简单劳动，
为轻度智障人士就业创造条件。

按文件政策实际发放

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
培训人次计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
培训对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
培训完成及时率

=100 100 10 10

效益指标

社会效益指标
培训对象覆盖率；受众

知晓率

=100 100 20 20

可持续影响指标
长效管理机制健全性

=100 100 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

>=95 95 10 10

总分 100 99.62  

- 20 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 阳光心园（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 91720.00 43357.00 43,357 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

引导精神障碍学员提高日间照料、心理疏导、简单劳动、
娱乐康复、音乐治疗及社会适应能力，维护社会稳定。

按文件政策实际发放

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
培训人次计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
陪训对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
培训完成及时率

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
培训对象覆盖率，受众

知晓率

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 残疾人健康体检（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 100800.00 60000.00 60,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过实施健康体检活动，缓解残疾人因家庭贫困看病难、
病情家中甚至影响生命的问题；建立残疾人健康档案，为
残疾人提供疾病预防、治疗和康复服务，使广大残疾人真
正感受到党和政府的关爱，也使他们生活的更加幸福，更
加有尊严。

按实际体检人数发放

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
年度计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
体检对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
服务工作完成及时率

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
政策知晓率

>=95 95 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
受益对象满意率

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
残疾人服务重残居家养护经费

（委托业务残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 950400.00 760320.00 760,236 10 99.99% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

选派有爱心的志愿者或服务人员上门为有需求的残疾人提
供居家养护服务，提高残疾人的生活质量。

按实际服务人数发放

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
服务计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
验收合格率

=100 100 20 20

时效指标
服务完成及时率

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
群众知晓率

>=90 90 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
阳光职业康复援助基地（残联

）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 135700.50 89221.90 86,472.1 10 96.92% 9.69

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过“政府补一点、社会帮一点、残疾人做一点”的方式
，让残疾人获得适当的生活补贴、劳动津贴及社会保险费
补贴，从而得到基本的生活保障。

按文件政策实际人数补助

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
政策知晓率

>=95 95 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 99.69  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
残疾人服务管理服务人员管理

费(委托业务残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 140967.00 140967.00 140,967 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过“政府补一点、社会帮一点、残疾人做一点”的方式
，让残疾人获得适当的生活补贴、劳动津贴及社会保险费
补贴，从而得到基本的生活保障。

通过“政府补一点、社会帮一点、残疾人做一
点”的方式，让残疾人获得适当的生活补贴、
劳动津贴及社会保险费补贴，从而得到基本的
生活保障。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
政策知晓率

>=90 90 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
残疾人基本服务状况和需求动

态更新工作（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 94500.00 84050.00 83,450 10 99.29% 9.93

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

掌握残疾人的基本服务状况和需求依托全国残疾人基本服
务状况和需求的信息数据，建立健全持证残疾人的基础数
据库。

掌握残疾人的基本服务状况和需求依托全国残
疾人基本服务状况和需求的信息数据，建立健
全持证残疾人的基础数据库。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
数据更新完成率

=100 100 20 20

质量指标
调查对象相符性

=100 100 20 20

时效指标
数据更新完成及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
数据覆盖率

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
调查对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 99.93  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
村、居委会社区残疾人活动经

费（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 120000.00 115000.00 115,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过各村、居委残疾人协会开展残疾人各类活动及慰问困
难残疾人等活动，切实把党和政府的关怀送到残疾人心坎
上，使残疾人能过上幸福生活。

通过各村、居委残疾人协会开展残疾人各类活
动及慰问困难残疾人等活动，切实把党和政府
的关怀送到残疾人心坎上，使残疾人能过上幸
福生活。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
活动计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
活动计划完成达标率

=100 100 20 20

时效指标
活动完成及时率

=100 100 10 10

效益指标 生态效益指标
活动覆盖率

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 残疾人交通补贴经费（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 658800.00 598770.00 598,770 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

2016年10月1日起,持本市颁发的第二代《中华人
民共和国残疾人证》（以下简称“残疾人证”）的残疾人
；持本市颁发的《中华人民共和国残疾军人证》的退役军
人（以下简称“残疾军人证‘）的本市户籍65周岁以下
(不含65周岁)人员,可以享受上海市残疾人交通补贴
(以下简称“交通补贴”)补贴标准为每人每月45元。

2016年10月1日起,持本市颁发的第二
代《中华人民共和国残疾人证》（以下简称“
残疾人证”）的残疾人；持本市颁发的《中华
人民共和国残疾军人证》的退役军人（以下简
称“残疾军人证‘）的本市户籍65周岁以下
(不含65周岁)人员,可以享受上海市残疾
人交通补贴(以下简称“交通补贴”)补贴标
准为每人每月45元。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
补贴对象覆盖率

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 残疾人养护服务补贴（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 5000.00 4000.00 4,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

具有本市户籍、持有残疾人证的8～16周岁、因重度残
疾无法进入辅读学校接受义务教育的贫困残疾少年儿童。
补贴方式及标准：养护补贴1200元/人/月，直接转
帐至养护服务机构，养护费用不足部分由申请人自行承担
，并按所在养护服务机构的规定要求缴纳。

按实际人数慰问

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
补贴对象覆盖率

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 残疾人工作推进(残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 30000.00 24000.00 18,818 10 78.41% 7.84

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

区残联对基层残联工作进行了综合考核，奖励经费由绩效
、基数两部分累计生成，其中，60%用于“三阳”机构
日常维护或开展活动；40%用于奖励基层残联编外为残
服务有功人员。

区残联对基层残联工作进行了综合考核，奖励
经费由绩效、基数两部分累计生成，其中，6
0%用于“三阳”机构日常维护或开展活动；
40%用于奖励基层残联编外为残服务有功人
员。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
补贴对象覆盖率

=100 100 30 20
应疫情，活动次数

少

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 87.84  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 助医（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 16500.00 16500.00 16,500 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

特困残疾人、残车车主享受500元/年医疗救助。
按时发放。特困残疾人、残车车主享受500
元/年医疗救助。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
补贴对象覆盖率

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 100  

- 31 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 助困（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 453200.00 396400.00 396,400 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按规定发放一户二残600元，特困残疾人春节800元
、助残周400元、国庆300元，残疾车主春节享受5
00元补助、助残日享受200元补助、国庆享受200
元补助，重残无业残疾人春节享受800元补助、助残日
享受300元补助、国庆享受300元补助，一户多残家
庭春节享受800元补助。

按实际发放完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
补贴对象覆盖率

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
残疾人服务孤独症项目（委托

业务残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 390960.00 156480.00 156,480 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

进一步完善我区孤独症群体的政策法规，结合社会力量帮
扶和群体互助，拓展这类困难对象的帮扶渠道和方式，加
快建立狐独症群体援助体系。

进一步完善我区孤独症群体的政策法规，结合
社会力量帮扶和群体互助，拓展这类困难对象
的帮扶渠道和方式，加快建立狐独症群体援助
体系。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
服务计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
验收合格率

=100 100 20 20

时效指标
服务完成及时率

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
群众知晓率

>=95 95 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
公共设施管理服务颛益汇场馆

运营 （委托业务残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 295600.00 236480.00 236,472 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过购买第三方服务，1、通过主题活动及颛益汇微信公
众号平台提高颛益汇项目的社区知晓度，提升项目公益品
牌形象。 2、充分发挥颛益汇项目公益品台资源优势，
整合各类社会组织的公益力量为颛桥社区居民提供公益服
务、倡导社会公益理念。 3、通过公益活动嘉年华呼吁
社会上更多的爱心企业、人士来帮助残疾人、困难家庭等
弱势群体，促进邻里和睦、家庭美满，携手共创美好家园
、和谐社区。 4、通过举办主题活动，提供给颛桥各个
社会组织一个展示自己使命与特色的公益性品台。 5、
为社会爱心人士提供参与公益活动志愿服务的机会。

通过购买第三方服务，1、通过主题活动及颛
益汇微信公众号平台提高颛益汇项目的社区知
晓度，提升项目公益品牌形象。 2、充分发
挥颛益汇项目公益品台资源优势，整合各类社
会组织的公益力量为颛桥社区居民提供公益服
务、倡导社会公益理念。 3、通过公益活动
嘉年华呼吁社会上更多的爱心企业、人士来帮
助残疾人、困难家庭等弱势群体，促进邻里和
睦、家庭美满，携手共创美好家园、和谐社区
。 4、通过举办主题活动，提供给颛桥各个
社会组织一个展示自己使命与特色的公益性品
台。 5、为社会爱心人士提供参与公益活动
志愿服务的机会。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
服务计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
验收合格率

=100 100 20 20

时效指标
服务完成及时率

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
群众知晓率

>=95 95 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
残疾人服务爬楼机运作委托服

务费（委托业务残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 9000.00 3960.00 3,960 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

残疾对象出示残疾人证和“服务券”，服务人员核对相关
信息后收取“服务券”并提供服务，资金渠道：服务费用
标准为每次90元，由区残联全额承担。服务对象每人每
月服务次数最多不超过26次，上、下楼按2次服务计算
，超额次数的服务费用需由服务对象个人承担。残疾人的
服务费用由街镇残联审核。

按实际次数补贴

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
服务计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
验收合格率

=100 100 20 20

时效指标
服务完成及时率

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
政策知晓率

>=95 95 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 无障碍坡道设施建设（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 3188000.00 2649000.00 1,761,696.5 10 66.51% 6.65

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

建设残疾人家庭无障碍和无障碍坡道，改善残障人士的生
活、工作、出行等问题，促进社会的和谐发展。

建设残疾人家庭无障碍和无障碍坡道，改善残
障人士的生活、工作、出行等问题，促进社会
的和谐发展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
建设数量完成率

=100 100 20 15 应疫情，工期延后

质量指标
验收合格率

=100 100 20 20

时效指标
建设完成及时率

=100 100 10 5 应疫情，工期延后

效益指标 社会效益指标
需求对象覆盖率

>=95 95 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
受益群体满意度

>=95 95 10 10

总分 100 86.65  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 残联换届经费

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 45000.00 15000.00 15,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按上海市残疾人联合会下发的文件，关于印发《上海市残
疾人联合会关于区残疾人联合会换届工作的指导意见》的
通知 沪残联[2022]32号

按规定完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
计划数量完成率

=100 100 20 20

质量指标
质量达标率

>95 95 20 20

时效指标
计划执行及时率

=100 100 10 10

效益指标

社会效益指标
社会满意度

=100 100 20 20

可持续影响指标
政策延续率

>=95 95 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=85 85 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 残疾人康复救助（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 372600.00 328600.00 328,562.4 10 99.99% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

必要性:有本区户籍，年龄在16周岁以下，经市卫生局
指定的专业医疗机构评估确有康复需求的肢体残疾儿童1
5000元／人／年、其中脑瘫儿童24000元/人/
年；听力语言残疾儿童10000元／人／年；视力残疾
儿童10000元／人／年；智力残疾儿童10000元
／人／年；孤独症(自闭症)儿童24000元／人／年
。

必要性:有本区户籍，年龄在16周岁以下，
经市卫生局指定的专业医疗机构评估确有康复
需求的肢体残疾儿童15000元／人／年、
其中脑瘫儿童24000元/人/年；听力语
言残疾儿童10000元／人／年；视力残疾
儿童10000元／人／年；智力残疾儿童1
0000元／人／年；孤独症(自闭症)儿童
24000元／人／年。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
政策知晓率

>=95 95 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 100  

- 38 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 残车经费（残联）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 89460.00 65760.00 64,604 10 98.25% 9.82

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

本市残疾人机动轮椅车燃油补贴标准每车每月39元。残
车满4年及以上需要置换的给予交旧车购新车残车主50
00元。年检每车200元。

本市残疾人机动轮椅车燃油补贴标准每车每月
39元。残车满4年及以上需要置换的给予交
旧车购新车残车主5000元。年检每车20
0元。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补率

=100 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100 100 10 10

效益指标 社会效益指标
补贴对象覆盖率

=100 100 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>=95 95 10 10

总分 100 99.82  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 抚恤补助

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 3512650.00 2491629.00 2,194,907.96 10 88.10% 8.81

    其中：当年财政拨款 0 2491629 2194907.96 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按照文件精神，每月按时完成发放各类抚恤补助
按照文件精神，每月按时完成发放各类抚恤补
助

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应补实补

=100% 100 20 20

质量指标
补贴对象资格相符性

=100% 100 20 20

时效指标
补贴发放及时率

=100% 100 10 10

效益指标

社会效益指标
政策知晓率

=100% 100 20 20

可持续影响指标
长效管理机制

=100% 100 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
满意度

=100% 10 10 10

总分 100 98.81  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 关爱服务

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 406000.00 347200.00 128,164 10 36.92% 3.69

    其中：当年财政拨款 0 347200 128164 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按照年初计划安排，有序开展 按照年初计划安排，有序开展

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
活动走访

=100% 100 20 8
临时大病帮扶和丧
葬慰问项目取消，

区级直接支付

质量指标
军人资格相符性

=100% 100 10 3
临时大病帮扶和丧
葬慰问项目取消，

区级直接支付

时效指标
主题活动

=100% 100 10 3
临时大病帮扶和丧
葬慰问项目取消，

区级直接支付

成本指标
不超上限

=100% 100 10
临时大病帮扶和丧
葬慰问项目取消，

区级直接支付

效益指标

社会效益指标
政策知晓率

=100% 100 20 8
临时大病帮扶和丧
葬慰问项目取消，

区级直接支付

可持续影响指标
长效管理机制

=100% 100 10
临时大病帮扶和丧
葬慰问项目取消，

区级直接支付

满意度指标 服务对象满意度指标
满意度

=100% 100 10 8
临时大病帮扶和丧
葬慰问项目取消，

区级直接支付

总分 100 33.69  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 退役士兵安置

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 820000.00 825000.00 749,631.58 10 90.87% 9.09

    其中：当年财政拨款 0 825000 749631.58 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按照上级通知要求，完成相应的发放义务兵补助
按照上级通知要求，完成相应的发放义务兵补
助

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
应发实发

=100% 100 20 20

质量指标
对象资格相符性

=100% 100 20 20

时效指标
补贴发放及时性

=100% 100 10 10

效益指标

社会效益指标
政策知晓率

=100% 100 20 20

可持续影响指标
长效管理机制

=100% 100 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
满意度

=100% 100 10 10

总分 100 99.09  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
君莲邻里中心安全防护人行通

道

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 106944.00 106944.00 101,648.8 10 95.05% 9.5

    其中：当年财政拨款 0 106944 101648.8 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

君莲行政中心大楼外墙大面积脱落，为保证人员通行安全
，对中心大楼主楼、北楼和食堂的人行通道区域，设置安
全防护人行通道。

君莲行政中心大楼外墙大面积脱落，为保证人
员通行安全，对中心大楼主楼、北楼和食堂的
人行通道区域，设置安全防护人行通道。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工程计划完成率

=100 100 20 20

质量指标
工程验收合格率

=100 100 20 20

时效指标
工程完成及时率

=100 100 10 10

效益指标 经济效益指标
重大事故率

=0 0 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
工作人员满意度

=100 100 10 10

总分 100 99.5  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 老年福利（老龄办）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1448000.00 753627.00 681,273.02 10 90.40% 9.04

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

执行率达90.40%

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
补贴慰问计划达标率

=100% =100% 15 15

质量指标
慰问质量达标率

=100% =100% 15 15

时效指标
发放及时率

=100% =100% 20 20

效益指标

社会效益指标
政策覆盖率

=100% =100% 15 15

可持续影响指标
关爱政策延续率

=100% =100% 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
老人及家属满意度

>95% >95% 10 10

总分 100 99.04  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 康乐福（老龄）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 41300.00 41300.00 41,210 10 99.79% 9.98

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

年内完成康乐福项目计划服务数。 执行率达99.75%

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
套餐人数计划完成率

=100% =100% 15 15

质量指标
平台功能达标率

=100% =100% 15 15

时效指标
服务及时率

=100% =100% 20 20

效益指标

社会效益指标
困难解决率

>90% >90% 15 15

可持续影响指标
政策延续率

=100% =100% 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>90% >90% 10 10

总分 100 99.98  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 监测服务（委托业务老龄办）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 89460.00 23000.00 22,995 10 99.98% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

执行率已达99.98%

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
计划数量完成率

=100% =100% 15 15

质量指标
质量达标率

=100% =100% 15 15

时效指标
计划执行及时率

=100% =100% 20 20

效益指标

社会效益指标
社会满意度

=100% =100% 15 15

可持续影响指标
政策延续率

=100% =100% 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>85% >85% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
基本养老服务（委托业务老龄

办）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 80000.00 80000.00 80,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

全面推进居家养老服务，做好管理工作 执行率已达100%

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
纳入服务老人受益率

=100% =100% 15 15

质量指标
服务质量考核达标率

=100% =100% 15 15

时效指标
服务人员到岗率

=100% =100% 20 20

效益指标

社会效益指标
政策宣传率

>85% >85% 15 15

可持续影响指标
政策延续率

=100% =100% 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意度

>85% >85% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 老年综合津贴（老龄办）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 9406100.00 9265931.80 9,265,931.8 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

严格按照区民政局测算数，做好镇级统筹资金配备和上划
工作。

执行率已达100%

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
享受补贴老人人数准确

率

=100% =100% 15 15

质量指标
补贴资金达标率

=100% =100% 15 15

时效指标
镇级统筹资金上划及时

率

=100% =100% 20 20

效益指标

社会效益指标
符合补贴政策覆盖率

=100% =100% 15 15

可持续影响指标
政策延续率

=100% =100% 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
补贴发放满意度

=100% =100% 10 10

总分 100 100  

- 48 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 老有所乐-文体（老龄办）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 81300.00 18031.00 18,031 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

年内，完成计划内的各项培训及活动。 执行率已达100%

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
活动参与率

>=85% >=85% 15 15

质量指标
活动组织有计划、有质

量达标率

=100% =100% 15 15

时效指标
活动开展及时率

=100% =100% 20 20

效益指标

社会效益指标
活动覆盖率

>=85% >=85% 15 15

可持续影响指标
活动延续率

=100% =100% 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
参与活动满意度

=100% =100% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 安平园墓地（民政）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 358000.00 148230.00 187,193.48 10 126.29% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

做好安平园清明、冬至祭扫保障、维稳等工作 已完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
做好一个公益性墓地安

平园清明保障工作

=100 10 10 无偏差

质量指标
墓碑修缮、做好维稳工

作

=100 10 10 无偏差

时效指标
全年

=100 30 30 无偏差

效益指标 社会效益指标
维护社会和谐稳定

=100 30 30 无偏差

满意度指标 服务对象满意度指标
满意

=100 10 10 无偏差

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 散居孤儿补助（民政）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 40000.00 40000.00 1,320 10 3.30% 0.33

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

扎实做好困境儿童关爱保护工作 完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
做好3名困境儿童关爱

保护工作

=100 10 10 无偏差

质量指标
关怀到位

=100 10 10 无偏差

时效指标
全年

=100 30 30 无偏差

效益指标 社会效益指标
关爱困境儿童

=100 30 30 无偏差

满意度指标 服务对象满意度指标
满意

=100 10 10 无偏差

总分 100 90.33  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 财产保险（民政）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 600000.00 600000.00 490,183 10 81.70% 8.17

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

做好村居家产险购买 完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
村居4000户购买家

财险

=100 10 10 无偏差

质量指标
安信太平洋保险

=100 10 10 无偏差

时效指标
全年

=100 30 30 无偏差

效益指标 经济效益指标
费用控制在60000

0以内

=100 30 30 无偏差

满意度指标 服务对象满意度指标
满意

=100 10 10 无偏差

总分 100 98.17  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 未成年人保护（民政）

主管部门 颛桥镇 实施单位
上海市闵行区颛桥
镇社区事务受理服

务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 250000.00 250000.00 246,532 10 98.62% 9.86

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

建设颛桥镇未成年人保护工作站 完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
建成一个

=100 10 10 无偏差

质量指标
完成建设

=100 10 10 无偏差

时效指标
年内完成100%

=100 30 30 无偏差

效益指标 社会效益指标
切实做好颛桥镇域内未

成年人保护工作

=100 30 30 无偏差

满意度指标 服务对象满意度指标
满意

=100 10 10 无偏差

总分 100 99.86  
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