上海市闵行区人民政府教育督导室文件


闵府教督〔2023〕15号
 
关于印发《闵行区人民政府教育督导室对
莘庄工业区社区学校督导调研意见书》的通知

莘庄工业区社区学校：
现将《闵行区人民政府教育督导室对莘庄工业区社区学校督导调研意见书》印发给你们。请针对意见书中提出的问题和改进建议，在认真研究的基础上制定出改进计划，在收到意见书的一个月内书面报我室。

附件：《闵行区人民政府教育督导室对莘庄工业区社区学校
督导调研意见书》 

闵行区人民政府教育督导室
2023年9月7日
公开属性：主动公开
抄送：闵行区人民政府办公室、莘庄工业区、上海市闵行区教育局
闵行区人民政府教育督导室                 2023年9月7日印发
附件
闵行区人民政府教育督导室对莘庄工业区社区学校
督导调研意见书

为贯彻落实国家和上海市《教育督导条例》、《教育现代化2035》关于“建成服务全民终身学习的现代教育体系”的工作要求，2023年6月21日，闵行区人民政府教育督导室组织外聘专家和专职督学组成督导组，对莘庄工业区社区学校进行了教育督导评估。进校前，督导组通过“闵行区教育督导平台系统”对学校提供的办学资料进行了审核和评估；阅读了学校的自评报告、学校终身教育“十四五”发展规划；查阅了学校基本情况表、学校自评表、教师和学生问卷情况。进校后，察看了校容校貌，听取了莘庄工业区党工委副书记自评汇报，深入课堂观课9节，召开教师、学员座谈会，开展个别访谈和查阅资料。依据《闵行区社区教育督导调研方案》，对照督导指标，现提出如下评估意见。
一、基本情况
莘庄工业区社区学校坚持以“立足园区服务企业、按需施教公益普惠”为办学理念，不断完善社区教育学习环境，培育社区居民终身学习的思维和习惯，进一步夯实学习型社区建设工作。本着立足社区居民、辐射企业员工、惠及外来群体的宗旨，结合园区实际需求，全年滚动开班，开设声乐、民族舞、古典舞、瑜伽、越剧、手工编织等多种类课程，为辖区居民和企业员工提供多元化、全方位的社区教育服务。在智慧教学线上教学方面作了积极的探索，建设了一批融合文化艺术、历史人文、科普教育、创意手工等主题的终身学习线上资源，初步拓展了辖区内终身教育资源的新载体。积极培育市级学习点和星级学习团队，取得了较好的成效。 
二、主要做法与成效
（一）坚持党建引领，全面提升依法治校水平。
学校与文体中心建立联合党支部，近三年来，支部工作有工作计划、工作总结，支部工作的“三三制”与“15个必须”体现了党建工作的全覆盖。工业区党委重视社区教育工作，社区学校校长由党工委副书记兼任，自2020年起，学校有独立校舍，配备了常务副校长及工作人员，工业区党委对社区学校的发展也已有了很好的设想与目标。学校重视党风廉政建设与反腐败工作，2021年制定了专项的工作计划。
学校按规定制定了学校章程和“十四五”发展规划，明确了“立足园区、服务园区”为办学宗旨，把全民终身教育作为园区整体发展的重要组成部分，确定了“实现园区居民、企业职工、老年人、青少年、农民、在岗人员外籍人士等各类人群的学习全覆盖”的工作目标，制定有学校管理、教学管理、教学点管理、志愿者管理等必要的管理制度。学校还通过与中小幼、企业签订协议，推动资源的共建共享，特别是能充分利用园区的企业优势，建立了企业的终身学习站点，为企业的员工提供教育培训，同时，能充分利用企业的人力资源优势、管理优势，为社区管理者提供相应的培训，形成社企联动，是社区教育内容与方法的创新。学校在10个居委均建有学习点，并能为学习点提供业务指导和培训。
（二）构建课程体系，努力提高办学品质。
学校结合工业区需要，以园区居民、企业职工、老年人、青少年等各类人群的全覆盖为办学目标，逐步打造“提灯引路，育梦成光”的党建系列、“企心协力，共建共治”的服务企业系列、“向美而行，以美育人”的文化素养系列等三大板块的社区教育课程体系，初步形成工业区社区教育不同于其他街镇的特色。学校比较重视课程教学管理工作，制定有相应的管理制度，规定开班有申报、教学有计划、教案有设计、听课有笔记、教学有评议等要求。2019年至今，学校打造线上线下融合发展的课程教学，共开设线下教学课程班331个（含居民教学点267个），计学员7550人次（含居民教学点6240人次）；在市、区各类线上课程平台上推送课程、讲座达180场次，计16198人次参加学习，呼应了市民学习需求的呼声。近三年来申报并完成了两项社区教育实验项目。利用每年的招生工作、校企合作、疫情防控、家庭教育等活动，并通过学校微信公众号平台，宣传党建引路、社会治理等，传播社会主义核心价值观，宣传终身学习理念，增强市民的学习品质。 
（三）搭建多元平台，积极推动教师培训和教学成果展示。
近几年，学校建立了“莘庄工业区社区学校居委学习点管理规定”、“莘庄工业区社区教育志愿者教师管理规定”和“莘庄工业区社区教育志愿者服务站工作管理制度”等文本，制定“社区学校外出参赛展示活动补贴实施规定”，鼓励和扶持学习团队、志愿者教师和学员积极参与各类展示活动并提供经费保障。档案材料中呈现，有学习点教育条线干部工作例会照片、社区学校志愿者教师交流座谈会照片，有对志愿者教师的赋能培训；对学习点教育干部工作绩效有年度自评考核，表上有居委书记签名。开展优秀志愿者风采展示，结合志愿者教师从业表现、任教带课绩效、学员评价等多个维度，声乐教师刘巧玲参评2021年“闵行区最美教师”并荣获第一名，学员孙少华获评2022年闵行区老年教育“我心目中的最美学员--银发志愿者”。组织志愿者教师参与各类市级竞赛活动，如徐汇华泾杯手工编织比赛、静安杯社区摄影比赛、黄浦杯国画书法比赛、长宁杯社区服饰成果展示、上海市社区教育优秀微课评选竞赛等，荣获多个奖项。近几年学校加强指导服务居委学习点和终身教育企业学习点，档案中呈现，2022年秋在10个居委学习点开设课程班53个。已获评3个市级示范学习点和1个特色学习点，培育了5个企业学习点。同时，学校以老年学习团队建设为切入点，推动园区34支老年学习团队获得上海市星级老年学习团队，其中2支学习团队（莘庄工业区舞蹈队和编织队）荣获五星级老年学习团队的荣誉。
（四）加强信息化基础建设，逐步推进智慧教育发展。
莘工社校在疫情期间组织部分相对熟悉网络、计算机的年轻志愿者教师备课、调试相关设备设施，模拟熟悉线上教学场景并组织试讲试听。近几年先后开出《跟我学唱歌》、《居家练瑜伽》、《绘本快乐阅读》、《中国古典建筑》等24个线上公益系列课程，另外还安排《手机摄影技法》、《家庭心理辅导》等多次讲座，同时联合妇联增开了夜间瑜伽大派对线上系列活动。与此同时，打造了“上海市莘庄工业区社区学校”微信公众服务号，利用市区两级互联网教育平台，组建各课程班线上交流微信群，通过腾讯会议、视频号直播的学习途经，使居民封控不封课，居家还能学。建设了一批融合文化艺术、历史人文、科普教育、创意手工等主题的终身学习线上资源，初步拓展了辖区内终身教育资源的新载体。
（五）整合教育资源，促进社校合作丰富老年课程。
社区学校协同辖区内中小幼学校及居委，组织开展多项社校活动，开展了“爱在母亲节，运动嗨翻天”亲子运动会、开展了“树科学育儿观，促儿童心发展”亲子教育座谈、开展了“打手牵小手‘安全伞’”家庭亲子安全培训、举行了2023“亲阅家年华”家庭教育宣传周等活动，还与四所学校进行了“家校社协同，筑育闵航梦”社校共建签约，体现出社校携手成长，齐心协力育人的价值追求。为此，莘庄工业区社区学校荣获了2023闵行区家庭教育工作优秀组织奖。
社区学校围绕“老有所学，老有所乐”的目标，不断丰富老年教育课程的内容，吸引更多的老年朋友走进社区学校，享受学习过程，体验学习快乐。先后编写了“正峰苑沪剧基础”、“英语口语教学”、“古典舞”、“小品表演”等11个教学大纲，设立32门课程，组织50个教学班，满足辖区内老人就近、便捷、快乐学习的需求。2021年，莘庄工业区老年学校荣获“上海市老年教育系统教学大纲建设特色学校”称号。
三、存在的主要问题与改进建议
（一）进一步完善基础管理，优化管理制度，强化贯彻落实。
【问题】学校基础管理尚未形成完整体系，如档案管理、课程教学管理，考核评价机制等、继续进一步完善和优化。
【建议】根据园区的实际，紧紧围绕“立足园区、服务园区”这一宗旨，健全和完善各项管理制度，进一步加强兼职教师和社区教育志愿者讲师团的培训管理。加大对各类学习点指导、管理和服务的力度，促进优质社会学习资源的推广与利用。同时要加强教学过程管理，形成备课、上课、考核、评价、教学展示等系列化基础管理机制，提高教学质量。学校办学过程中生成的档案资料要有专人整理建档并妥善保管。
（二）完善教师队伍结构，搭建平台培养梯队，提高教师专业水平。
【问题】学校无教师编制的专职教师，兼职教师和社区教育志愿者讲师团的专业能力也有待进一步提升。
【建议】希望在区教育局和工业区党委支持下，学校4个教师编制人员能落实到位，吸纳有教育背景的专业人员充实学校教师队伍，完善人员结构，提升专业水平，推动学校高质量发展。
（三）强化资源保障，加大投入力度，推动学校持续发展。
【问题】目前社校教学场地设施不完善，且尚未形成人文环境氛围，未看到校园环境布置。依据《上海市终身教育促进条例》第八条 各级人民政府应当将终身教育经费列入本级政府教育经费预算，保证终身教育经费逐步增长，结合闵行教育2022第四号文件《关于进一步加强闵行区社区（老年）学校的指导意见》中提出“各街镇社区教育经费应按街镇常住人口每人每年不少于10元（其中3元用于老年教育）标准，并根据社区（老年）教育发展需要逐步递增”的要求，莘庄工业区社区学校在资金投入、设施保障等方面还需加大力度。
【建议】希望莘庄工业区党工委进一步重视、关心社区学校的发展，能高位统一布署、整体统筹资源，建立教育投入增长机制，逐步达到“按常住人口每年人均不低于10元设立社区教育专项经费的标准。同时进一步改善学校办学条件，更新添置教学设施设备，为课程教学顺利开展提供资源保障。鉴于高质量教育发展打造新型数字化校园的要求，建议进一步加强对数字化基础设施设备的配置，提高数据汇集和融合工作水平，实现信息化管理高质量运行。
（四）把握优势，提质增效，进一步加强学校的特色建设。
【问题】对照本次社区学校督导调研的指标，莘庄工业区社区学校在打造一校一品特色课程方面的成效尚显薄弱。
【建议】建议学校借力工业区得天独厚的航天优势，把航天知识和航天精神的传播引入社区学校的课程，通过课程目标的确立，课程内容的架构，课程实施的组织，做亮做强航天特色课程，使社区学校成为一所办学特色鲜明的特色学校。
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