
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 政府投资计划项目2

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 890000.00 890000.00 861,304 10 96.78% 9.68

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

对建筑室内按照新时代文明实践中心进行装饰装修，同时
进行电气改造、暖通改造，以及功能板块展示、多媒体终
端设备安装等内容

按计划完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

工程施工计划完成率
=100% 100% 4 4

完工项目验收完成率
=100% 100% 4 4

尾款支付完成率
=100% 100% 4 4

质量指标

项目立项资料完整率
=100% 100% 4 4

项目审批资料完整率
=100% 100% 4 4

项目备案资料完整率
=100% 100% 4 4

项目监理资料完整率
=100% 100% 4 4

项目验收通过率
=100% 100% 4 4

施工完成及时率 =100% 100% 4 4
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时效指标
项目验收及时率

=100% 100% 4 4

尾款支付及时率
=100% 100% 5 5

成本指标
施工成本控制有效性

有效 有效 5 5

效益指标

社会效益指标

提升一网通办效能
提升 提升 10 10

促进便民服务更好发展 促进 促进 10 10

可持续影响指标
工程施工长效管理机制

健全性

健全 健全 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
居民满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 99.68  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 政府投资计划项目1

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1000000.00 5180000.00 4,624,055.2 10 89.27% 8.93

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

采用先进和实用的网络化、数字化和绿色节能技术，建成
一座二十一世纪的智慧大楼，包括设备安装、综合布线、
公共广播系统、会议系统、机房工程、技防设备等工程，
计划2021年6月底前完成，12月前完成综合验收工
作。通过项目实施整合区行政服务中心，实现一网通办，
提升便民服务能力。

按计划完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

工程施工计划完成率
=100% 100% 5 5

完工项目验收完成率
=100% 100% 5 5

质量指标

项目立项资料完整率
=100% 100% 5 5

项目审批资料完整率
=100% 100% 5 5

项目备案资料完整率
=100% 100% 5 5

项目监理资料完整率
=100% 100% 5 5

项目验收通过率
=100% 100% 5 5

时效指标

施工完成及时率
=100% 100% 5 5
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项目验收及时率
=100% 100% 5 5

成本指标
施工成本控制有效性

有效 有效 5 5

效益指标

社会效益指标

提升一网通办效能
提升 提升 10 10

促进便民服务更好发展 促进 促进 10 10

可持续影响指标
工程施工长效管理机制

健全性

健全 健全 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
居民满意度

>=85% >=85% 10 10

总分 100 98.93  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
市公务网视频会议系统（闵行

分会场）(2022运维)

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 58000.00 58000.00 57,000 10 98.28% 9.83

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按计划完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
市公务网视频会议系统

软件运维完成数

=12次 12 13 13

质量指标
市公务网视频会议系统

软件运维合格率

=100% 100% 12 12

时效指标

市公务网视频会议系统

软件运维完成及时率

及时（每月1次） 及时（每月1次） 13 13

应急运维响应及时率
=100% 100% 12 12

效益指标

社会效益指标

提升管理服务工作效率 提升 提升 8 8

系统运行稳定性
稳定 稳定 8 8

系统重大故障发生数
=0起 0 7 7
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可持续影响指标 系统运维制度健全性 健全 健全 7 7

满意度指标 服务对象满意度指标
系统使用单位满意度

≥95% ≥95% 10 10

总分 100 99.83  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 后勤保障经费

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 17636149.22 16536149.22 12,169,772.55 10 73.60% 7.36

    其中：当年财政拨款 17636149.22 16536149.22 12169772.55 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

以后勤服务保障社会化为载体，优化资源配置和利用，为
机关和相对集中办公点食堂提供专业化服务，全面推进机
关后勤服务保障社会化，进一步做实管理、做强保障、做
优服务。

按计划完成

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

数量指标

餐饮服务完成率
=100.00% 100.00% 4 4

机关大院设施设备巡检

次数

=12次 12 4 4

机关大院设施设备清洗

数

=2次 2 4 4

美食街举办数
=1场 1 4 4

后勤服务工作完成率
=100% 100% 4 4

零星维修工作完成率
=100% 100% 3 3

质量指标

第三方服务验收合格率 =100% 100% 3 3
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绩
效
指
标

产出指标
设施设备完好率 ≥95% ≥95% 3 3

食品安全事故发生数
=0起 0 3 3

时效指标

机关大院设施设备巡检

完成及时率

=100%（每月
1次）

100% 3 3

机关大院设施设备清洗

完成及时率

=100%（每年
2次）

100% 3 3

美食街举办完成及时率
=100%（20

22年6月底前）
100% 3 3

应急检修响应及时率
=100%（2小

时内）
100% 3 3

第三方服务验收及时率
=100%（20

22年12月底前
）

100% 3 3

成本指标
后勤保障成本控制有效

性

有效 有效 3 3

效益指标

社会效益指标

有效投诉处置率
=100% 100% 5 5

确保后勤运维安全
安全 安全 5 5

提升后勤保障服务质量 提升 提升 5 5

后勤保障考核得分率
≥90% ≥90% 5 5

提升办公场所办公舒适

度
提升 提升 5 5
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可持续影响指标
后勤保障长效运维机制

健全性

健全 健全 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
工作人员满意度

≥90% ≥90% 10 10

总分 100 97.36  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 政府雇员项目

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 20170548.00 19432342.78 19,432,307.27 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

以后勤服务保障社会化为载体，优化资源配置和利用，鼓
励和引导社会力量为机关提供专业化服务，全面推进机关
后勤服务保障社会化，进一步做实管理、做强保障、做优
服务。

按计划完成

绩
效

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

工勤雇员在岗数
=159人 159人 5 5

雇员薪酬发放完成率
=100% 100% 5 5

日常培训、管理、考核

完成率

=159人 159人 5 5

质量指标

雇员薪酬核算准确率
=100.00% 100% 5 5

雇员额度控制有效性
≤159人 ≤159人 5 5

雇员工作能力达标率
=100% =100% 5 5

雇员年度考核合格率
=100% =100% 5 5

雇员工作完成及时率
=12月底前 12月底前 5 5
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指
标 时效指标 雇员年度考核完成及时

率

每月月底前 每月月底前 5 5

雇员薪酬发放及时率
次月月底前 次月月底前 5 5

效益指标

社会效益指标

部门工作效率提升度
≥0% ≥0% 10 10

促进部门工作提质增效 促进 促进 5 5

投诉信访情况
=0起 0起 10 10

可持续影响指标
雇员管理长效机制健全

性

机制健全，执行有
效

机制健全，执行有
效

5 4 有待进一步健全

满意度指标 服务对象满意度指标

主管科室满意度
≥90% ≥90% 5 5

服务单位满意度
≥90% ≥90% 5 5

总分 100 99  

- 11 -



财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称
政府购买区机关工勤类后勤服

务

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 38158105.20 48102360.20 48,068,221 10 99.93% 9.99

    其中：当年财政拨款 38158105.20 48102360.20 48068221.00 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

以后勤服务保障社会化为载体，优化资源配置和利用，鼓
励和引导社会力量为机关提供专业化服务，全面推进机关
后勤服务保障社会化，进一步做实管理、做强保障、做优
服务。

按计划完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

工勤人员在岗数
=373人 373人 5 5

用工机关单位数
=30个 30 5 5

工勤人员考核工作完成

率

=100% 100% 5 5

问卷调查工作完成率
=100% 100% 5 5

质量指标

人员管理合规率
=100% 100% 6 6

人员考核合格率
≥90% ≥90% 6 6

用工事故发生数
=0起 0 6 6

时效指标

人员考核完成及时率
=100%（20
22年12月）

100% 6 6
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考核结果上报及时率
=100%（20

23年1月底前）
100% 6 6

效益指标

社会效益指标

有效投诉处置率
=100 100% 8 8

后勤服务保障覆盖率
=100% 100% 8 8

后勤服务质量提升率
≥0%，逐年提升 ≥0%，逐年提升 7 7

重大投诉信访情况
=0起 0

可持续影响指标
长效管理制度健全性

健全 健全 7 7

满意度指标 服务对象满意度指标
用人单位满意度

≥95% ≥95% 10 10

总分 100 99.99  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 购买辅助服务

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1086624.00 1086624.00 1,074,528 10 98.89% 9.89

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

负责30家区级预算单位的财务集中核算和机管局本部财
务核算工作，按照年度工作计划完成辅助人员的配置工作
，并将其按实际工作需求派遣到对应岗位履行工作职责，
完成相关的财务、会计核算工作

按计划完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

集中核算单位财务核算

工作完成数

=30家 30 5 5

人员在岗率
=100% 100% 5 5

日常培训、管理、考核

完成率

=100% 100% 5 5

薪酬发放完成率
=100% 100% 5 5

质量指标

财务核算准确率
=100% 100% 5 5

人员资质达标率
=100%（专业

、持证）
100% 5 5

审计通过率
=100% 100% 5 5

人员考核通过率 =100% 100% 5 5
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时效指标

财务核算完成及时率

=100%（20
22年1-12月

）
100% 5 5

人员考核及时率

=100%（20
22年12月底前

）
100% 5 5

效益指标

社会效益指标

提升财务核算效能
提升 提升 8 8

缩减财务核算开支
缩减 缩减 8 8

提升财务人员业务能力 提升 提升 7 7

可持续影响指标
财务核算长效管理机制

健全性

健全 健全 7 7

满意度指标 服务对象满意度指标
区级预算单位满意度

≥95% 10 10

总分 100 99.89  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 法律顾问费

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 22500.00 22500.00 22,500 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

法律顾问费用于聘请法律顾问，提供法律咨询，帮助协调
解决重大纠纷和行政诉讼，对合同文本、拟发布的规范性
文件，从法律角度提出修改和补充意见。

按计划完成

绩
效
指

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

法律咨询完成率
100% 100% 6 6

咨询答复完成率
=100% 100% 6 6

顾问费结算完成率
=100% 100% 6 6

质量指标

法律顾问资质达标率
专业、持证 专业、持证 6 6

涉案结案率
≥85% ≥85% 6 6

出具意见合法、规范性 =100% 100% 6 6

时效指标

法律咨询回复及时率
=100%（72

小时内）
100% 7 7

顾问费结算及时性
=100%（12

月底前）
100% 7 7

部门履职合法、规范性 =100% 100% 5 5
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标

效益指标

社会效益指标

促进单位法制化工作进

程

促进 促进 5 5

重大合同纠纷控制率
=0发生 0 5 5

负面媒体曝光情况
=0发生 0 5 5

有责行政诉讼控制率
=0发生 0 5 5

可持续影响指标
法律服务长效管理机制

健全性

健全 健全 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标

工作人员满意度
＞90% ＞90% 5 5

预算单位对法律服务满

意度

≥90% ≥90% 5 5

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 党建经费

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 30000.00 29000.00 18,319.83 10 63.18% 6.32

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据闵委发[2017]38号文相关规定，党建经费保
障党员每年不低于200元/人。通过开展图书购置阅读
、开展学习教育及相关活动，进一步增进基层党组织和广
大党员对党的感情，使党组织的凝聚力不断增强。让每个
基层党组织和每个共产党员都有强烈的宗旨意识和责任意
识，能发挥战斗堡垒作用、先锋模范作用。

疫情导致活动减少

绩
效

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

活动组织完成数
≥3次 ≥3次 6 6

党建活动参与率
=100% 100% 6 6

图书购置工作完成率
=100% 100% 5 5

各类活动参与人次数
≥150人次 ≥150人次 5 5

质量指标

党建活动覆盖率
=100% 100% 5 5

图书购置正版率
=100% 100% 5 5

活动组织事故发生数
=0 0 5 5

党建活动组织完成及时

率

=100%（11
月前）

100% 5 5
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指
标

时效指标
图书购置完成及时率

=100%（11
月前）

100% 4 4

党建培训工作完成及时

率

=100%（11
月前）

100% 4 4

效益指标

社会效益指标

提升党员责任意识
提升 提升 7 7

发挥党员模范带头作用 发挥 发挥 7 7

丰富党员业余文化生活 丰富 丰富 8 8

可持续影响指标
党建管理长效管理机制

健全性

机制健全，执行有
效

机制健全，执行有
效

8 8

满意度指标 服务对象满意度指标
党员职工满意度

≥90% ≥90% 10 10

总分 100 96.32  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 节能减排经费

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2700000.00 1800000.00 1,623,793.5 10 90.22% 9.02

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过政府购买服务的方式，一方面委托专业机构对于能耗
高的公共机构进行能源审计和分项计量工作，对公共机构
实施节能技改前进行必要的能耗数据动态监测，查找可能
存在的问题，挖掘节能潜力，指导公共机构提高能源管理
水平。另一方面对于需要节能改造公共机构引进第三方服
务机构开展节能技改工作，着力优化公共机构总体用能结
构、注重低碳发展，减少能源资源浪费，从而促进公共机
构对全社会的示范引领作用。

按计划完成

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

验收完成率
=100% 100% 6 6

项目完成率
=100% 100% 7 7

质量指标

项目流程合规率
=100% 100% 6 6

节能改造项目使用率
=100% 100% 6 6

改造覆盖率
区公共机构 区公共机构 6 6

时效指标

节能改造项目完成及时

率

=100%（20
22年11月底前

）
100% 6 6

节能改造项目使用及时

率

=100%（20
22年12月底前

）
100% 6 6
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绩
效
指
标 成本指标

改造成本控制有效性
≤造价匡算 ≤造价匡算 7 7

效益指标

经济效益指标
减少能源费用支出

≤改造前 ≤改造前 5 5

社会效益指标

利用可再生能源
利用 利用 5 5

提高单位能源管理水平 提高 提高 5 5

促进节能机关建设
促进 促进 5 5

生态效益指标
减少二氧化碳排放

减少 减少 5 5

可持续影响指标
节能减排长效管理机制

健全性

健全 健全 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
主管单位满意度

≥90% ≥90% 10 10

总分 100 99.02  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 政府采购专家评审费

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1000000.00 600000.00 499,800 10 83.30% 8.33

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

用于支付当年度闵行区集中采购项目中涉及的招标文件咨
询论证、项目评审、复核等工作所产生的专家费

按计划完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

评审会召开数
?=400场 <400场 9 9

评审会专家参与数
≥2500人次 ≤2500人次 9 9

质量指标

评审费标准明确性
≤2500元/场 ≤2500元/场 8 8

评审流程合规率
=100% 100% 8 8

专家资质有效性
=100%在库 100% 8 8

时效指标
评审会召开及时率

=100%（需求
提出后1个月内）

100% 8 8

社会效益指标

政府采购效能
＜3个月 ＜3个月 5 5

促进政府采购公平公正 促进 促进 5 5

有效投诉处置率
=100% 100% 5 5
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效益指标

相关审计合格率
=100% 100% 5 5

违规采购杜绝有效性
=0发生 0 5 5

可持续影响指标
专家评审长效管理机制

健全性

健全 健全 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标

采购评审专家满意度
≥95% ≥95% 5 5

采购单位满意度
≥90% ≥90% 5 5

总分 100 98.33  
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财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 基本建设

主管部门
闵行区机关事务管理局(汇

总)
实施单位

上海市闵行区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 7000000.00 5500000.00 3,939,511.64 10 71.63% 7.16

    其中：当年财政拨款 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

切实贯彻《上海市机关事务管理条例》等文件要求，按照
保障需要、节俭实用、消除安全隐患的原则，对辖区内各
办公用房使用单位提交的维修申请开展审批工作，并对通
过审批的维修申请开展后续施工工作。保障辖区内办公用
房正常有序使用，能满足正常办公需求。为保障办公用房
正常使用，主要为完善功能性的维修。

按计划完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

办公用房维护点位数
=5 5 6 6

专家评审数
=1 4 6 6

办公用房维护完成率
=100% 100% 6 6

质量指标

施工验收一次性通过率 =100% 100% 6 6

施工安全事故发生数
=0起 0 6 6

时效指标

政府采购完成及时率

=100%（20
22年11月底前

）
100% 5 5

工程施工完成及率性

=100%（20
22年11月底前

）
100% 5 5

验收完成及时率
=100% 100% 5 5
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成本指标 办公用房维护成本控制

有效性

≤概算造价 ≤概算造价 5 5

效益指标

社会效益指标

有效投诉处置率
=100% 100% 8 8

相关诉求响应度
应响应尽响应 应响应尽响应 8 8

提升办公用房办公效能 提升 提升 7 7

可持续影响指标
办公用房长效管理机制

健全性

机制健全，执行有
效

健全有效 7 7

满意度指标 服务对象满意度指标 相关部门/单位满意度 ≥90% ≥90% 10 10

总分 100 97.16  
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