
财政项目支出绩效目标申报表

（2024年度）

项目名称 虹桥枢纽综合养护经费 项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门 上海市闵行区新虹街道（汇总） 实施单位 上海市闵行区新虹街道城市运行管理中心

计划开始日期 2024/1/1 计划完成日期 2024/12/31

项目资金
（元）

项目资金总额 19,772,060.00 年度资金申请总额 19,772,060.00

其中：财政资金 19,772,060.00
其中：当年财政拨款 19,772,060.00

上年结转资金

其他资金 其他资金

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

按照相关管理四个处置网格由三家市容服务管理公司共同负责，包括市容管理，
街面秩序维持，街面设施巡查管理，静态交通管理，控违、维稳等工作等，并按
月对市容服务公司进行考核。充分调动各单位做好相关市容管理的积极性，促进
市容环境管理水平不断改进和持续提高，为辖区内居民构建整洁、和谐、有序的
生活环境。

按照相关管理要求完成2024年辖区市容管理相关工作，通过委托
第三方市容服务公司将辖区分成四个处置网格进行市容管理，并
实施考核、淘汰机制，加强城市市容管理。项目负责内容包括市
容管理，街面秩序维持，街面设施巡查管理，静态交通管理，控
违、维稳等工作。充分调动各单位做好相关市容管理的积极性，
促进市容环境管理水平不断改进和持续提高，为辖区内居民构建
整洁、和谐、有序的生活环境。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效指
标

成本指标 经济成本指标

中片区市容巡查保障工作实施成本 ≤900万元

北片区市容巡查保障工作实施成本 ≤450万元

南片区市容巡查保障工作实施成本 ≤500万元

产出指标

数量指标
城市市容保障服务数量 ≥7(项)

整治案件数量 ≥30000(件)

质量指标 日常考核合格率 ≥90.00(%)

时效指标

城市市容保障服务及时性 及时

投诉处置及时性 及时

整治案件处置及时性 及时

效益指标

社会效益指标

有责投诉率 =0(%)

投诉处理率 =100.00(%)

上海市文明指数测评 较上一年度上升

可持续影响指标
巡查上报机制健全性 健全

投诉处置机制健全性 健全

满意度指标 服务对象满意度指标 辖区居民满意度 ≥90(%)


