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上海市闵行区人民政府

行政复议决定书

沪闵府复字（2024）第 1503号

申请人：石某

申请人：夏某

申请人：张某

申请人：邵某

被申请人：上海市闵行区马桥镇人民政府

申请人因不服被申请人于 2024 年 6 月 10 日作出的编号为

SQ200245180120240528001的《告知书》（以下简称《告知书》），

向本机关申请行政复议，请求撤销系争《告知书》。本机关于同

年 6月 21日收到申请人的行政复议申请材料，因该申请材料不

齐全、表述不清楚，6月 27日作出补正行政复议申请通知，7月

2日收到申请人邮寄的补正材料，7月 8日依法受理，现已审理

终结。

申请人称，2024年 5月 9日其通过 EMS邮寄的方式向被申

请人递交了信息公开申请，因被申请人表示未收到，申请人遂于

同年 5月 28 日通过邮件向被申请人再次提交了信息公开申请，

并于 6月 12 日收到被申请人作出的系争《告知书》，被申请人

存在故意隐瞒，拒绝公开政府信息的情况，故申请行政复议，请

求撤销被申请人作出的系争《告知书》。
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被申请人称，2024年 5月 28日其收到申请人的信息公开申

请，同年 6月 10日作出系争《告知书》，6月 11日将系争《告

知书》交付邮寄。申请人提出的信息公开申请为：“一、请求公

开 2014年 6月，马桥镇政府同意朱某用马桥 XX土地抵押，通

过某银行向某安贷款三个亿的十几个合同内容和用途以及政府

审批的流程文件；二、请求公开正闵房地产破产案件【(2018）
沪 0112破 2号]中，是哪位法官要求某公司只返还投资人出资的

土地出让金；三、在破产案件【(2018）沪 0112破 2号]中，某公

司将某银行的债权买下，请求公开全款支付给了谁；四、2013
年 4月 11日，贵政府与某达签订的建设协议，请问马桥镇政府

是否已经知道某达早就退出一年多？五、某公司的领导庄某说，

你们的钱不光在马桥，还在浙江两个项目。请公开浙江哪两个项

目，多少钱？六、请求公开正闵房地产背后现在真正的投资人是

谁。”经审查后，根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以

下简称《条例》）第二条规定，以及《上海市政府信息公开规定》

（以下简称《规定》）第二条、第三十八条第（四）项、第三十

九条第（一）项及第（三）项等规定，2024年 6月 10日其作出

系争《告知书》，告知申请人第（一）项申请中的“合同内容和

用途”属于企业信息，不属于政府信息；第（一）项申请中的“政

府审批的流程文件”，经检索后，其未制作也未获取，该政府信

息不存在。同时，告知申请人第（二）项至第（六）项申请属于

咨询，不作为政府信息申请处理。

另，在申请人提起行政复议之后，注意到申请人在《行政复

议申请书》中称“我们在 2024年 5月 9日向马桥镇政府提出信



3

息公开申请......”。后经其查找，在其机关收发室发现一封中国

邮政 EMS 快递（单号 1207866XXXX）内含一份《信息公开申

请书》及相关附件，该内容与申请人以邮件方式提出的信息公开

申请完全一致。经查，该快递寄出时间为 2024年 5月 8日，签

收时间为同年 5月 9日，收件地址为上海市闵行区北松路XX号，

收件人为“马……记”，收件电话为“64…120”，快递单备注

一栏为空白，信封上也未见标明“政府信息公开申请”或类似表

述，导致其收发室工作人员认为该 EMS快递收件人为某姓“马”

的私人信件，且因收件人和收件电话均做了隐私处理，故一直未

能转送到收件人。根据《中华人民共和国政府信息公开条例》第

二十九条规定，公民、法人或者其他组织申请获取政府信息的，

应当向行政机关的政府信息公开工作机构提出，并采用包括信

件、数据电文在内的书面形式。《上海市政府信息公开规定》第

二十九条第三款规定，申请人通过邮寄、传真方式提出政府信息

公开申请的，可以在信封、传真件的显著位置标明“政府信息公

开申请”字样。本案中，申请人于 5月 9日的信息公开申请快递，

并未明确指向行政机关的政府信息公开工作机构或政府具体负

责人，未见标明“政府信息公开申请”或类似表述，属于未按照

相关规定向行政机关的政府信息公开工作机构提出政府信息公

开申请，该申请非有效的信息公开申请。

综上，其作出的《告知书》认定事实清楚、程序合法、适用

依据正确，请求复议机关依法予以维持。

本机关经审理认为：

被申请人为系争行政行为提供了信息公开申请邮件截图、信
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息公开申请书、情况说明及照片、《告知书》、国内挂号信函收

据及回执等证据，本机关对上述证据及相应事实予以审查确认。

本案中，申请人主张被申请人以其申请的信息为企业信息和

咨询性质为由故意隐瞒，拒绝公开政府信息。

本机关认为，根据《条例》第四条以及《规定》第六条的规

定，被申请人具有受理和处理向其提出的政府信息公开申请的行

政职责。根据《条例》第三十三条第二款的规定，行政机关不能

当场答复的，应当自收到申请之日起 20 个工作日内予以答复；

需要延长答复期限的，应当经政府信息公开工作机构负责人同意

并告知申请人，延长的期限最长不得超过 20个工作日。本案中，

申请人主张其于 2024年 5月 9日通过中国邮政 EMS信件的方式

向被申请人递交了信息公开申请，后又于同年 5月 28日通过邮

件的方式向被申请人提交了信息公开申请。被申请人主张其于 5

月 28 日收到申请人通过邮件递交的信息公开申请。经查，申请

人于 5 月 8 日通过中国邮政 EMS 快递（单号 1207866XXXX）

的方式向被申请人邮寄了信息公开申请，该 EMS快递单上记载

“收，马……记，64…120，上海市闵行区北松路 XX 号”，5

月 9日被申请人签收，但由于快递单上记载的重要信息显示不完

整，亦未标注“信息公开申请”等履职字样，被申请人收发室虽

凭借收件地址签收该快递，但无法确认该快递的具体收件人以及

内含物品，以至于无从判断该快递为“信息公开申请”，进而导

致该快递未实际有效送达相关业务部门。本机关认为，申请人于
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5月 9日邮寄的信息公开申请快递单上记载的内容不明确，被申

请人无法判定该快递内容为信息公开申请，故申请人于 5月 9日

递交的信息公开申请非有效的申请。另，在本案审查期间，申请

人明确表示 5月 9日的申请内容和 5月 28 日的申请内容一致，

仅请求本机关对 5月 28日其提起的行政复议申请进行审查。因

此，被申请人于 5 月 28 日收到申请人提交的信息公开申请，6

月 10日作出系争《告知书》并于 6月 11日将系争《告知书》交

付邮寄，系在法定期限内依法作出答复并进行送达，行政程序符

合法律规定。

本案争议焦点为，被申请人作出的系争《告知书》内容是否

合法。

根据《规定》第三十九条第（一）项的规定，所申请公开内

容不属于《条例》及本规定所指政府信息的，告知申请人并说明

有关情况。本案中，针对申请人的第（一）项申请中的“2014

年 6月，马桥镇政府同意朱某用马桥 XX土地抵押，通过某银行

向某安贷款三个亿的十几个合同内容和用途”，被申请人经审查

认为该项申请属于企业信息，不属于《条例》及《规定》所指的

政府信息，遂告知申请人并说明有关情况，并无明显不当。

根据《条例》第三十六条第（四）项的规定，经检索没有所

申请公开信息的，告知申请人该政府信息不存在。《规定》第三

十八条第（四）项的规定，经检索没有所申请公开信息的，告知

申请人该政府信息不存在并说明情况。本案中，针对申请人的第

https://law.wkinfo.com.cn/document/show?collection=legislation&aid=MTAwMTE1MzgzNzY=&language=%E4%B8%AD%E6%96%87
https://law.wkinfo.com.cn/document/show?collection=legislation&aid=MTAwMTMxNzkwMTc=&language=%E4%B8%AD%E6%96%87
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（一）项申请中的“2014 年 6 月，马桥镇政府同意朱某用马桥

XX土地抵押，通过某银行向某安贷款三个亿的政府审批的流程

文件”。被申请人经检索后告知申请人其未制作也未获取，该政

府信息不存在。本机关认为，现有证据可以证明被申请人已尽合

理检索义务，被申请人在经对多个关键词进行必要检索后仍未查

找到申请人所申请公开信息的情况下，告知申请人所申请公开的

“政府审批的流程文件”未制作也未获取，该政府信息不存在，

其答复行为并无明显不当。

根据《规定》第三十九条第（三）项的规定，以政府信息公

开申请的方式进行咨询，要求行政机关解答特定问题的，告知申

请人不作为政府信息公开申请处理，可以根据便民原则作出解答

或者指引。本案中，被申请人认为申请人的第（二）（三）（四）

（五）（六）项申请属于咨询，遂告知申请人属于咨询，不作为

政府信息公开申请处理。本机关认为，从申请人对诉求内容描述

来看，申请人的第（二）（三）（四）（五）（六）项申请为要

求被申请人对某一特定问题进行解答，属于以政府信息公开申请

的方式进行问题咨询，被申请人告知申请人第（二）（三）（四）

（五）（六）项申请属于咨询，不作为政府信息公开申请处理，

符合上述规定。

根据《条例》第三十六条的规定及《规定》第三十八条的规

定，对公民、法人或者其他组织提出的政府信息公开申请，行政

机关应该根据不同情况分别作出答复。本案中，申请人提出的信
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息公开申请事项众多，被申请人对申请人的各项申请，分门别类，

分别进行处理作出系争《告知书》，并无不当。

综上，依据《中华人民共和国行政复议法》第六十八条的规

定，本机关决定：

维 持 被 申 请 人 于 2024 年 6 月 10 日 作 出 的 编 号 为

SQ200245180120240528001的《告知书》。

申请人如不服本决定，可以自收到本决定书之日起十五日内

向上海市浦东新区人民法院提起行政诉讼。

2024年 7月 30日


