
财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 闵行区电子政务云运营项目 项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市闵行区科学技术委员会 (汇

总)
实施单位 上海市闵行区大数据中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 471,050.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 471,050.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

本项目是区大数据中心每年常规运营项目 ，主要以购买运营服务的方式落实对
区政务云上云信息系统的咨询服务 、政务云接入运营服务、安全服务及对接服
务等工作。这些工作是保证区政务云信息系统的安全合规运行 ，数据安全和业
务连续性的关键。
希望通过该项目的实施，能进一步理清应用系统资产、提升政务云运行能力、
提升管理服务的标准化水平、提升事件处置恢复能力，总体上提高闵行区基础
设施科在数据中心管理、运行维护保障、技术管理服务等方面的水平，进一步
提升闵行区政务信息化水平。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

运营报告月报 =12.00(份)

运营报告年报 =1.00(份)

运营服务频率 =40.00(小时)

质量指标

接入运营服务 达到合同要求及标准

安全服务 达到合同要求及标准

效益指标

经济效益指标 政务云的运营成本投入
专业运营人员的投入能高效地完成工作 ，
提升政务云上业务系统生命周期价值 、降

低端到端运营成本。

社会效益指标 政务服务能力
平台对于应用系统的有效管理及分析 ，能
有效增强对政务服务品质，将能够为城市

运行精细化管理提供更好的服务 。

满意度指标
服务对象满意度指

标
政务云使用单位 满意度大于85%


