
财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称  残疾人就业保障金

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 3.00 2.64 2.64 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 3.00 2.64 2.64 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按通知缴纳事业和公务员残保金。
 残疾人就业保障金项目完成情况良好。闵行区妇女联合会
积极履行缴纳残疾人就业保障金的义务，按时足额缴纳了

残疾人就业保障金。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 残保金投保人数
=13.00(

人)
13.00
(人)

20.00 20.00

质量指标 残保金缴纳及时性 及时 达成指标 20.00 20.00

效益指标
社会效益指

标
职工受益情况 满意 达成指标 25.00 25.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

职工满意度
>85.00
(%)

95.00(%) 25.00 25.00

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 党建经费

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 1.00 1.00 1.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 1.00 1.00 1.00 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

提升闵行区妇联党员干部的政治素养。
党建活动实际完成情况良好，我们严格按照计划开展了丰
富多彩的党建活动，并成功提升了党员的思想觉悟和业务

水平，增强了党组织的凝聚力和战斗力。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

主题党日活动
≥

10.00
(次)

12.00
(次)

5.00 5.00

主题党日参与人数
≥

13.00
(人)

13.00
(人)

5.00 5.00

质量指标

主题党日活动覆盖率
=100.00(

%)
100.00
(%)

10.00 10.00

主题党日活动考评 优 达成指标 10.00 10.00

时效指标

11月完成主题党日活动
≤

11.00
(月)

11.00
(月)

10.00 10.00

11月完成党建图书购置
≤

11.00
(月)

11.00
(月)

10.00 10.00

效益指标

社会效益指
标

党员干部思想政治建设的成效 优 达成指标 10.00 10.00

丰富党员业务文化生活 丰富 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

党建管理长效管理机制健全性 健全 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

党员满意度
≥

90.00(%)
90.00(%) 10.00 10.00

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 法律顾问费

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 1.08 1.08 1.08 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 1.08 1.08 1.08 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

解决在妇联日常工作中遇到的各种法律问题 。通过委托
法律顾问律师团队，帮助协调解决重大纠纷和信访案

件；与妇联干部开展法律交流会，提高妇女干部对日常
法律工作的重视度及法律观念；对妇联条线咨询的相关
法律问题做出解答，满足案主对法律问题的诉求，避免
在处理项目所涉及的相关行政事务中出现违法行为等 ；
通过常年法律顾问项目的实施，以帮助妇联实现依法行

政、依法管理的目标。

发挥“她保护”法律服务志愿者沙龙力量,落实19名专业职
业律师志愿者分别与区、街镇(（莘庄工业区）妇联结对,
开展妇女儿童权益保护法律法规讲座,为有需求的妇女儿童

提供免费法律咨询服务。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 法律顾问服务完成率
=100.00(

%)
100.00
(%)

15.00 15.00

质量指标 法律顾问合格率
≥

90.00(%)
95.00(%) 15.00 15.00

时效指标 法律援助的处置情况
≤

24.00(小
时)

24.00(小
时)

15.00 15.00

效益指标

社会效益指
标

案件干预率
=100.00(

%)
100.00
(%)

15.00 15.00

可持续影响
指标

法律顾问考核机制 健全 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

主管部门满意度
≥

90.00(%)
99.00(%) 10.00 10.00

受访人员满意度
≥

90.00(%)
99.00(%) 10.00 10.00

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 妇联宣传

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 18.00 18.00 18.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 18.00 18.00 18.00 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

1.智慧女性系列推广。2.纪念三八妇女节。3.全国妇联
、市妇联、区委宣传部交办的各项宣传任务。

强化思想政治引领，推动主题教育走深走实走心。持续深
化思政品牌，以：巾帼大宣讲”培根铸魂，全年开展宣讲
28场。在“她家他”微信公众号开设“强国复兴有我”专
栏宣传系列优秀女性；完善巾帼志愿服务机制和工作体

系，鲁冰花家庭教育志愿服务队获评2023年闵行区志愿服
务先进集体。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

家媛学坛全年举办次数
=4.00
(次)

4.00(次) 8.00 8.00

三八妇女节先进表彰宣传
=1.00
(次)

1.00(次) 8.00 8.00

宣传覆盖面 14个街镇 达成指标 8.00 8.00

质量指标

家媛学坛全年举办效果 好 达成指标 8.00 8.00

三八妇女节组织情况 良好 达成指标 8.00 8.00

时效指标

家媛学坛举办及时性
≤

12.00
(月)

12.00
(月)

8.00 8.00

纪念三八节项目及时性
=3.00
(月)

3.00(月) 8.00 8.00

宣传工作完成及时性
≤

12.00
(月)

12.00
(月)

8.00 8.00

效益指标

社会效益指
标

加强对妇女的引导 加强 达成指标 8.00 8.00

可持续影响
指标

项目长效管理机制 健全 达成指标 8.00 8.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

参与家媛学坛妇女干部满意度
≥

85.00(%)
85.00(%) 5.00 5.00

参与三八节妇女群众满意度
≥

85.00(%)
85.00(%) 5.00 5.00

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 规划推进

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 20.00 20.00 20.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 20.00 20.00 20.00 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为了全面、客观、科学地评估“十四五”规划实施情
况，我们组织开展闵行区妇女儿童发展“十四五”规划
中期评估工作，充分了解妇女儿童在各领域的发展状况
。推进“十四五”规划重点工作，不断优化妇女儿童发
展的社会环境，实现妇女儿童事业和经济社会同步发展

。

规划推进项目完成情况良好。开展“十四五”规划中期评
估工作，为下一阶段的工作提供科学指导；开展儿童议事
会项目，进一步激发儿童参与社区治理的主动性，提升他
们的参与意识和能力；开展“男女平等基本国策”宣传工
作，进一步推动男女平等观念深入人心。开展闵行区妇女
儿童健康中心工作，普及妇女儿童健康的知识，提升妇女

和儿童对健康认知和重视程度。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

完成“十四五”规划中期监测报
告

=1.00
(份)

1.00(份) 9.00 9.00

完成儿友好建设成果督导工作
=14.00(

次)
14.00
(次)

9.00 9.00

质量指标

“男女平等”基本国策覆盖面 全覆盖 达成指标 8.00 8.00

“十四五”中期监测评估报告全
面性

全面 达成指标 8.00 8.00

时效指标

11月完成“十四五”中期监测评
估工作

≤
11.00
(月)

11.00
(月)

8.00 8.00

11月完成“十四五”重点项目推
进工作

≤
11.00
(月)

11.00
(月)

8.00 8.00

9月完成妇女儿童健康中心项目
≤

9.00(月)
6.00(月) 8.00 8.00

效益指标

社会效益指
标

宣传妇女权益保障的成效 优 达成指标 8.00 8.00

可持续影响
指标

“规划推进”的跨部门联动机制 健全 达成指标 8.00 8.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

儿童的满意度
>90.00
(%)

95.00(%) 8.00 8.00

妇女的满意度
>90.00
(%)

95.00(%) 8.00 8.00

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 家庭建设

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 37.20 37.20 37.20 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 37.20 37.20 37.20 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

1.促进身心健康，筑牢家庭根基。在深化“家家幸福安
康工程”上下功夫，在夯实载体中进一步推动家庭共建
社会文明；2.注重家庭教育，促进家庭发展。坚持多方
协同、优化资源配置原则，以家中心为阵地，通过家庭
教育宣传周、家庭教育“四进”项目，形成一个有序发
展、富有活力、良性互动、功能完善的家庭教育生态

圈；3.涵养家庭文化，弘扬社会新风。开展寻找“最美
家庭”、传播“好家风好家训”，开展家庭文化节，继
续发挥好先进家庭示范引领作用，弘扬时代主旋律。

持续开展寻找最美家庭活动，推荐产生2户全国最美家庭，
16户上海市“海上最美”家庭，5户上海市优秀学习型家
庭，闵行30户“和美家庭”。成立闵行最美家联盟，指导
浦江镇、虹桥镇、莘庄工业区三个家中心完成升级赋能。
开展“幸福家初心 廉昀常相伴”——年轻干部家庭助廉促
廉沙龙；开展“和美童行 父母美学课堂”、“快乐暑假 
亲子赋能课堂”、鲁冰花家庭教育志愿者家庭秋冬成长

营；开展“把爱带回家——暖童心户成长”2023寒假儿童
关爱服务活动，走访慰问儿童1024名。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

家庭教育覆盖面
=14.00(
个街镇)

14.00(个
街镇)

8.00 8.00

寻找“最美家庭”覆盖面
=14.00(
个街镇)

14.00(个
街镇)

8.00 8.00

“家家幸福安康”覆盖面
=14.00(
个街镇)

14.00(个
街镇)

8.00 8.00

质量指标

家庭教育项目开展组织情况 良好 达成指标 8.00 8.00

寻找“最美家庭”项目验收合格
性

合格 达成指标 8.00 8.00

“家家幸福安康”项目验收合格
性

合格 达成指标 8.00 8.00

时效指标

家庭教育项目完成及时性
≤

12.00
(月)

12.00
(月)

6.00 6.00

寻找“最美家庭”项目完成及时
性

≤
12.00
(月)

12.00
(月)

6.00 6.00

“家家幸福安康”项目完成及时
性

≤
12.00
(月)

12.00
(月)

5.00 5.00

效益指标

社会效益指
标

提升家庭科学育儿理念 提升 达成指标 5.00 5.00



效益指标

社会效益指
标

增强家庭教育工作的前瞻性 增强 达成指标 5.00 5.00

完善家庭教育体系 完善 达成指标 5.00 5.00

可持续影响
指标

项目长效管理机制 健全 达成指标 5.00 5.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

对项目的满意度
≥

85.00(%)
85.00(%) 5.00 5.00

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 女性发展

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 12.85 12.85 12.85 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 12.85 12.85 12.85 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

孵化培育女性社会组织，提升提女社会组织服务区域内
妇女儿童能力。通过开展巾帼建功系列活动，充分发挥
典型示范引领作用，提升巾帼文明岗、巾帼建功标兵的
社会影响力。扶持女性创业就业，对接政策予以扶持。
把教育培训作为的重要基础，结合“乡村振兴巾帼行动
”开展系列活动，提升农村妇女素质助力闵行乡村振兴

。

发挥巾帼文明岗、巾帼建功标兵的作用,开展女企业家沙龙
活动;开展老三八红旗手关爱活动提供上门服务 ,为需要家
政关爱服务的老三八红旗手配送深度清洁家政服务项目 ;继
续开展双学双比活动,孵化培育农村女带头人相关项目,挖
掘80后、90后女农人,助力提升农村妇女素质,全面助推乡

村振兴。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

女性人才培训活动参与人次
≥

80.00(人
次)

100.00(
人次)

10.00 10.00

开展“双学双比”活动
=1.00
(次)

1.00(次) 10.00 10.00

质量指标

“双学双比”活动组织情况 良好 达成指标 10.00 10.00

女性人才培训合格率 合格 达成指标 10.00 10.00

时效指标

11月底前完成女性人才培训活动
≤

11.00
(月)

11.00
(月)

10.00 10.00

11月底前完成“双学双比”活动
≤

11.00
(月)

11.00
(月)

10.00 10.00

效益指标

社会效益指
标

提升“巾帼文明岗”社会影响力 提升 达成指标 10.00 10.00

扶持女性创业就业 有效 达成指标 5.00 5.00

女性社会组织增长 增长 达成指标 5.00 5.00

可持续影响
指标

女性发展机制 完善 达成指标 5.00 5.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

女性人才满意度
≥

85.00(%)
92.00(%) 5.00 5.00

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 女性妇科疾病防治

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 58.52 58.52 58.52 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 58.52 58.52 58.52 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

做好“两病筛查”组织发动、宣传告知等工作，指导各
街镇、莘庄工业区妇联掌握退休妇女及困难妇女的人数
、名单等基本情况。为符合“两病筛查”条件的妇女购
买“姐妹情”妇科关爱保险，提高防御能力，对查出“
两病”的困难妇女患者开展帮扶帮困活动，帮助其走出

困境。

女性妇科疾病防治项目完成情况良好。开展“为生活困难
和退休妇女提供两年一次的妇科病、乳腺病”筛查工作，
通过线上线下多维度宣传，提高了“两病筛查”的知晓率
和参与率；为符合“两病筛查”条件的妇女购买“姐妹情
”妇科关爱保险，切实提高她们抵御风险的能力；走访慰
问42名困难重症妇女，为她们送去妇联娘家人的关爱。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

困难重症妇女走访慰问人数
=42.00(

人)
42.00
(人)

7.00 7.00

符合“两病筛查”条件的妇女购
买“姐妹情”关爱保险购买率

=100.00(
%)

100.00
(%)

7.00 7.00

向全区各街镇开展“两病筛查”
科普宣教

=14.00(
个街镇)

14.00(个
街镇)

7.00 7.00

质量指标 “两病筛查”渠道有效性
>90.00
(%)

95.00(%) 7.00 7.00

时效指标

11月完成困难妇女走访慰问
≤

11.00
(月)

11.00
(月)

7.00 7.00

6月完成“姐妹情”关爱保险
≤

6.00(月)
6.00(月) 7.00 7.00

12月完成“两病筛查”宣传工作
≤

12.00
(月)

11.00
(月)

7.00 7.00

效益指标

社会效益指
标

“两病筛查”的筛查率
>85.00
(%)

95.00(%) 7.00 7.00

妇女对“两病筛查”的知晓率
>90.00
(%)

95.00(%) 7.00 7.00

妇女对“两病”的重视度
>90.00
(%)

95.00(%) 7.00 7.00

可持续影响
指标

“两病筛查"跨部门协调机制 健全 达成指标 7.00 7.00



满意度指标
服务对象满
意度指标

妇女的满意度
>90.00
(%)

95.00(%) 7.00 7.00

参检妇女满意度
>90.00
(%)

95.00(%) 3.00 3.00

各街镇、工业区妇联的满意度
>90.00
(%)

95.00(%) 3.00 3.00

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 女性人才建设

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 33.90 33.90 33.90 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 33.90 33.90 33.90 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

基层组织建设、队伍建设是妇联工作的基础，也是群团
改革的主要目标和方向。根据群团改革要求，区妇联将
继续加强妇女之家建设，开展服务型妇女之家项目，加
大对妇女干部培训力度，进一步密切联系服务群众，将

更多优秀的妇女代表吸纳到妇联工作队伍中来 。

女性人才建设项目完成情况良好。完成了妇女议事会项
目，引导社区妇女积极参与社会治理；完成了妇女之家增
能升级，派送了妇女之家资源，开展了三级执委培训等，

提升了女性素养及执委履职能力。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

女性人才培训活动数量
≥

400.00(
人次)

400.00(
人次)

10.00 10.00

议事活动数量
=14.00(

家)
14.00
(家)

10.00 10.00

妇女之家完成数
=14.00(

家)
14.00
(家)

10.00 10.00

质量指标 培训考核合格率
=100.00(

%)
100.00
(%)

10.00 10.00

时效指标

12月底前完成系列培训
≤

12.00
(月)

11.00
(月)

5.00 5.00

12月底前完成素质提升项目
≤

12.00
(月)

11.00
(月)

5.00 5.00

12月底完成议事会项目
≤

12.00
(月)

11.00
(月)

5.00 5.00

12月底前完成资源派送
≤

12.00
(月)

10.00
(月)

5.00 5.00

12月底前完成妇女之家项目
≤

12.00
(月)

11.00
(月)

5.00 5.00

效益指标

社会效益指
标

妇女群众联络有效性 有效 达成指标 5.00 5.00



效益指标

社会效益指
标

加强妇女之家建设 加强 达成指标 5.00 5.00

可持续影响
指标

完善女性人才建设机制 完善 达成指标 5.00 5.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

妇女群众的满意度
≥

90.00(%)
100.00
(%)

5.00 5.00

妇女干部的满意度
≥

90.00(%)
100.00
(%)

5.00 5.00

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2023年度）

项目名称 维权、反家暴、关爱工作

主管部门 上海市闵行区妇女联合会（汇总） 实施单位 上海市闵行区妇女联合会

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 46.53 46.53 46.53 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 46.53 46.53 46.53 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

发挥各职能部门协同共调优势，完善反家暴闭环维权模
式，在重大节日做好主题宣传活动，通过政府购买服

务，依托专业社会组织为受害的妇女和未成年儿童辅助
开展维权、反家暴的服务，提高维权服务实效。发挥妇
联维权队伍的调处能力，有效推进服务信访妇女群众工

作力度，争取早日实现息诉罢访。

依托老舅妈、白玉兰社工团队、“她保护”法律服务志愿
者沙龙等维权队伍力量,开展维护妇女儿童权益、法律咨询
、关心关爱妇女儿童等服务项目,有效预防和解决影响家庭
和谐的问题,助力社会治安和社会稳定。坚持重大节点和日
常宣传相结合,发挥传统媒体和新媒体不同优势,多层面、
多形式开展妇女儿童权益保护的法律、法规宣传,提高妇女
儿童法治维权的意识和能力。继续做好帮困送温暖工作,为
老三八红旗手、困难重症妇女、自强儿童等特殊群体开展
帮困走访工作,让她们感受到妇联娘家人的关怀。继续与区
检察院合作,共同构建“我爱风雨花”未成年被害人综合救
助心理康复项目,为闵行辖区内监护缺失儿童、遭受性侵的
儿童、青少年及其家庭,提供以心理安抚、心理情绪调整、
家庭教育改善为主旨的心理咨询服务,进一步加强对未成年
人的综合社会保护。与区信访办联手,发挥妇联组织优势,

开展第六轮下半轮“知心妈妈”项目。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指
标值

实际完
成值

分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

接收“知心妈妈”的个案数 应收尽收 达成指标 5.00 5.00

反家暴件数处置率
=100.00(

%)
100.00
(%)

5.00 5.00

接待信访个案件数
≥

30.00
(件)

38.00
(件)

5.00 5.00

质量指标

禁毒、防艾、反家暴宣传有效性 有效 达成指标 5.00 5.00

禁毒、防艾、反家暴宣传内容贴
合主题

贴合 达成指标 5.00 5.00

时效指标

12月底前完成“知心妈妈”结案
≤

12.00
(月)

12.00
(月)

5.00 5.00

12月底前完成当年度反家暴案件
结案

≤
12.00
(月)

12.00
(月)

5.00 5.00

12月底前完成当年度信访接案
≤

12.00
(月)

12.00
(月)

5.00 5.00

效益指标

社会效益指
标

降低恶性事件发生 降低 达成指标 10.00 10.00



效益指标

社会效益指
标

提升受家暴对象的安全感 提升 达成指标 10.00 10.00

恶性事件发生
≤

1.00(件)
0.00(件) 10.00 10.00 无民转刑类恶性事件发生。

禁毒、防艾、反家暴宣传覆盖面
=14.00(
个街镇)

14.00(个
街镇)

5.00 5.00

可持续影响
指标

反家暴联盟机制 健全 达成指标 5.00 5.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

妇女满意度
≥

80.00(%)
92.00(%) 5.00 5.00

儿童满意度
≥

80.00(%)
88.00(%) 5.00 5.00

总分 100 100

评分等级 优


