
财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 救助专项

主管部门 上海市闵行区江川路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区江川路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 6,575.11 6,596.47 6,374.71 10.00 96.63 9.66

其中：当年财政

拨款
6,575.11 6,596.47 6,374.71 - 96.63 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

覆盖城乡、衔接配套的社会救助体系规范有效，保障标

准动态调整机制进一步完善，城乡困难群众基本生活保

障水平明显提升。完善城乡最低生活保障制度，深化分

类施保，努力促进缩小收入差距，增进社会公平，充分

发挥现代民政在保障人民群众基本权利方面的重要作

用。

以服务民生为中心，以全面梳理服务事项，落实考核

指标工作上务求精准对接，时时跟进，及时完成所有

困难帮困人员经费发放

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

补贴审核完成量 ≥7954.00(人) 7521.00(人) 10.00 8.00

1、偏差原因：人员死

亡及低保人员进出；

2、改进措施：编辑预

算更加精准，减小调

整率

应补尽补率
=0.00(及时
性)

7521.00(及
时性)

10.00 9.00

1、偏差原因：年度指

标值应补尽补率应该

为 100，实际完成值
也为 100；2：改进措

施：检查仔细，填写

完整

质量

指标

补贴发放准确率
发放准确率

100%
达成指标 5.00 5.00

补贴资格审批准确率
资格审批准

确率 100%
达成指标 5.00 5.00

时效

指标

补贴经费发放及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

补贴资格审批及时率 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

补贴政策知晓率 ≥85.00(百分
百)

85.00(百分
百)

10.00 10.00



指标

被保人员生活保障情况 有效保障 达成指标 10.00 10.00

有效投诉处置率
有效投诉处

置率 100%
达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益群众满意度
≥90.00(百分
百)

90.00(百分
百)

5.00 5.00

总分 100.00 96.66

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 劳动保障类专项

主管部门 上海市闵行区江川路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区江川路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 282.06 255.78 197.46 10.00 77.19 7.71

其中：当年财政

拨款
282.06 255.78 197.46 - 77.19 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

做好促进就业的工作，有利于全面建成小康社会，更好

保障和改善民生，促进社会和谐稳定，彻落实关于退役

军人服务保障工作重要指示，维护军人合法权益，加强

退役军人服务体系建设，夯实退役军人保障工作基础，

全面提升街道退役军人服务保障工作水平，建立常态化

服务机制。

以服务民生为中心，以全面梳理服务事项、实现精细

化、实体化、便捷化、个性化服务模式，为创新管理

制度、打造“互联网+”服务，提前谋划。落实考核指

标工作上务求精准对接，时时跟进，及时完成设备采

购、慰问、审计、活动等工作

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

慰问工作完成数 ≤3784.00(人) 36.00(人) 3.00 1.00

1、偏差原因：江川共
有 3784名退役军人，

其中春节及八一慰问

各 18名，慰问人群为

大病及优秀典型志愿

者退役军人；2、改进

措施：提高慰问人员

明细清单，避免预算

执行偏大较大

活动场次 ≤12.00(场) 12.00(场) 3.00 3.00

补助完成人数 ≤3784.00(人) 36.00(人) 3.00 1.00

1、偏差原因：江川共
有 3784名退役军人，

其中春节及八一慰问

各 18名，慰问人群为

大病及优秀典型志愿

者退役军人；2、改进

措施：提高慰问人员

明细清单，避免预算

执行偏大较大

审计家数 ≤130.00(家) 60.00(家) 3.00 1.00 1、偏差原因：根据实



际发生，对 2022年度

吸纳就业困难人员就

业补贴 13家企业，申
请创业相关补贴 14家

企业进行审计，对教

育附加费相关补贴申

请 33家企业进行审
计；2、改进措施：提

高预算编制准确率，

减小误差

设备购买量 =24.00(台) 24.00(台) 3.00 3.00

自助区服务改造台数 =6.00(台) 6.00(台) 3.00 3.00

质量

指标

竣工验收通过率 百分之百 达成指标 3.00 3.00

审计工作考核通过 百分之百 达成指标 3.00 3.00

政策活动工作考核通过率 百分之百 达成指标 3.00 3.00

设备验收通过率 百分之百 达成指标 3.00 3.00

慰问工作准确率 百分之百 达成指标 3.00 3.00

生活补助发放准确率 百分之百 达成指标 3.00 3.00

时效

指标

生活补助发放及时率 及时 达成指标 4.00 4.00

创业就业审计及时性 及时 达成指标 4.00 4.00

系统设备购置及时性
年底之前完

成
达成指标 4.00 4.00

自助区服务改造及时性
年底之前完

成
达成指标 4.00 4.00

慰问工作及时性 及时 达成指标 4.00 4.00

政策活动举办及时性 及时 达成指标 4.00 4.00

效益

指标

社会

效益

指标

居民投诉情况 有效减少 达成指标 4.00 4.00

加强退役军人保障体系建设 有效加强 达成指标 4.00 4.00

提升部门资金使用情况 有效提升 达成指标 4.00 4.00

政策知晓率
高于百分之

85
达成指标 4.00 4.00

提升工作效率 有效提升 达成指标 4.00 4.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益群众满意度
大于百分之

90
达成指标 5.00 5.00

总分 100.00 91.71

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 人员就业类专项

主管部门 上海市闵行区江川路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区江川路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 16,809.45 16,110.69 15,882.46 10.00 98.58 9.85

其中：当年财政

拨款
16,809.45 16,110.69 15,882.46 - 98.58 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

社会工作专业人员遵循社会工作专业价值理念，运用专

业方法为有需要的服务对象（个体、家庭、社区、组织

等）提供困难救助、矛盾调处、人文关怀、心理疏导、

行为矫治、关系调适和资源协调等方面的专业性服务，

以协助服务对象恢复和发展社会功能、提升服务对象适

应环境的能力

 以服务民生为中心，以全面梳理服务事项、实现精细
化、实体化、便捷化、个性化服务模式，为创新管理

制度、打造“互联网+”服务，提前谋划。落实考核指

标工作上务求精准对接，时时跟进，及时完成所有人

员经费发放

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

薪资应发尽发率
=100.00(时
间)

100.00(时
间)

10.00 10.00

薪资发放完成率 =1270.00(人) 1174.00(人) 10.00 8.00

1、偏差原因：人员进
出；2：改进措施：提

高预算准确率，减小

误差,及调整率

质量

指标

薪资发放准确率
发放准确率

100%
达成指标 10.00 10.00

人员考核合格率
人员考核合

格率 100%
达成指标 10.00 10.00

时效

指标

薪资发放及时率
薪资发放及

时率 100%
达成指标 10.00 10.00

考核工作开展及时率

考核工作开

展及时率

100%
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升社工业务水平 提升 达成指标 10.00 10.00

提升协管人员工作管理水平 提升 达成指标 10.00 10.00

可持 长效管理机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00



续影

响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

收益群众满意度
≥90.00(满意
度)

90.00(满意
度)

5.00 5.00

总分 100.00 97.85

评分等级 优


