
财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 （救助）救助项目专项

主管部门 上海市闵行区人民政府古美路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区古美路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 3,800.00 3,233.13 3,233.13 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 3,233.13 3,233.13 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2023年做好各类救助项目的资格审核、人员统计工
作，通过严格审批后，100%及时足额发放补助资金，

有效宣传政策，及时处理投诉情况，补贴发放对象满意

度达到 90%以上。

2023年完成 19类补助发放工作，通过项目实施，做到
100%及时足额发放补助资金，有效宣传政策，及时处

理投诉情况。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
补助发放类别数 =19.00(类别) 19.00(类别) 10.00 10.00

质量

指标

补助发放准确性 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

补助发放覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

应补尽补率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
补助发放及时性

均按照补贴

政策的时效

要求执行

达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

社会救助对象生活水平 提升 达成指标 10.00 10.00

回沪定居人员生活水平 提升 达成指标 5.00 5.00



指标
政策知晓率 ≥90.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

补贴登记、发放指导长效管理制

度建设情况

补贴登记、

发放指导长

效管理制度

建设情况

达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

补贴发放人员满意度 ≥90.00(%) 85.00(%) 10.00 8.00

满意度为 85%，后续

将根据反馈改善工作

计划，提升补贴发放

人员整体满意度

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 (武装部双拥）军民共建、落实优抚政策

主管部门 上海市闵行区人民政府古美路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区古美路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 101.50 60.60 60.60 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 60.60 60.60 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2023年 100%按计划完成对街道辖区内优抚对象的补助

发放，组织节日慰问，保障基本医疗，促进国家经济发

展和社会稳定。

2023年全年完成各类补助发放工作，完成各类活动举
办工作，完成 175次走访慰问工作，通过项目实施，

保障基本医疗，促进国家经济发展和社会稳定。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

各类补助发放数 =6.00(项) 6.00(项) 6.00 6.00

各类活动完成数 =2.00(项) 2.00(项) 6.00 6.00

走访慰问完成数 =175.00(人) 175.00(人) 6.00 6.00



质量

指标

各类补助发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 6.00 6.00

各类活动完成质量达标率 =100.00(%) 100.00(%) 6.00 6.00

走访慰问完成质量达标率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

时效

指标

补贴对象生活水平 有提升 达成指标 5.00 5.00

补贴覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

走访慰问完成及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

有责投诉情况 0起 达成指标 15.00 15.00

提升社区老人生活水平 提升

部分达成指

标并具有一

定效果

15.00 12.00

随着项目实施，社区

老人生活水平仍有进

一步改善的空间，建

议根据社区老人实际

情况调整工作计划

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

补贴对象满意度 ≥90.00(%) 85.00(%) 10.00 8.00

满意度为 85%，后续

将根据反馈改善工作

计划，提升补贴对象

整体满意度

总分 100.00 95.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 （三中心）中心运维费

主管部门 上海市闵行区人民政府古美路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区古美路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 197.90 259.04 259.04 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 259.04 259.04 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按照既定的管理与考核制度对服务供应商进行日常监管

与考核

2023年全年完成环境卫生工作、保安管理工作、消防

管理工作，通过项目实施，保障相关单位日常运行。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

环境卫生工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

保安管理完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

消防管理完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
物业考核通过率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
设备设施维护及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

保障消防安全 有效保障 达成指标 10.00 10.00

改善工作环境水平 改善 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

长效管理机制健全情况 健全 部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 7.00 项目长效管理机制基

本完善，为保障未来

同类项目实施，预算



标

单位在考核验收制度

方面仍有进一步提升

的空间

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

工作人员满意度 ≥91.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 97.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 （武装部双拥）抚恤金

主管部门 上海市闵行区人民政府古美路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区古美路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 497.00 426.14 423.96 10.00 99.48 9.94

其中：当年财政

拨款
0.00 426.14 423.96 - 99.48 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2023年 100%按计划开展重大节日敬老活动、社区老人

关爱工作等活动，完成重大节日敬老活动、社区老年人

日常关爱、为老服务机构工作保障、非万人就业服务人

员和居家养老补贴等工作，传达党和政府的关爱和温

暖。

2023年全年完成 65人次的三属抚恤金发放工作，33
人次伤残军人、参战退役人员抚恤金发放工作，17人
的次征地养老退伍军人补助发放工作，6人次的无军
籍退休职工经费发放工作，14人次的部分企业退休复

原干部生活困难补助发放工作。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

三属抚恤金发放数 =65.00(人) 65.00(人) 4.00 4.00

伤残军人、参战退役人员抚恤金

发放数
=33.00(人) 33.00(人) 4.00 4.00

征地养老退伍军人补助发放数 =17.00(人) 17.00(人) 4.00 4.00

无军籍退休职工经费发放数 =6.00(人) 6.00(人) 4.00 4.00

部分企业退休复原干部生活困难

补助发放数
=14.00(人) 14.00(人) 4.00 4.00

质量

指标

三属抚恤金发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

伤残军人、参战退役人员抚恤金

发放准确率

=100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00



征地养老退伍军人补助发放准确

率
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

无军籍退休职工经费发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

时效

指标

三属抚恤金发放及时性 及时 达成指标 4.00 4.00

伤残军人、参战退役人员抚恤金

发放及时性
及时 达成指标 4.00 4.00

征地养老退伍军人补助发放及时

性
及时 达成指标 4.00 4.00

无军籍退休职工经费发放及时性 及时 达成指标 4.00 4.00

效益

指标

社会

效益

指标

救助对象生活水平 有提升 达成指标 10.00 10.00

维护社区和谐稳定
起到促进作

用
达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制建设情况 建立健全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

补贴对象满意度 ≥90.00(%) 85.00(%) 10.00 7.00

满意度为 85%，后续

将根据反馈改善工作

计划，提升补贴对象

整体满意度

总分 100.00 96.94

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 对困难居民的各类补助

主管部门 上海市闵行区人民政府古美路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区古美路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 53.00 32.07 32.07 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 32.07 32.07 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2023年做好各类补助项目的资格审核、人员统计工
作，通过严格审批后，100%及时足额发放补助资金，

有效宣传政策，及时处理投诉情况，补助发放对象满意

度达到 90%以上。

2023年做好各类补助项目的资格审核、人员
统计工作，通过严格审批后，100%及时足额发放补助

资金，有效宣传政策，及时处理投诉情况，补助发放对

象满意度达到 90%以上。

2023年做好各类补助项目的资格审核、人员统计工
作，通过严格审批后，100%及时足额发放补助资金，

有效宣传政策，及时处理投诉情况，补助发放对象满意

度达到 90%以上。

2023年全年完成补助发放工作，通过项目实施，100%

及时足额发放补助资金，有效宣传政策，及时处理投

诉情况。



一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
补助发放完成率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
应补尽补率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

时效

指标
补助发放及时性 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

改善社会救助对象生活水平 改善 5% 达成指标 10.00 10.00

困难群众慈善帮困专用卡制度知

晓度
提升 5% 达成指标 5.00 5.00

改善政策边缘群众生活水平 改善 5% 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全情况 健全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

补助对象满意度 ≥90.00(%) 85.00(%) 10.00 8.00

满意度为 85%，后续

将根据反馈改善工作

计划，提升补助对象

整体满意度

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 （服务办老龄）老龄事务

主管部门 上海市闵行区人民政府古美路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区古美路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 270.64 291.96 291.96 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 291.96 291.96 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2023年 100%按计划开展重大节日敬老活动、社区老人

关爱工作等活动，完成重大节日敬老活动、社区老年人

日常关爱、为老服务机构工作保障、非万人就业服务人

员和居家养老补贴等工作，传达党和政府的关爱和温

暖。

2023年全年完成敬老月慰问敬老院工作、保险购置工

作、居家紧急呼叫设备装置安置工作、相关机构补贴

运维工作以及养老平台、体系创建工作，通过项目实

施，为社区老人传达党和政府的关爱和温暖。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标
数量

指标

敬老月慰问敬老院完成率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

保险购置完成率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

居家紧急呼叫设备装置完成 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

相关机构补贴运维完成率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

养老平台、体系创建完成率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

质量

指标

补贴发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

居家紧急呼叫设备装置验收通过

率
=100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

养老平台验收通过率 =100.00( %) 100.00( %) 4.00 4.00



保险购置准确率 =100.00( %) 100.00( %) 4.00 4.00

时效

指标

补助发放及时性 及时 达成指标 4.00 4.00

居家紧急呼叫设备装置安装完成

及时性
及时 达成指标 4.00 4.00

保险购置完成及时性 及时 达成指标 3.00 3.00

养老平台建设完成及时性 及时 达成指标 3.00 3.00

效益

指标

社会

效益

指标

有责投诉情况 0起 达成指标 10.00 10.00

提升社区老人生活水平 提升 达成指标 5.00 5.00

提升特定人员就业率 提升 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

老人年度信息更新维护 更新 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

社区老人满意度 ≥90.00(%) 85.00(%) 10.00 8.00

满意度为 85%，后续

将根据反馈改善工作

计划，提升社区老人

整体满意度

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2023年度）

项目名称 （服务办残联）残联专项

主管部门 上海市闵行区人民政府古美路街道办事处(汇总) 实施单位
上海市闵行区古美路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 372.13 356.55 356.43 10.00 99.96 9.99

其中：当年财政

拨款
0.00 356.55 356.43 - 99.96 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2023年 100%按计划面向符合条件的残疾人开展康复服

务，面向各类残疾人群发放补贴、提供帮困救助养护服

务，辅具服务等工作，服务质量和完成时效均达到计划

目标，同时提高街道辖区内各类残疾人群的生活水平。

2023年全年完成残疾儿童康复训练补贴发放工作、残

疾人交通补贴发放工作、残疾人节日送温暖工作、居

家养护服务工作，通过项目实施，提高街道辖区内各

类残疾人群的生活水平。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

残疾儿童康复训练补贴发放完成

率
=100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

残疾人交通补贴发放完成率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

残疾人节日送温暖完成率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

居家养护服务完成率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

质量

指标

残疾人交通补贴发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

残疾人节日送温暖完成准确率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

居家养护服务质量达标率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

残疾儿童康复训练补贴发放准确

率
=100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

时效

指标

残疾儿童康复训练补贴发放及时

率
=100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

残疾人交通补贴发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

残疾人节日送温暖完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

居家养护服务完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

效益

指标

经济

效益

指标

树立残疾人信心 提升 达成指标 4.00 4.00

残疾人培训活动知晓度 提升 达成指标 4.00 4.00

日间照料学员工作水平 提升 达成指标 4.00 4.00

日间照料学习宣传效果 提升 部分达成指

标并具有一

定效果

4.00 3.00 随着项目实施，日间

照料学习宣传有待进

一步加强



残疾人医疗康复水平 提升 达成指标 4.00 4.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制建设情况 健全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

残疾人满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.99

评分等级 优


