
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 新残疾人保障金

主管部门 上海市闵行区颛桥镇人民政府(汇总) 实施单位
上海市闵行区颛桥镇城市运行

管理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 6.00 6.00 6.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
6.00 6.00 6.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

    残疾人就业保障金是根据《残疾人保障法》、《残疾
人就业条例》的规定，为保障残疾人权益，由未按规定

安排残疾人就业的机关、团体、企业、事业单位和民办

非企业单位缴纳的资金，对保障残疾人群的基本生活，

维护社会稳定，促进经济和社会事业健康发展起着至关

重要的作用。其是国家为保障残疾人基本生活而设立的

一项社会保障制度，为了更好地实现残疾人保障金的目

标，各级政府和社会组织需要制定科学合理的绩效目

标，以确保残疾人保障金的有效实施。应按时按要求拨

付残疾人就业保障金，切实提高财政残疾人就业保障金

项目资金使用效益，创造美好生活引领镇。

根据相关规定，按时足额缴纳了残疾人保障金。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
拨款笔数 =1.00(笔) 1.00(笔) 10.00 10.00

质量

指标

按项目要求完成目标 按时完成 达成指标 10.00 10.00



时效

指标
按时拨付 按时拨付 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

支持残疾人补贴 支持 达成指标 20.00 20.00

可持

续影

响指

标

项目长效管理机制健全性 健全 达成指标 20.00 20.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务满意度
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 城运管理

主管部门 上海市闵行区颛桥镇人民政府(汇总) 实施单位
上海市闵行区颛桥镇城市运行

管理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 183.79 179.42 179.42 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
183.79 179.42 179.42 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

    落实好区、镇相关工作要求，切实做好城市精细化管

理。细化工作任务、明确工作职责、规范使用各项资

金，确保一网统管及应急管理等各项工作保质保量完

成。 

（一）、网格管理，夯基础、寻突破，让处置效能有

提速。

对网格前端管理工作进行了深入剖析、研究制定提质

方案，力争在网格前端管理工作上有所突破。定期培

训，增强网格员工作能力。安排专班人员轮岗，保障

前端上报案件质量。 引入“城市网格综合管理平台

 ”，为网格前端管理助力。

（二）热线工作，重流程、盯指标，让处置“ 四率

 ”有提升。

热线工作坚持“稳中求进 ”的工作基调，以“慎终如

始 ”的工作态度，切实将热线工作做细做实。

（三）、应急联动，强联动、求时效，让应急案件处

置有落实。

应急联动工作围绕“统一、有序、高效 ”的目标，从

体制机制、指挥阵地、值班值守、应急力量等多向发

力。部门联动，推进联合执法工作。

（四）、场景建设，把需求、谋合作，让镇域社会治

理更智慧。

    依照《颛桥镇城市运行“一网统管 ”建设三年行动

计划》和 区城运中心对应用场景建设工作的要求，城

运中心将所有已 建的应用场景，均已接入区大数据中

心提供的政务云平台。 对标对表，把握需求，把牢节

点，让城市建设更智慧。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
服务进度 ≥99.00(件) 100.00(件) 10.00 10.00

质量 服务履约达标率 =100.00(件) 100.00(件) 10.00 10.00



指标

时效

指标
计划完成与实效 完成 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

财政资金保障 提高 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

社会治安提升情况 提高 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

改善地区环境 提高 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

服务质量达标率 提高 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

群众满意度 提高 达成指标 20.00 20.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 安全监管

主管部门 上海市闵行区颛桥镇人民政府(汇总) 实施单位
上海市闵行区颛桥镇城市运行

管理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 64.79 62.89 62.89 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
64.79 62.89 62.89 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

最大限度减少安全生产事故；加强镇域内安全基础设施

建设；持续开展安全生产宣传活动，提升群众安全生产

意识。

社会经济高速发展，而生产经营单位安全生产意识重

视程度仍不够，生产责任制的落实、生产安全隐患排

除治理、应急预案的编制等十分滞后，故通过项目的

实施，进一步提高生产经营单位的安全意识及风险防

范能力。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

（安全生产第三方购买服务）完

成率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

质量

指标

安全生产第三方购买服务）达标

率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

时效

指标

（安全生产第三方购买服务）及

时率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

效益

指标

社会

效益

指标

居民幸福指数　 有效提升 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

管理和服务水平的提高　 显著提升 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

居民幸福指数　 不断提高 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 派出所维护管理

主管部门 上海市闵行区颛桥镇人民政府(汇总) 实施单位
上海市闵行区颛桥镇城市运行

管理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 289.44 228.27 228.27 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
289.44 228.27 228.27 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成颛桥派出所新所（7500平）、田园派出所（3783

平）的物业管理、房屋租赁、家具租赁等日常维护管理

工作，包含保洁、绿化养护、设备维护、耗材等以及两

所的宽带费和车辆租赁费。

完成对 7500平的颛桥所、3783平的田园所物业管理、

房屋租赁、家具租赁、保洁、设备维护、耗材、宽带

费和车辆租赁费等日常性支出，维持两个派出所正常

运转。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

颛桥所物业管理面积
=7500.00(平
方)

7500.00(平
方)

10.00 10.00

田园所物业管理面积
=3783.00(平
方)

3783.00(平
方)

10.00 10.00

质量

指标

社保队员及外口协管员工作积极

性
提高 达成指标 10.00 10.00

派出所物业管理服务验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
物业管理服务及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

公安工作及时联动性 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全性 健全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

派出所满意度 ≥100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

相关部门满意度 ≥100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00



总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 消防安全

主管部门 上海市闵行区颛桥镇人民政府(汇总) 实施单位
上海市闵行区颛桥镇城市运行

管理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 457.21 293.23 293.23 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
457.21 293.23 293.23 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过各子项目，完成消防重点任务，全力守牢安全防

线。

完成消防实事工程，进一步提升消防基础设施建设；

严格防范火灾等重大安全事故，切实维护了镇内居

民、企业的人身及财产安全。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本指标 三方比价 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
消防设施设备建设/维护完成率

=100(百分
比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

质量

指标

消防设施设备建设/维护验收合

格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

时效

指标
完成率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

消防安全事故控制率 显著提升 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

质量指标 达标 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

消防安全隐患应对能力提高率

预期性目

标，项目主

要的社会效

果，通过后

续问卷调查

评判（难以

量化）

达成指标 10.00 10.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

消防设施设备建设/维护验收合

格率

≥95.00(百分
比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 平安家园建设

主管部门 上海市闵行区颛桥镇人民政府(汇总) 实施单位
上海市闵行区颛桥镇城市运行

管理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 3,315.90 2,961.46 2,961.46 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
3,315.90 2,961.46 2,961.46 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

进一步认识市域社会治理现代化试点的深层内涵。对上

要贯彻区委、区府的决策部署，对下要指导一线的具体

工作。统筹各种资源力量，及时有效解决各类突出问

题。加大宣传力度，充分利用小区内的平安公示栏，悬

挂横幅、张贴发放宣传单、推送微信公众号，扩大宣传

范围，提高居民群众的自我防范意识。按照防范整治、

依法惩处、督导督办、打早打小的要求，紧密结合颛桥

镇社会治安形势，建立健全组织领导 ,深入开展问题排

查整治，切实推动我镇扫黑除恶专项斗争常态化建设。

将打击治理电信网络诈骗违法犯罪作为工作的重中之

重，持续抓实、抓紧、抓好相关工作，加大宣传推广力

度，切实守牢人民群众“钱袋子”。继续推进反诈软件

安装工作，持续抓实、抓紧、抓好，全力完成区下发指

标。进一步做好“以奖代补”工作，引导监护人承担监

护责任，加强对患者的监护力度。以事情不发生为目

标，坚持对全镇社会稳定形势的整体研判和分析预测，

动态收集汇总各类涉稳情报信息，及时发现苗头性、倾

向性问题，规范应急处置流程，明确工作责任和工作措

施，提升有效防范和应对能力。年内，确保全镇规模性

群体事件和极端案事件及时上报，市区两级交办的行动

性信息处置率达 100%，实现各类涉稳案事件得到及时

有效处置，不造成重大影响。坚持以创建上海市禁毒示

范社区为目标，以综合干预（禁吸戒毒）工作为抓手，

扎实推进全镇禁毒工作，达到不断增强人民群众的禁毒

意识，不断提高吸毒人员的戒断率、降低复吸率。持续

净化校园周边治安环境，加强对学校周边 200米安全区

域内经营服务场所和经营活动的管理和监督，切实净化

校园周边治安环境。

我镇成立了颛桥镇平安建设协调小组，制定了方案及

工作规则，在机制上予以保障。1、持续开展平安建设

宣传工作，通过广泛的宣传使得全民平安建设意识显

著提升，营造良好社会环境。2、颛桥镇创新打造以

“平安家园”“平安客厅”“平安联盟”“平安联

动”为载体的平安矩阵共同体，源头化解涉及群众切

身利益的矛盾问题，切实提升人民群众获得感、幸福

感和满意度。今年 1-10月，“平安客厅”多元解纷工
作室共处纠纷 89件，调解成功率 100%，制作书面协
议书 71份，口头协议 8份，共涉及调解金额 681.6万
元。3、以群防群治力量为依托，坚持做好平日的日常
巡守工作。每逢重要节点时期,配合公安部门做好治安

防控工作，以确保本镇的治安稳定和社会和谐。成立

平安联盟志愿者队伍，组建联盟成员单位志愿者微信

群，常态化开展巡逻值守应急处理突发事件。现已建

立总人数 380余人，共 17支平安联盟志愿者队伍（包
括 16 个岗亭志愿者队伍及 1 个外卖小哥志愿者队

伍）。今年以来，通过常态化巡逻值守解决了近百起

突发事件，在救助老人、稳定舆情、协助民警等方面

发挥了重大作用。4、共接处“110”警情 24367起，同
比（24162起）上升 0.8%。报警类“110”3092起，同
比（3209起）下降 3.6%，其中盗窃类“110”637起，
同比（623起）上升 2.2%，诈骗类“110” 410起，同
比（437起）下降 6.2%，黄赌类“110”359起，同比
（329起）上升 9.1%。今年以来，总体运转情况良好, 
颛桥所共处置各类非警务类警情 4640起（其中纠纷类
2904起、非警务类求助 1170起、其他群众求助 1311

起），预计年底前把非警务类警情分流工作延伸至田



园所，目前已完成上会。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

平安建设材料费用标准 三方询价 达成指标 5.00 5.00

社会

成本

指标

按照劳动法标准执行
按照标准执

行
达成指标 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

警务室平安公示栏数量 =104(个) 104.00(个) 2.00 2.00

全镇司法社工人数 =18.00(人) 18.00(人) 2.00 2.00

吸毒人员体检人数 =45.00(人) 45.00(人) 2.00 2.00

特保人数
=188.00(岗
位)

188.00(岗
位)

2.00 2.00

全年计划专项整治次数 ≥20.00(次) 20.00(次) 2.00 2.00

平安志愿者人数 ≥3000.00(人) 3776.00(人) 2.00 2.00

质量

指标

特保人员勤务纪律检查达标率 达标 达成指标 5.00 5.00

平安建设考核达标率 ≥80.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00

时效

指标
平安建设工作任务完成及时性 ≥100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

秩序稳定情况 稳定 达成指标 5.00 5.00

平安建设实效 全面提升 达成指标 5.00 5.00

文明投诉处理率 降低 达成指标 5.00 5.00

生态

效益

指标

群众问题反应及时性 ≥90.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

矛盾解决有效性 ≥90.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00

长效管理机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

各类盗窃案发案率

低于市、区

两级平均水

平

达成指标 10.00 10.00

违法犯罪打击率 提高 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

有关部门满意度 ≥90.00(%) 98.00(%) 4.00 4.00

社区居民满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 4.00 4.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 实有人口管理与服务

主管部门 上海市闵行区颛桥镇人民政府(汇总) 实施单位
上海市闵行区颛桥镇城市运行

管理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 74.92 56.58 56.58 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
74.92 56.58 56.58 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

为切实提升全镇实有人口信息准确率，进一步提升实有

人口管理水平，确保实有人口底数清、要素全、信息

准，为政府决策提供依据，为社会治理提供支撑，为公

安实战提供抓手。

2024年移动人口终端采集仪以系统租赁项目执行率
100%， 2024 移送人口执法终端租赁项目执行率
100%，实有人口宣传执行率 100%，完成预期目
标，2024年全镇实有人口登记率 98%，实有人口准确
率 99%。巩固 2024年实有人口大排查工作成果，继续

开展相关排查工作，按照城市管理精细化、人口管理

精准化的总体要求，充分利用现代科技力量，创新工

作方式方法，对全镇“一标三实”基础信息开展一次

全面排查，应采尽采，应核尽核，突出对“一标三

实”基础信息薄弱的工作环节、重点部位、复杂区域

的滚动整治，厘清“家底”，明晰职责，强化管理，

实现本镇“一标三实”基础信息“底数清、情况明、

动态准”的目标。持续推进“二房东一把锁”工作，

目前闵都雅苑小区共有房屋 2615套，其中出租房 1700
套，占总房屋 65%，长期以来存在人员流动快、人员

结构复杂的问题，通过门锁可以直接与派出所联网，

完成人脸识别、自动采集工作，用信息化手段确保

“二房东”出租等环节得到有效监管。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

租赁 pda设备数量 =167.00(台) 167.00(台) 2.00 2.00

居住证办理表格打印数量
≥40000.00

(张)
40000.00

(张)
2.00 2.00

维护外口管理服务站日常运行数

量
=15.00(个) 15.00(个) 2.00 2.00

社区综合协管员公示牌更换数量 =2000.00(个) 2000.00(个) 2.00 2.00

租赁执法记录仪数量 =20.00(台) 20.00(台) 2.00 2.00

质量 居住证窗口投诉率 ≤0.00(%) 0.00(%) 5.00 5.00



指标

实有人口信息准确率 ≥98.00(%) 98.00(%) 5.00 5.00

pda设备漏洞或缺陷情况 无 达成指标 5.00 5.00

社区综合协管员工作积极性 提高 达成指标 5.00 5.00

时效

指标

提供表格提供及时性 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

pda设备升级维护及时性 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

缴纳各站电话宽带费及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

公示牌出现损坏更换及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

居民满意度 ≥80.00(%) 80.00(%) 5.00 5.00

信息采集率达标 达标 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

社区综合协管员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

pda设备使用人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

办证人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 特保服务

主管部门 上海市闵行区颛桥镇人民政府(汇总) 实施单位
上海市闵行区颛桥镇城市运行

管理中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 400.79 400.63 400.63 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
400.79 400.63 400.63 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

目标是打造一支素质过硬、管理严格、听令而动、动之

有效的安保队伍。该队伍施行集中居住的半军事化管理

模式，特保队员 24小时在岗在位，由城运中心统一指

挥调度。

通过特保服务，能更好地协助维护社会治安的稳定，

做到统一行动，统一指挥，力量统一到达。建立健全

城市管理综合执法的保障机制，明确城市综合管理联

动执法的工作职责，进一步完善联勤联动机制，充分

形成颛桥镇在攻克社会管理中的顽疾问题、瓶颈问

题、关键问题的合力，有效推进基层对各类社会隐

患、矛盾的源头发现和处置能力的提高。加强颛桥地

区治安管理，稳定社会，确保居民群众的安全感。对

突发事件的应急处置、综合协调提供有力保障，完全

履行应急管理

职能，及时掌握辖区内发生的应急情况。具体如下：

1、应急防控任务；
2、应急、抢险、保障任务；
3、上访、动拆迁等维稳任务；
4、协助创全、拆违、群租整治等任务；
5、配合市场整治、占道经营整治、活禽整治等任务；
6、配合治安巡逻、交通整治、黑车整治等任务；
7、护校、中高考保障、物资保障搬运等任务；
8、对辖区内的突出问题开展检查、整治任务；
9、完成其他应急任务。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
服务进度

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

质量

指标
服务质量达标率 达标 达成指标 20.00 20.00

时效

指标
计划完成与实效 达标 达成指标 10.00 10.00



效益

指标

社会

效益

指标

城市管理能力提升 提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

服务质量达标率 提升 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

市民综合满意度 提高 达成指标 20.00 20.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优


