
年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 156.80 107.59 10.00 10.00

其中：当年财政拨款 156.80 107.59 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

成本指标
经济成本指

标

≤
1075929.40(

元)

1075922.40
(元)

20.00 20.00

数量指标
=160000.00(

件)
160000.00(

件)
10.00 10.00

质量指标
=100.00(百分

比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

时效指标 及时
部分达成指
标并具有一

定效果
10.00 8.00

有效提升 达成指标 10.00 10.00

有效提升
部分达成指
标并具有一

定效果
10.00 8.00

可持续影响
指标

健全且执行有
效	

达成指标 10.00 10.00

满意度指
标

服务对象满
意度指标

≥90.00(百分
比)

90.00(百分
比)

10.00 8.00

100.00 94.00

产出指标

社会效益指
标

效益指标

档案管理规范程度提升情况	

档案调阅便捷程度提升情况	
不够便捷。要求专人
负责档案调阅对接

长效管理机制健全性	

档案装订件数	

档案管理合规率	

档案装订完成及时性	
不够及时。催促服务
对象延长服务时间

总分

评分等级 优

管理者满意度
有延时。及时与服务
对象进行反馈，比如

增派人手

三级指标
偏差原因分析及改进

措施

项目成本控制数

年度
总体
目标

按照《上海市不动产登记暂行条例》，办理不动产的各类登记需
收取相应的资料，且该类档案资料属于永久保存性质材料，因此
必须整理装订成册，有专人管理，用于日常提供给产权人、政府
相关部门以及行政应诉的证据材料进行调阅取用。该项目的总体
目标是使各类经登记的纸质材料得以永久保存提供条件，全部装
订转化为规范化的档案以供客户进行原始资料的调阅，更好地服
务于办事群众。

各类经受理登记的纸质材料得以永久保存提供条件，
全部装订转化为规范化的档案以供客户进行原始资料
的调阅，更好地服务于办事群众，该项目按照预期目
标，执行率100%，完成指标。

0.00 0.00

0.00 0.00

预期目标 实际完成情况

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

107.59 100.00

107.59 100.00

财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 不动产档案管理

主管部门 上海市闵行区规划和自然资源局(汇总) 实施单位
上海市闵行区自然资源确权登

记事务中心



年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 8.64 8.64 10.00 10.00

其中：当年财政拨款 8.64 8.64 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

成本指标
经济成本指

标
≤

86400.00(元)
86400.00(

元)
20.00 20.00

数量指标 =112.00(件) 112.00(件) 10.00 10.00

质量指标
=100.00(百分

比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

时效指标 及时
部分达成指
标并具有一

定效果
20.00 14.00

社会效益指
标

=100.00(百分
比)

100.00(百
分比)

10.00 10.00

可持续影响
指标

健全且执行有
效	

达成指标 10.00 10.00

满意度指
标

服务对象满
意度指标

≥85.00(百分
比)

85.00(百分
比)

10.00 10.00

100.00 94.00

管理人员满意度	

总分

评分等级 优

制作周期较长。及时
督促供应商，安排专

人跟进制作进度

效益指标

统一着装率	

长效管理机制健全性	

三级指标
偏差原因分析及改进

措施

项目成本控制数

产出指标

工作服采购数	

工作服验收通过率	

采购工作完成及时性	

0.00

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为了营造良好的营商环境，工作人员统一着装，形象统一，营造
良好的服务形象。		

依照市不动产登记局对工作人员形象统一的要求，工
作人员需统一制服。该项目按照年初预期目标，执行
率100%，均已达成指标。

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

8.64 100.00

8.64 100.00

0.00 0.00

0.00

财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 窗口建设

主管部门 上海市闵行区规划和自然资源局(汇总) 实施单位
上海市闵行区自然资源确权登

记事务中心



年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 12.34 10.46 10.00 10.00

其中：当年财政拨款 12.34 10.46 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

成本指标
经济成本指

标

≤
104607.30(元

)

104607.30(
元)

10.00 10.00

数量指标 =1.00(次) 1.00(次) 10.00 10.00

质量指标 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 及时缴纳 达成指标 10.00 10.00

有效促进 达成指标 10.00 10.00

有效提升 达成指标 10.00 10.00

有效提升 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

健全 达成指标 10.00 9.00

满意度指
标

服务对象满
意度指标

≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 9.00

100.00 98.00

管理人员满意度			

总分

评分等级 优

效益指标

社会效益指
标

残疾人就业促进情况

残疾人幸福感提升情况

残疾人生活质量提升情况			

长效管理机制健全性			

三级指标
偏差原因分析及改进

措施

项目成本控制数

产出指标

年度残保金缴纳次数

残保金缴纳金额准确率

残保金缴纳及时性

0.00

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据沪财发{2020}9号关于印发《上海市残疾人就业保障金征收使
用管理实施办法》的通知，完成单位2024年的残保金的缴纳工
作，符合相关管理的规定。本年保障金按年度一次性缴纳
123,402.83元。

已按缴纳通知书完成当年度残疾人就业保障金缴纳。

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

10.46 100.00

10.46 100.00

0.00 0.00

0.00

财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 残疾人就业保障金

主管部门 上海市闵行区规划和自然资源局(汇总) 实施单位
上海市闵行区自然资源确权登

记事务中心



年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 98.00 98.00 10.00 10.00

其中：当年财政拨款 98.00 98.00 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

成本指标
经济成本指

标

≤
980000.00(元

)

980000.00(
元)

10.00 10.00

数量指标 =245.00(件) 245.00(件) 10.00 10.00

质量指标
=100.00(百分

比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

时效指标
=100.00(百分

比)
90.00(百分

比)
10.00 8.00

有效降低		 达成指标 10.00 10.00

=0.00(次) 0.00(次) 10.00 10.00

可持续影响
指标

健全且执行有
效	

达成指标 10.00 10.00

≥85.00(百分
比)

90.00(百分
比)

10.00 8.00

≥85.00(百分
比)

90.00(百分
比)

10.00 8.00

100.00 94.00总分

评分等级 优

满意度指
标

服务对象满
意度指标

管理人员满意度	
有延迟。及时与服务
对象进行反馈，比如

增派人手

服务对象满意度
有延迟。及时与服务
对象进行沟通，比如

延长服务时间

有延迟。要求服务商
明确告知预计完成时

间

效益指标

社会效益指
标

受理登记风险程度降低情况	

行政诉讼案件发生数

长效管理机制健全性	

三级指标
偏差原因分析及改进

措施

项目成本控制数

产出指标

公证计划完成数

公证工作流程合规率	

公证完成及时率	

0.00

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

鉴于登记事务中心办理登记只是履行形式审核，且没有相关调查
权限，因此为了减少此类行政诉讼案件的发生，为了大幅降低中
心受理登记的风险率，提升服务对象满意度，保障单位业务正常
开展。		

不动产继承公证项目严格遵循预期目标，在时效、准
确率、满意度方面均完成既定任务，执行率100%，已
完成指标。

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

98.00 100.00

98.00 100.00

0.00 0.00

0.00

财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 不动产继承公证

主管部门 上海市闵行区规划和自然资源局(汇总) 实施单位
上海市闵行区自然资源确权登

记事务中心



年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 69.00 67.57 10.00 9.98

其中：当年财政拨款 69.00 67.57 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

成本指标
经济成本指

标

≤
675740.00(元

)

674420.00(
元)

10.00 10.00

=100.00(百分
比)

100.00(百
分比)

10.00 10.00

=100.00(百分
比)

90.00(百分
比)

10.00 8.00

=100.00(百分
比)

100.00(百
分比)

10.00 10.00

=100.00(百分
比)

80.00(百分
比)

10.00 8.00

及时 达成指标 10.00 10.00

及时 达成指标 5.00 5.00

有效保障 达成指标 5.00 5.00

≥95.00(百分
比)

100.00(百
分比)

5.00 5.00

可持续影响
指标

健全且执行有
效	

达成指标 5.00 5.00

满意度指
标

服务对象满
意度指标

≥90.00(百分
比)

90.00(百分
比)

10.00 8.00

100.00 93.98

工作人员满意度指标	
维修有延迟。及时与
服务对象进行反馈，

比如增派人手

总分

评分等级 优

效益指标

社会效益指
标

窗口相关业务开展保障情况	

设施设备运行良好率	

长效管理机制健全性	

质量指标

打印机复印机耗材一次性验收合格率	

设备维修验收通过率

有报修情况。验收时
严格按照维修标准，
对未达标的列出问

题，跟踪闭环

时效指标

采购完成及时率	

设备维修完成及时性

三级指标
偏差原因分析及改进

措施

项目成本控制数			

产出指标

数量指标

打印机、复印机耗材采购数完成率	

设备维修完成率
不够及时。后续会主

动提醒督促

0.00

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过该项目的实施，确保日常工作的顺利进行，促进办公一体
化，提高工作效率，为业务开展提供支撑，提高登记工作效率，
更好地服务于办事群众。		

按照预期目标基本完成，整体进度符合计划要求，因
设备实际运行状况尚可，年底维修经费稍有结余。

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

67.44 99.80

67.44 99.80

0.00 0.00

0.00

财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 日常办公

主管部门 上海市闵行区规划和自然资源局(汇总) 实施单位
上海市闵行区自然资源确权登

记事务中心



年初预算数 全年预算数 分数 得分

年度资金总额 238.50 161.75 10.00 10.00

其中：当年财政拨款 238.50 161.75 - -

      上年结转资金 0.00 0.00 - -

      其他资金 0.00 0.00 - -

一级指标 二级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

成本指标
经济成本指

标

≤
1617516.68(

元)

1617516.45
(元)

20.00 20.00

数量指标
=10600000.00

(页)
10600000.0

0(页)
10.00 10.00

质量指标
=100.00(百分

比)
100.00(百

分比)
10.00 10.00

时效指标 及时
部分达成指
标并具有一

定效果
10.00 7.00

有效提升
部分达成指
标并具有一

定效果
10.00 8.00

有效提升 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

健全且执行有
效	

达成指标 10.00 10.00

满意度指
标

服务对象满
意度指标

≥90.00(百分
比)

90.00(百分
比)

10.00 8.00

100.00 93.00

管理者满意率	
有延时。及时与服务
对象进行反馈，比如

增派人手

总分

评分等级 优

不够及时。催促服务
对象延长服务时间

效益指标

社会效益指
标

查阅登记资料便捷性提升情况
不够便捷。要求专人
负责档案调阅对接

不动产信息管理效率提升情况

长效管理机制健全性			

三级指标
偏差原因分析及改进

措施

项目成本控制数

产出指标

数字化扫描件数	

数字化扫描结果验收合格率	

数字化扫描完成及时性	

0.00

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

对于已完成的不动产登记档案进行及时扫描，便于登记资料的管
理和调阅，用以加强相关登记资料的保密性、安全性、完整性，
便于窗口受理环节的利用，为一网通办、不动产登记服务改革举
措提供有力数据保障，同时也便于登记资料的管理和调阅，提高
工作效率。

对于已完成的不动产登记档案进行及时扫描，便于登
记资料的管理和调阅，用以加强相关登记资料的保密
性、安全性、完整性，便于窗口受理环节的利用，提
高工作效率， 该项目按照预期目标，执行率100%，完
成预算指标。

项目资金
（万元）

全年执行数 执行率(%)

161.75 100.00

161.75 100.00

0.00 0.00

0.00

财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 不动产登记资料数字化

主管部门 上海市闵行区规划和自然资源局(汇总) 实施单位
上海市闵行区自然资源确权登

记事务中心


