
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 法律顾问费

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 4.00 4.00 4.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
4.00 4.00 4.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过购买法律咨询服务，帮助协调解决纠纷和行政诉

讼；对合同文本、拟发布的规范性文件，从法律角度提

出修改和补充意见等，规避不必要的风险。对提供法律

咨询被采纳率达到 100%，满意度达到 95%以上。

2024年度，购买法律咨询服务，帮助局系统审阅合

同，对合同文本、拟发布的规范性文件，从法律角度

提出修改和补充意见等，规避不必要的风险；协调解

决纠纷和行政诉讼；对提供法律咨询被采纳率完成达

到 100%，满意度达到 95%以上。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制有效性 有效 达成指标 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

法律顾问服务响应率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 9.00

法律顾问到岗数 =1.00(人) 1.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

提供法律咨询建议被采纳率 全部采纳 达成指标 10.00 10.00

法律顾问费用合规性 合规 达成指标 5.00 5.00

时效

指标

法律顾问响应及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

提供法律服务及时性
与约定要求

时间一致
达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

法律事务规范度 有提升 达成指标 10.00 10.00

风险规避情况

全年未出现

合同文本风

险

达成指标 10.00 10.00

协助解决重大纠纷
无纠纷或案

件诉
达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制建设情况 建立健全 达成指标 5.00 5.00

满意 服务 提供服务满意度 >=95% 达成指标 10.00 10.00



度指

标

对象

满意

度指

标

总分 100.00 99.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 残疾人就业保障金

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 2.50 2.62 2.62 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
2.50 2.62 2.62 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据参保金申报缴纳通知，按时足额申报缴纳。 根据参保金申报缴纳通知，按时足额申报缴纳。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
申报缴纳次数 =1.00(次) 1.00(次) 20.00 20.00

质量

指标

就业保障金使用合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

就业保障金发放准确率 准确 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
缴纳残保金按时完成率 按时完成 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升用人单位安排残疾人就业意

识
提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全性 建立健全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益人员满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优





财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 拥军工作

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 315.08 315.08 207.12 10.00 65.73 6.57

其中：当年财政

拨款
315.08 315.08 207.12 - 65.73 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

全力支持国防基础设施维护保养和部队建设，开展科技

拥军、文化拥军、智力拥军、法律拥军、实事拥军，在

闵行经济社会建设、军民融合深度发展和新一轮双拥创

建工作中作出了新的贡献。

全力支持国防基础设施维护保养和部队建设，开展科

技拥军，文化拥军、智力拥军、法律拥军、实事拥

军，全面推进社会化拥军。开展形式多样、内容丰富

的军地共建活动，积极营造双拥文化浓厚氛围，为闵

行双拥工作高质量发展注入新的活力。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

经济成本控制有效 有效 达成指标 5.00 4.00

产出

指标

数量

指标

慰问计划完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

宣传计划完成率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

应补尽补率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

质量

指标

补贴标准达标率 =100% 达成指标 5.00 5.00

拥军工作达标情况 达标 达成指标 5.00 5.00

时效

指标

慰问及时完成率
在计划时间

内
达成指标 10.00 10.00

宣传及时完成率
在计划时间

内
达成指标 5.00 5.00

补贴及时完成率
在计划时间

内
达成指标 5.00 5.00

效益

指标
社会

效益

指标

军政军民关系巩固情况
进一步发展

巩固
达成指标 5.00 4.50

政策知晓率 达标 达成指标 5.00 4.00

双拥氛围提升情况 提升 达成指标 5.00 4.50

可持

续影

响指

动态跟踪管理机制建设情况 建立健全 达成指标 5.00 4.50



标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

军属满意度 ≥90.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

驻区部队满意度 ≥90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 93.07

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 思想政治工作

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 3.00 3.00 2.98 10.00 99.33 9.93

其中：当年财政

拨款
3.00 3.00 2.98 - 99.33 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过组织开展主题活动及参观活动，组织退役军人 150

人次，活动主题与计划内容一致，活动时间与计划时间

一致，加强政治宣传思想工作，活动参与对象满意度达

90%。

通过组织开展主题活动及参观活动，组织退役军人

150人次，活动主题与计划内容一致，活动时间与计

划时间一致，加强政治宣传思想工作，活动参与对象

满意度达 90%以上。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

经济成本控制有效性 有效 达成指标 15.00 14.50

产出

指标

数量

指标
主题活动及参观活动参加对象数

≥150.00(人
次)

150.00(人
次)

10.00 10.00

质量

指标

实际主题活动及参观活动内容相

符性

与计划内容

一致
达成指标 15.00 14.50

时效

指标
主题活动及参观活动及时完成率

在计划时间

内
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

政治思想水平 逐年提升 达成指标 10.00 10.00

政策知晓率 逐年提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制建设情况 建立健全 达成指标 10.00 9.50

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

参与对象满意度 ＞=90% 达成指标 10.00 9.50

总分 100.00 97.93



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 党建经费

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 5.00 5.00 5.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
5.00 5.00 5.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

加强基层党组织建设，规范党组织活动，落实党支部

“三会一课”制度，提高“三会一课”的针对性和有效

性。加强党建工作研究，围绕党的思想建设、组织建

设、作风建设、制度建设和反腐倡廉建设，探索党建工

作的新方法和新思路。

围绕基层党组织建设、党员教育管理，开展了一系列

党组织活动。进一步规范了“三会一课”主题党日活

动，通过丰富的文体活动，不断增强支部活动的针对

性和有效性。加强党建工作研究，不断创新支部党建

品牌，扩大品牌影响力。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

经济成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
党建工作计划完成率 ≥4(次) 4.00(次) 10.00 10.00

质量

指标

党建活动主题相符性 相符 达成指标 10.00 10.00

工作覆盖率 =55.00(人) 55.00(人) 10.00 10.00

时效

指标

党建活动完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

党建活动党员参与及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

提升党建工作影响力，提升党员

政治意识
提升 达成指标 10.00 9.00

可持

续影

响指

标

动态跟踪机制建立情况 建立建全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

党员满意度 ≥100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00



总分 100.00 99.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 政府投资计划项目

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 144.00 129.00 128.12 10.00 99.31 9.93

其中：当年财政

拨款
144.00 129.00 128.12 - 99.31 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

本项目为园区内室外埋地雨污水管网改造，主要改造内

容为: 1、室外埋地污水管网全部重新敷设。a、室内污

水排至室外雨水检查井的管道更改为排至室外新增埋地

污水管网污水检查井。已有排至雨水检查井的室外埋地

污水管全部废除。b、室外已有埋地污水管网分段设

置，末端排至室外埋地雨水管网，利用雨水管网排至河

道。这样设置的室外埋地污水管网全部废除。2、室外

埋地雨水管网年代较久，部分管段出现堵塞、下沉、断

裂等现象。根据勘探公司提供的报告，下沉、断裂等破

损的管道进行更管修复，并且整个雨水管网行疏通清

理。原有雨水管网埋地管道大部分为 DN200,考虑后期

维护清通，整个雨水管网主干管原位更换，但是管道管

径统一更换为 DN300。雨水口按照原位更换的原则进行
施工，与雨水主干管连接管径为 DN200。3、园区内部

分道路下沉，造成路面雨水积水，此次在管网重新敷设

时，道路面层重新敷设，垫高 10cm左右，并道路侧边

增设雨水口。

该工程于 2024年 8月 1开工，并于 2024年 9月 10日

竣工，建设内容包括对室外埋地污水管改造、通过增

设潜水泵排入周边市政污水管网，而水管网清理疏

通、改造，对涉及改造部分路面开挖后及时修复等。

工程具体完成内容为：碎石垫层 1处，水泥混凝土面
层 1处，侧平石 1处，开挖与支撑工程 2处，沟槽回
填工程 2 处，管材进场验收 2 处，管道基础工程 2
处，化学建材管接口连接工程 2处，化学管铺设工程 2
处，化学建材预制井的检查井 1处，雨水口及支、连
管 1处，泵类设备 2处，电缆及导管 1处。
该工程质量检查情况:①分部工程:共 3个分部，经查
3个分部符合质量标准及设计要求:②质量控制资料核

查:共 15项，经审查符合要求 15项，经核不符合规范
要求 0项;③安全和主要使用功能核查及抽查结果 :共
核查 3 项，符合要求 3 项，经返工处理符合要求 0
项;④观感质量检验:共核查 4项，符合要求 4项，不
符合要求 0项。

经竣工验收，该项目已按设计文件，合同要求施工完

毕，质量情况较好，未发现违反规范和使用功能缺陷

问题，资料基本齐全，符合国家质量标准、规范和业

主设计要求，质量等级评定合格。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

资金使用合规性 合规 达成指标 10.00 8.00 预算执行率未达 100%

产出

指标

数量

指标

雨水检查井 ≥60.00(个) 60.00(个) 3.00 3.00

污水检查井 ≥70.00(个) 70.00(个) 3.00 3.00

潜水泵 =2.00(个) 2.00(个) 3.00 3.00



改造污水池 =1.00(个) 1.00(个) 3.00 3.00

雨水管改造数量 ≥600.00(米) 600.00(米) 3.00 3.00

雨水管清理疏通 ≥250.00(米) 250.00(米) 3.00 3.00

陵园部分道路重做面层 ≥600.00(米) 600.00(米) 3.00 3.00

污水管改造数量 ≥900.00(米) 900.00(米) 3.00 3.00

质量

指标

污水管改造验收合格率 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

雨水管道改造验收合格率 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

雨水管清理疏通验收合格率 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

污水井雨水井验收合格率 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

部分道路重做面层验收合格率 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

时效

指标
各项工作完成及时性 按时完成 达成指标 6.00 6.00

效益

指标

社会

效益

指标

陵园雨污水排放功能 提升 达成指标 5.00 5.00

生态

效益

指标

陵园水域水质 提升 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

雨污水管道长效管理 建立健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

参观满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

工作人员满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

总分 100.00 97.93

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 抚恤补助经费

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 4,290.06 3,821.24 3,424.93 10.00 89.62 8.96

其中：当年财政

拨款
4,290.06 3,821.24 3,424.93 - 89.62 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

让中央、上海市及闵行区相关政策惠及到闵行区所有符

合条件的优抚对象，保障优抚对象经济、政治和社会利

益。不断提升优抚对象的政治荣誉感、物质获得感和生

活幸福感，也让军人成为全社会最尊崇的职业。

让中央、上海市及闵行区相关政策惠及到闵行区所有

符合条件的优抚对象，保障优抚对象经济、政治和社

会利益。不断提升优抚对象的政治荣誉感、物质获得

感和生活幸福感，也让军人成为全社会最尊崇的职

业。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
抚恤对象覆盖率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

15.00 15.00

质量

指标
补助金额准确率 100%准确 达成指标 15.00 15.00

时效

指标
抚恤工作完成及时性 及时发放 达成指标 12.00 12.00

效益

指标

社会

效益

指标

优抚对象合法权益保障有效性 有效 达成指标 10.00 9.50

优抚对象经济生活水平改善 改善 达成指标 8.00 7.50

优抚对象的政治荣誉感提升情况 提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全性 健全 达成指标 10.00 9.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

优抚对象满意度 ≥90% 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 96.96

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 接收安置

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 2,304.90 1,836.81 1,099.47 10.00 59.85 5.99

其中：当年财政

拨款
2,304.90 1,836.81 1,099.47 - 59.85 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

开展退役军人接收安置工作，①严格政策，坚持标准，

多方沟通，做好退役军人接收安置，保障退役军人经济

补助及时足额发放；②以提高就业竞争力为导向，加强

退役士兵适应性培训、职业技能培训以及学历提升，开

展退役士兵专场招聘会，加大退役军人就业、创业扶持

力度；③通过发放军休干部、转业军官、逐月领取退役

金退役军官、复原干部、由政府安排工作退役军士及自

主就业退役士兵慰问品，开展自主择业军转干部八一慰

问，提高退役军人幸福感、获得感。

2024年接收安排工作退役军士 3人，其待安置期间的
生活补助按照标准发放完毕，3人的社保已经足额缴
纳；接收自主就业退役士兵 153人，一次性经济补助
和社保或生活补助按时足额发放完毕；153名自主就
业退役士兵完成线上适应性培训，54名自主就业退役
士兵完成职业技能培训，获得合格证书；2024年第四
届上海市退役军人创业创新大赛，闵行区获得 2个一
等奖，1个二等奖，2个三等奖，5个优胜奖的好成
绩，受到区领导的好评；2024年接收的所有退役军人

的慰问品发放完毕。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制有效性 有效 达成指标 5.00 4.00

产出

指标

数量

指标

接收安置人员完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

补贴发放工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

走访慰问完成次数 =3.00(次) 3.00(次) 10.00 10.00

质量

指标

补贴发放准确率 达标 达成指标 10.00 10.00

补贴资质审核准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标

补贴资质审核及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

补助发放及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

社会和谐稳定性提升 提升 达成指标 5.00 4.00

退役士兵经济生活水平保障情况 提升 达成指标 5.00 4.00

可持

续影

响指

社会和谐稳定性提升 建立健全 达成指标 5.00 4.00



标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

补助对象满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 5.00 4.00

总分 100.00 90.99

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 退役军人事务保障工作

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 31.11 31.11 31.11 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
31.11 31.11 31.11 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据《关于进一步推动“上海市退役军人全资金监管平

台”建设的通知》要求，做好资金监管平台运维保障工

作；开展最美退役军人学习宣传、“我们的八一”系列

拥军优属活动、围绕党的二十大顺利召开开展学习宣传

以及《中华人民共和国退役军人保障法》《中华人民共

和国兵役法》《中华人民共和国国防法》《中华人民共

和国军人地位和权益保障法》《民法典》的学习宣传，

提高受众群体知晓率，树立宣传品牌。

根据《关于进一步推动“上海市退役军人全资金监管

平台”建设的通知》要求，做好资金监管平台运维保

障工作；开展“我们的八一”系列拥军优属活动、围

绕党的二十大顺利召开开展学习宣传以及《中华人民

共和国退役军人保障法》《中华人民共和国兵役法》

《中华人民共和国国防法》《中华人民共和国军人地

位和权益保障法》《民法典》的学习宣传，提高受众

群体知晓率，树立宣传品牌。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制有效性 有效 达成指标 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

宣传活动完成数 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

交派任务完成率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

质量

指标

宣传活动主题相符性 相符 达成指标 6.00 6.00

资金核对及发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 6.00 6.00

宣传活动经费使用合规性 合规 达成指标 6.00 6.00

资金发放合规性 合规 达成指标 8.00 8.00

时效

指标

宣传活动完成及时性 及时 达成指标 6.00 6.00

资金发放及时性 及时 达成指标 6.00 6.00

效益

指标
社会

效益

指标

活动知晓率 提升 达成指标 5.00 4.00

资金发放效率提升 提升 达成指标 6.00 5.00

宣传品牌树立情况 提升 达成指标 5.00 4.00

活动兑现率 提升 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

资金发放机制建立健全情况 提升 达成指标 6.00 6.00



标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受众群体满意度 >=90% 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 97.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 政府雇员工资

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 59.56 64.63 61.84 10.00 95.68 9.57

其中：当年财政

拨款
59.56 64.63 61.84 - 95.68 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

充分尊重编制外用工队伍存在的现实性、合理性、必要

性，根据工作量和人员编制配备实际需求，2024年设
置政府购买辅助服务专项，主要内容包含 4名文职人

员。

充分尊重编制外用工队伍存在的现实性、合理性、必

要性，根据工作量的人员编制配备实际需求及区人社

局相关工资待遇文件要求，2024年度已 100%完成政府

购买服务专项经费

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

社会

成本

指标

雇员队伍稳定性保障 保障 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

雇员到岗率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

雇员人数 =4.00(人) 4.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

雇员工作考核通过率 =100% 达成指标 10.00 10.00

雇员资质达标率 =100% 达成指标 10.00 10.00

时效

指标

雇员到岗及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

雇员工作完成及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

协助单位日常工作正常开展 协助 达成指标 5.00 5.00

单位工作效率提升情况 提升 达成指标 10.00 10.00

单位安全事故情况  =0.00(起) 达成指标 5.00 4.50

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全性 建立健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

用工单位满意度 >=90% 达成指标 5.00 5.00

总分 100.00 99.07



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 权益维护工作

主管部门 上海市闵行区退役军人事务局（汇总） 实施单位 上海市闵行区退役军人事务局

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 155.60 155.60 147.93 10.00 95.07 9.51

其中：当年财政

拨款
155.60 155.60 147.93 - 95.07 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2023年度计划聘请律师参与信访接待、咨询，全年 52
周，每周一次；计划走访慰问企业军转干部 30人；计
划帮扶困难退役军人 350人。通过律师接待，解释相关

法律法规，通过法律途径解决来访人员实际困难，提高

办事效率，信诉分离，减少信访矛盾纠纷，减少信访量

和回访率，依法维护退役军人合法权益，退役军人满意

度达到 90%。

2024年度聘请律师参与信访接待、咨询 48次；走访慰
问企业军转干部 26人；按照计划帮扶困难退役军人。

通过律师接待，解释相关法律法规，通过法律途径解

决来访人员实际困难，提高办事效率，信诉分离，减

少信访矛盾纠纷，减少信访量和回访率，依法维护退

役军人合法权益，退役军人满意度达到 90%。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

经济成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00

产出

指标
数量

指标

法律服务完成次数 =52.00(次) 48.00(次) 5.00 4.50
有四周周四是法定节

假日，未安排

企业军转干部走访慰问对象数 =30.00(人) 26.00(人) 5.00 4.50
实际走访 26人，有 4

人去世

困难退役军人帮扶援助人数 ≥300.00(人) 300.00(人) 5.00 4.50

质量

指标

法律咨询建议提出率 100%完成 达成指标 5.00 5.00

慰问补助发放准确性 准确 达成指标 10.00 10.00

困难退役军人帮扶援助发放准确

性
准确 达成指标 5.00 5.00

时效

指标

信访处理有效性 有效 达成指标 5.00 5.00

提供法律服务及时性 准确 达成指标 5.00 5.00

企业军转干部走访慰问及时性
与计划时间

一致
达成指标 5.00 5.00

困难退役军人帮扶援助发放及时 与计划时间 达成指标 5.00 5.00



性 一致

效益

指标

社会

效益

指标

重复信访数量情况
较 2022年减

少
达成指标 5.00 5.00

合法权益保障性 有效保障 达成指标 10.00 9.50

生态

效益

指标

动态跟踪机制建立情况 建立健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

退役军人满意度 ＞=90% 达成指标 5.00 5.00

总分 100.00 97.51

评分等级 优


