
附件2-1

财政项目支出绩效运行监控（跟踪评价）（重点）

街镇名称：上海市闵行区华漕镇人民政府（盖章）

项目名称 社区养老-综合为老服务中心（华漕、纪王、方亭路运营管理费）项目

预算单位 华漕镇人民政府  
具体实施

（内设机构）

华漕镇社会
事业发展办
公室（老

龄）

跟踪时段
 2024年01月01日

--- 2024年08月31日
是否为经常性项目   是 █   否 

当年预算数
(元)

1273147.6
预算执行数

(元)
1273147.6

预算执行进度
（%）

100% 是否需要预算调整   是 █   否 

调整后预算数
（元）

1273147.6
调减金额
（元）

0 调增金额（元） 0
事前绩效评估评审
预算（元）

1271593.6

选择重点跟踪
理由

2024年区委、区政府及本级政府或本部门重点工作项目

一、项目基本情况（包括项目背景概况、预算安排、工作内容和计划时间节点）：
1、项目背景概况
为深入贯彻实施积极应对人口老龄化国家战略,落实《上海市养老服务条例》、《上海市民政事业发展“十四五”规划》和《上海市养老服务发展“十四五”规划
》要求,推动养老服务设施高质量发展，上海市人民政府办公厅印发了《上海市人民政府办公厅关于推进本市“十四五”期间养老服务设施建设的实施意见》（沪
府办规〔2021〕13号）文件，文件主要精神和要求如下：
（一）主要精神
1、积极应对人口老龄化：贯彻实施国家战略，推动养老服务设施高质量发展。
2、增量、增能、增效：通过增加养老服务设施数量、提升服务质量和效率，实现养老服务的全面发展。
3、均衡布局：推动养老服务设施在全市范围内均衡分布，满足不同区域老年人的需求。
4、多层次多样化发展：发展多层次、多样化的养老服务，满足不同老年人群的个性化需求。
（二）主要要求
1、养老机构：推动养老机构标准化、专业化建设，全市养老床位总量不少于17.8万张，护理型床位比重不低于60%，认知障碍照护床位达到1.5万张，新增保基本
养老床位1万张。
2、社区养老服务设施：推进社区嵌入式养老服务设施建设，确保居家社区养老服务设施建筑面积不低于常住人口每千人40平方米。
3、扶持政策：市、区两级财政统筹资金，对养老服务设施给予扶持，包括新增养老机构补贴、建设认知障碍照护床位、护理型床位建设、存量养老机构升级改造
、“养老院+互联网医院”发展、社区嵌入式养老服务设施建设等。
4、责任主体：明确各区政府为养老服务设施建设的责任主体，纳入年度考核范围。
5、统筹建设机制：建立全市养老床位统筹建设机制，特别是针对老年人口导出较多的中心城区。
6、配套政策：完善养老服务设施公建民营机制，实现政府主导责任和市场活力有机结合，完善养老服务设施的配套政策，加强监管，提高服务效率和财政资金使
用效益。
7、该实施意见自2021年1月1日起实施，有效期至2025年12月31日。上述文件是上海市政府为应对人口老龄化挑战，推动养老服务设施建设，提升养老服务质量而
制定的具体政策和措施。
2、预算安排
本项目2024年度调整预算为127.31476万元，其中华漕镇综合为老服务中心虹桥雅苑分中心74.50436万元、纪王综合为老服务中心18.1102万元、华漕镇综合为老服
务中心爱博分中心34.7002万元。
3、工作内容
闵行区华漕镇人民政府积极落实市委市政府文件要求，本着“完善养老服务设施公建民营机制，实现政府主导责任和市场活力有机结合”的原则，对本行政区域内
华漕镇综合为老服务中心爱博分中心、纪王综合为老服务中心及华漕镇综合为老服务中心虹桥雅苑分中心（因其位于闵行区方亭路580号故又称方亭路综合为老服
务中心）日常经营管理实行市场化运作，通过政府购买服务的方式择优选取具备相应资质的优质第三方机构介入市场化养老工作。相关会议纪要决议如下：
（一）华漕镇综合为老服务中心虹桥雅苑分中心
根据2023年4月19日第5次镇长办公会议的讨论决定，华漕综合为老服务中心虹桥雅苑分中心委托第三方进行装修及运营管理的项目总金额约320万元，其中200万元

二、项目具体实施情况（对照阶段性绩效目标的完成情况）：
1、预算执行情况
目前已支出127.31476万元，全年预算执行率可达100%。
2、阶段性目标完成情况
从本项目计划实施内容完成情况看，中标供应商上海闵行区继虹养老管理服务中心按照协议约定在日间照料养老服务、老年活动场所运营、辐射家门口服务站服务
、认知障碍预防服务等几大方面提供了标准化专业化服务，从履约质量及服务频次等方面均按照计划任务进行，华漕镇华漕镇社会事业发展办公室（老龄）预计于
2024年底对其工作完成情况及相关满意度结果进行调查考核。

三、阶段性跟踪结论：
运行正常（执行率和目标完成度均在75%以上）

四、绩效跟踪
后项目总体判

断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成   █ 有可能完成   □ 确定不能完成   □

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成   █ 有可能完成   □ 确定不能完成   □

五、存在问题及改进措施（包括项目存在哪些方面偏差、问题及改进措施）：
1、存在问题
无。
2、改进措施
无。

主要跟踪指标（结合项目特点选择重点绩效指标）



一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值

跟踪时的目标完成情况 跟踪时的纠偏情况

应完成的
绩效目标值

完成百分比
或情况描述

偏差情况
（尽量用数值表示）

偏差原因 纠偏措施

产出指标

数量指标
社区嵌入式养老服务
设施补贴数量

3 3 100% 0 无 无

质量指标

老年人的日托机构入
托率

≥80% ≥80% 0 100%
目前未到年底入托率

无法完整统计
待2024年服务期完成后

取得数据

社区嵌入式养老服务
质量达标率

100% 100% 0 100%
2024年尚未结束，年

终考核未启动
待2024年服务期完成后

启动考核

时效指标
社区嵌入式养老服务
管理费拨付及时性

按协议 按协议 100% 0 无 无

社会效益指
标

提升老人的幸福感、
生活质量

提升 提升 0 100%
2024年尚未结束，年

终考核未启动
待2024年服务期完成后
启动考核及满意度调查

可持续影响
指标

建立健全嵌入式养老
服务的管理、考核机
制

建立健全 建立健全 100% 0 无 无

满意度指标
服务对象满
意度指标

服务对象满意度 ≥90% ≥90% 0 100%
年终满意度调查未启

动
待2024年服务期完成后
启动考核及满意度调查

工作人员满意度 ≥90% ≥90% 0 100%
年终满意度调查未启

动
待2024年服务期完成后
启动考核及满意度调查

家属服务满意度 ≥95% ≥95% 0 100%
年终满意度调查未启

动
待2024年服务期完成后
启动考核及满意度调查

需要说明的情况：
1、调整预算情况说明
华漕镇华漕镇社会事业发展办公室（老龄）通过政府采购确定了第三方上海闵行区继虹养老管理服务中心作为本项目三处点位提供养老服务及运营管
理的供应商并签订了政府采购合同，其中：
华漕镇综合为老服务中心虹桥雅苑分中心2024年度合同金额106.4348万元（其中运营管理费39.8925万元，装修费补贴66.5423万元），当年调整预算
安排金额74.50436万元；
华漕镇综合为老服务中心爱博分中心2024年度合同价格34.606万元，当年调整预算安排金额34.7002万元；
纪王综合为老服务中心2024年度合同金额18.616万元，当年调整预算安排金额18.1102万元；
2024年度本项目合同金额共计159.6568万元，当年总预算安排金额127.31476万元。
当年预算金额127.31479万元中111.75976万元是根据2024年合同金额159.6568万元的70%安排的，剩余15.55503万元用于支付经考核后的2023年度剩余
服务费。
2、未跟踪绩效目标的原因
（1）质量指标-老年人的日托机构入托率
本项工作目标值≥80%，因目前未到年底，故入托率暂无法完整统计。
（2）社会效益指标-提升老人的幸福感、生活质量
本项工作目标值为提升，因2024年尚未结束，年终考核调查未启动，故暂无法统计。
（2）质量指标-社区嵌入式养老服务质量达标率
本项工作目标值≥100%，因2024年尚未结束，年终考核未启动，故服务质量达标率暂无法统计。
（3）服务对象满意度指标
因2024年尚未结束，年终考核调查未启动，故暂无法统计。
3、与事前绩效评估结果不一致的原因说明（包括评审金额、绩效目标、工作计划等）
无。
4、其他因素
无。

领导（签字）： 绩效负责人（签字）： 经办人（签字）： 填报日期：


