
财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 残疾人就业保障金

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 25.80 25.80 23.47 90.96

其中：当年财政拨款 0.00 25.80 23.47 90.96

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

残疾人保障金按实际支付，缴纳准确，缴纳及时，无投诉，满意度≥90%
734.24

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

产出指标

数量指标 按实际支付 =100.00(%) 100.00 100.00

质量指标 缴纳准确 准确 准确 准确

时效指标 缴纳及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 无投诉 无投诉 无投诉 无投诉

可持续影响指标 长效管理机制 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
满意度 ≥90.00(%) 90 90

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算

完成可能性
确定能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 创业补贴

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 563.12 563.12 520.12 92.36

其中：当年财政拨款 563.12 563.12 520.12 92.36

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

全区创业帮扶600户，项目补贴单位材料差错率≤1%，项目补贴单位抽查不
符合条件及时处置率100%，，创业政策知晓率≥80%，创业企业满意度≥

90%，创业环境满意率≥90%。

全区创业帮扶820户，项目补贴单位材料差错率≤1%，项目补贴单
位抽查不符合条件及时处置率100%，，创业政策知晓率≥80%，

创业企业满意度≥90%，创业环境满意率≥90%。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

产出指标

数量指标 创业帮扶600户 =600.00(户) 820 820

质量指标 补贴发放准确性 补贴发放准确性 发放准确 发放准确

时效指标 补贴发放及时性 补贴发放及时性 补贴及时 补贴及时

效益指标 社会效益指标 创业政策知晓率
创业政策知晓率

≧80%
创业政策知晓

率≧80% 　
创业政策知晓

率≧80% 　

满意度指标
服务对象满意度

指标
创业企业满意度

创业企业满意率
≧90%

创业企业满意
率≧90%

创业企业满意
率≧90%

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 创业培训“马兰花计划” 培训

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 81.00 81.00 51.10 63.08

其中：当年财政拨款 81.00 81.00 51.10 63.08

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

以提升劳动者创业能力、促进创业带动就业为目标，建立政府引导扶持、
社会广泛参与的创业培训工作机制，构建培训主体

多元化、培训内容多层次、有效覆盖创业活动各阶段的创业培训体系，完
善创业培训后续跟踪服务制度，进一步提升创业培训质效。

以提升劳动者创业能力、促进创业带动就业为目标，建立政府引
导扶持、社会广泛参与的创业培训工作机制，构建培训主体

多元化、培训内容多层次、有效覆盖创业活动各阶段的创业培训
体系，完善创业培训后续跟踪服务制度，进一步提升创业培训质

效。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 马兰花创业培训完成率 =100.00(%) 100 100

数量指标 马兰花创业培训举办数 =3.00(场) 4 4

质量指标 讲师资质合格性 合格 合格 合格

质量指标 马兰花创业培训合格率 =100.00(%) 100 100

质量指标 马兰花创业培训获证率 ≥85.00(%) 85 85

时效指标 马兰花创业培训举办及时性 12月底前 12月底前 12月底前

效益指标

社会效益指标 受训人员创业能力提升 提升 提升 提升

社会效益指标 马兰花创业培训知晓度 ≥80.00(%) 80 80

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
马兰花创业培训参与人员满

意度
≥85.00(%) 85 85

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算

完成可能性
确定能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 创业指导专家志愿团经费

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 8.00 8.00 7.12 89.00

其中：当年财政拨款 8.00 8.00 7.12 89.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

与创业者结对培育的专家数量不少于上年底专家人数的10%。推荐重点案例
不少于2个，事迹材料不少于1000字。优化专家队伍结构，招募的新专家符

合创业者需要，提高全团活跃度。

创业者结对培育的专家数量达上年底专家人数的15%。推荐重点案
例3个，事迹材料不少于1000字。优化专家队伍结构，招募的新专

家符合创业者需要，提高全团活跃度。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标
专家咨询指导、跟踪服务和

评审会等
=75.00(人次) 53 53

质量指标 专家资质合格性 合格 合格 合格

时效指标
专家咨询指导、跟踪服务和

评审及时性
及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 创业者创业能力提升 提升 提升 提升

可持续影响指标 长效管理机制建立 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
受益创业者满意度 ≥90.00(%) 90 90

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 大学生社会实践补贴

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局 (汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 266.96 266.96 121.37 45.46

其中：当年财政拨款 266.96 266.96 121.37 45.46

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

通过发放大学生社会实践补贴 （学生生活费定向补贴1000人次、基地带教

费定向补贴1000人次），各类补贴发放完成率达100%，补贴发放及时、足
额且准确，增强本区青年大学生就业服务工作 ，提升大学生社会实践能

力，鼓励本区重点企业和区属机关事业单位开发大学生社会实践岗位 ，跨

前一步吸引人才、培育人才，提升大学生社会实践水平，实践基地满意度
达90%，大学生满意度达90%，建立健全项目长效管理机制。

截止8月底，审核发放大学生社会实践补贴共计 121.3728万元，
其中生活费补贴89.0928万元，带教费补贴32.28万元。各项补贴
审核发放及时、足额且准确，促进了大学生就业能力提升 ，提升

了本区青年大学生就业服务工作成效 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值

跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

产出指标

数量指标 学生生活费补贴应补尽补率 =100.00(%) 100% 100%

数量指标 基地带教费补贴应补尽补率 =100.00(%) 100% 100%

数量指标 短期综合意外保险购买率 =100.00(%) 100% 100%

质量指标 补贴准确率 =100.00(%) 100% 100%

质量指标 投保合规性 合规 合规 合规

时效指标 投保及时性 及时 及时 及时

时效指标 补贴发放及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 保险应赔尽赔率 =100.00(%) 100% 100%

社会效益指标
大学生社会实践人数提升情

况
提升 提升 提升

社会效益指标 大学生实践政策岗前知晓率 =100.00(%) 100% 100%

可持续影响指标 部门工作协调有效性 有效 有效 有效

可持续影响指标 动态跟踪机制建立情况 建立 建立 建立

满意度指标

服务对象满意度
指标

实践学生满意度 ≥90.00(%) 90% 90%

服务对象满意度
指标

实践基地满意度 ≥90.00(%) 90% 90%

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算

完成可能性
确定能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 档案流转费结算

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 7.50 7.50 4.24 56.53

其中：当年财政拨款 7.50 7.50 4.24 56.53

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

由市机要局进行流转，产生的流转费用是以档案的重量为标准。
由市机要局进行流转，产生的档案流转费以档案的重量为标准，

当前执行率达56.53%

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 42397.8 42397.8

产出指标

数量指标 档案寄递数量 ≥5000.00(千克) 2826.52 2826.52

质量指标 档案寄递准确性 =100.00(%) 100.00 100.00

时效指标 档案寄递及时性 年底前 2024 2024

效益指标

社会效益指标 企业人事工作有效性提升 提升 100 100

可持续影响指标 长效管理机制 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
企业满意度 ≥90.00(%) 90.00 90.00

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 各类招聘活动

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 50.00 50.00 20.91 41.82

其中：当年财政拨款 50.00 50.00 20.91 41.82

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

围绕离校未就业高校毕业生、长期失业青年、就业困难人员等就业援助重
点人群，结合就业援助月、春风行动、民营企业招聘周、大学生就业服务
月、大中城市联合招聘等就业服务主题开展各类线下、线上招聘活动。

截止8月底，累计开展线上、线下招聘会70场，为离校未就业高校
毕业生、长期失业青年、就业困难人员等就业重点人群提供公共

就业服务。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 活动开展完成率 =100.00(%) 100% 100%

质量指标 活动主题及内容一致性 一致 一致 一致

时效指标 活动开展及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 参与求职者较往年提升 提升 提升 提升

社会效益指标 参与企业较往年提升 提升 提升 提升

可持续影响指标 长效跟踪机制建立情况 建立 建立 建立

满意度指标

服务对象满意度
指标

求职者满意度 ≥90.00(%) 90% 90%

服务对象满意度
指标

企业满意度 ≥90.00(%) 90% 90%

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 各类招聘活动（人才转入）

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 0.00 61.06 6.17 10.10

其中：当年财政拨款 0.00 61.06 6.17 10.10

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

围绕离校未就业高校毕业生、长期失业青年、就业困难人员、高校学生等
就业援助重点人群，结合就业援助月、春风行动、民营企业招聘周、大学
生就业服务月、大中城市联合招聘等就业服务主题，在本市及外省市组织

开展各类线下、线上招聘相关活动。

截止8月底，组织开展各类校园招聘活动6场，有效促进了大学生
就业工作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

产出指标

数量指标 活动开展完成率 =100.00(%) 100% 100%

质量指标 活动主题及内容一致性 一致 一致 一致

时效指标 活动开展及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 参与求职者较往年提升 提升 提升 提升

社会效益指标 参与企业较往年提升 提升 提升 提升

可持续影响指标 长效跟踪机制建立情况 建立 建立 建立

满意度指标

服务对象满意度
指标

求职者满意度 ≥90.00(%) 90% 90%

服务对象满意度
指标

企业满意度 ≥90.00(%) 90% 90%

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算

完成可能性
确定能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 购买第三方服务成果-招聘工作数字化平台宣传、活动推广

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 20.00 20.00 9.94 49.70

其中：当年财政拨款 20.00 20.00 9.94 49.70

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

在整合招聘、政策等相关信息资源的基础上，规范统一发布信息，全面反
映有关区域内就业各方面情况；提升人力资源排摸精度，为精准施策奠定
基础；提升人岗匹配精度，实现充分就业；拓展企业人力资源服务，持续
优化营商环境。坚持政府公益性，建设推广规范化、集成化建设数字化信
息服务平台，扩大服务供给，创新运行机制，在区域范围内提供覆盖全民
、贯穿全程、辐射全域、便捷高效的全方位公共就业服务，以全方位公共

就业服务促进就业增长。

通过向第三方购买直播带岗服务形式，积极宣传推广闵行“易就
业”平台，提升人岗匹配精度，实现充分就业；拓展企业人力资
源服务，持续优化营商环境。坚持政府公益性，建设推广规范化

、集成化建设数字化信息服务平台。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 平台宣传覆盖面 ≥0.00(提升) 提升 提升

质量指标 平台宣传主题契合度 契合 契合 契合

时效指标 平台各类服务完成及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 求职者政策知晓率提升 提升 提升 提升

社会效益指标 企业人事管理便捷性提升 提升 提升 提升

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立 建立 建立

满意度指标

服务对象满意度
指标

求职者对平台的满意度 ≥90.00(%) 90% 90%

服务对象满意度
指标

企业对平台的满意度 ≥90.00(%) 90% 90%

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 技能竞赛地方教育附加经费

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 1025.30 1025.30 717.53 69.98

其中：当年财政拨款 1025.30 1025.30 717.53 69.98

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

通过开展多个与国家职业资格相挂钩的职业技能竞赛，并举行多形式的竞
赛公开展示活动，进一步提升职业技能竞赛的影响力。

有效开展竞赛活动，提升竞赛影响力

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 竞赛项目完成率 =100.00(%) 100 100

数量指标 竞赛公开展示活动举办数 =1.00(场) 1 1

质量指标 竞赛项目完成合格率 =100.00(%) 100 100

时效指标 竞赛举办及时性 12月底前 及时 及时

效益指标

社会效益指标 区域职业技能整体提升 提升 提升 提升

社会效益指标 职业技能竞赛知晓度 ≥80.00(%) 80 80

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
竞赛活动参与人员满意度 ≥85.00(%) 85 85

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算

完成可能性
确定不能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 技能竞赛专项经费

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 604.42 604.42 480.11 79.43

其中：当年财政拨款 604.42 604.42 480.11 79.43

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

通过开展多个与国家职业资格相挂钩的职业技能竞赛，并举行多形式的竞
赛公开展示活动，进一步提升职业技能竞赛的影响力。

开展竞赛活动。提升竞赛影响力

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 应补尽补率 =100.00(%) 100 100

质量指标 补贴资金发放准确率 =100.00(%) 100 100

时效指标 补贴资金发放及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 职业技能竞赛知晓度参与度 ≥80.00(%) 80 80

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
竞赛活动参与人员满意度 ≥85.00(%) 85 85

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算

完成可能性
确定不能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 就业困难基地认定评估费

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 15.00 15.00 3.75 25.00

其中：当年财政拨款 15.00 15.00 3.75 25.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

2024年计划委托专业第三方开展32家就业困难基地认定评估工作，评估报
告提交及时，评估结果准确，评估问题整改率达100%，覆盖所有闵行区就
困基地评审，维持就困人员稳定就业，建立健全长效管理机制，委托方满

意度达90%

目前已完成15家基地认定，计划9月底完成全部完成。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 就困基地数量认定评估数量 =32.00(家) 32.00 15.00
按文件规定，评估工作计划在年底
前开展，目前正在按计划进行中。

质量指标 认定评估准确性 准确 准确 准确

时效指标 评审完成及时 每年年底 每年年底 每年年底

效益指标

社会效益指标 就业困难基地管理水平提升 提升 提升 提升

社会效益指标 就困人员就业稳定情况 维持稳定 维持稳定 维持稳定

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
委托方满意度 ≥90.00(%) 90.00 95.00

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

有可能完成

年度绩效目标

完成可能性
有可能完成

纠偏措施 继续按文件要求在年底前完成计划任务。



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 零工市场建设

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 58.41 58.41 0.00 0.00

其中：当年财政拨款 58.41 58.41 0.00 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

积极打造零工市场，多渠道开展线上、线下的各类招聘活动，拓宽、延伸
公共就业服务渠道，更为供需双方提供了多元、高效、便捷的各类对接平
台，吸引离校未就业高校毕业生、长期失业青年、就业困难人员等就业援

助重点人群走出家门，迈向职场。

对瑞丽分中心进行功能升级和硬件改造，预计装修的硬装部分于8
月底完成。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 零工市场建设完成率 =100.00(%) 100.00 100.00

质量指标 零工市场验收合格性 合格 合格 合格

时效指标 零工市场竣工及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 企业招聘便捷性提升 提升 提升 提升

社会效益指标 就业率提升 提升 提升 提升

可持续影响指标 长效跟踪机制建立情况 建立 建立 建立

满意度指标

服务对象满意度
指标

求职者满意度 ≥90.00(%) 90.00 90.00

服务对象满意度
指标

企业满意度 ≥90.00(%) 90.00 90.00

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 零工市场运营费

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 26.40 26.40 0.12 0.45

其中：当年财政拨款 26.40 26.40 0.04 0.15

上年结转资金 0.00 0.00 0.04 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.04 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

积极打造零工市场，多渠道开展线上、线下的各类招聘活动，拓宽、延伸
公共就业服务渠道，更为供需双方提供了多元、高效、便捷的各类对接平
台，吸引离校未就业高校毕业生、长期失业青年、就业困难人员等就业援

助重点人群走出家门，迈向职场。

对瑞丽分中心进行升级改造，准备升级成“大零号湾乐业空间
”，其中一楼为闵行区零工市场。

在8月底完成改造后，准备组织开展一次开幕仪式和招聘会。而后
将定期组织开展招聘活动、政策讲座等

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 活动开展完成率 =100.00(%) 100.00 100.00

数量指标 保安保洁人数 =2.00(人) 2.00 2.00

数量指标 招聘会活动开展数量 =1.00(场/月) 1.00 1.00

质量指标 活动主题及内容一致性 一致 一致 一致

质量指标 保安保洁工作合格率 =100.00(%) 100.00 100.00

时效指标 活动开展及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 就业率提升 提升 提升 提升

社会效益指标 企业招聘便捷性提升 提升 提升 提升

可持续影响指标 长效跟踪机制建立情况 建立 建立 建立

满意度指标

服务对象满意度
指标

企业满意度 ≥90.00(%) 90.00 90.00

服务对象满意度
指标

求职者满意度 ≥90.00(%) 90.00 90.00

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 闵行区国有企业退休人员人事档案接收保管利用项目

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 986.66 986.66 59.60 6.04

其中：当年财政拨款 986.66 986.66 59.60 6.04

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

委托专业第三方开展闵行区国有企业退休人员人事档案管理服务，2024年
寄存保管档案70000份，档案再移交1000份，档案审核移交份数1200份，
档案服务利用70000份，以上所述产生的费用均以年终实际结算为准。档案
保管、移交安全，档案遗失率0%，有责投诉率达0%，实现本市国有企业退
休人员社会化管理服务工作推进平稳有序，建立健全长效管理机制，使移

交人事档案企业满意率达90%。

委托专业第三方开展闵行区国有企业退休人员人事档案管理服
务，跟踪期内寄存保管档案69195份，档案再移交108份，档案审
核移交份数607份，档案服务利用69195份。档案保管，移交安
全，档案遗失率达0%，有责投诉率达0%，实现本市国有企业退休
人员社会化管理服务工作推进平稳有序，建立健全长效管理机

制，使移交人事档案企业满意率达90%

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 596000 596000 中央下达资金历年累计金额较大

产出指标

数量指标
档案服务利用，再移交服务

完成率
=100.00(%) 100.00 100.00

数量指标 寄存保管卷数 =70000.00(卷) 69195.00 69195.00

数量指标 档案审核移交卷数 =1200.00(卷) 607.00 607.00

质量指标 档案审核准确性 准确 准确 准确

质量指标 保管服务验收通过率 =100.00(%) 100.00 100.00

质量指标
档案服务利用，再移交服务

验收通过率
=100.00(%) 100.00 100.00

时效指标 档案审核及时性 与协议要求一致
与协议要求一

致
与协议要求一

致

时效指标 寄存保管及时性 与协议要求一致
与协议要求一

致
与协议要求一

致

时效指标
档案服务利用、再移交服务

及时性
与协议要求一致

与协议要求一
致

与协议要求一
致

效益指标

社会效益指标 档案利用移交效率提升情况 提升 100 100

社会效益指标 档案遗失损坏率 =0.00(%) 0.00 0.00

社会效益指标 有责投诉情况 =0.00(%) 0.00 0.00

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立健全 100 100

满意度指标
服务对象满意度

指标
考察移交人事档案国有企业

满意度
≥90.00(%) 90.00 90.00

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定不能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定不能完成

纠偏措施 中央下达资金历年累计金额较大



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 闵行区零工市场分析报告课题经费

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 0.00 10.00 0.00 0.00

其中：当年财政拨款 0.00 10.00 0.00 0.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

本项目的实施将对促进闵行区零工市场的健康发展具有重要意义。通过深
入分析零工市场的现状、发展趋势及面临的挑战，为政府相关部门制定政
策、优化服务提供参考依据。同时，项目也将为劳动者和企业提供更精准

、更有效的服务，满足更多元的用工需求和就业需求。

已经开展以下工作：
1、开展多次调研小组沟通会；

2、对区内零工市场进行实地调研，
3、走访企业和个人

4、准备调查问卷，对零工从业者和相关企业进行发放
5、收集梳理相关的政策

等等

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

产出指标

数量指标 闵行区零工市场分析报告 =100.00(%) 100 100

质量指标 闵行区零工市场分析报告 一致 一致 一致

时效指标 闵行区零工市场分析报告 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 参与求职者较往年提升 提升 提升 提升

社会效益指标 参与企业较往年提升 提升 提升 提升

满意度指标

服务对象满意度
指标

求职者满意度 ≥90.00(%) 90.00 90.00

服务对象满意度
指标

企业满意度 ≥90.00(%) 90.00 90.00

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 评价机构服务经费

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 37.00 37.00 4.23 11.43

其中：当年财政拨款 37.00 37.00 4.23 11.43

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

通过组织专家对培养基地的资质、竞赛选手培养情况、工作绩效开展评
估，确保补贴资金使用的规范性。

按计划执行

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 评价实施机构评估数 =110.00(场) 13 13

质量指标 评估专家资质合格率 =100.00(%) 100 100

质量指标 评估报告数据准确性 准确 准确 准确

时效指标 评估完成及时性
每次鉴定开展的

时间
及时 及时

效益指标

社会效益指标 评价机构教学水平提升 提升 提升 提升

社会效益指标 评价机构管理规范性提升 提升 提升 提升

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
委托方满意度 ≥85.00(%) 85 85

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算

完成可能性
确定不能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 青年就业见习补贴

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 327.40 327.40 135.24 41.30

其中：当年财政拨款 327.40 327.40 135.24 41.30

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

通过发放青年见习补贴，实现促进其自主择业，解决就业问题，提高青年
综合职业素质，加快培育一支青年人才的队伍。补贴发放完成率达100%，
补贴发放及时、足额且准确，达到提升青年就业率和综合职业素质，就业
基地满意度达到80%，相关青年满意度达到85%，建立健全项目长效管理机

制。

截止8月底，共计审核发放青年就业见习补贴135.244万元，实现
促进青年自主择业，解决就业问题，提高青年综合职业素质，加

快培育一支青年人才的队伍。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

产出指标

数量指标
区就业见习交通费补贴应补

尽补率
=100.00(%) 100% 100%

数量指标
区就业见习生活费补贴应补

尽补率
=100.00(%) 100% 100%

数量指标
区一次性吸纳见习学员就业

补贴应补尽补率
=100.00(%) 100% 100%

数量指标
见习基地和大学生社会实践
基地第三方评估管理率

=100.00(%) 100% 100%

质量指标 第三方评估管理验收评价 ≥80.00(分) 80 80

质量指标 见习补贴发放准确率 =100.00(%) 100% 100%

时效指标 补贴发放及时性 及时 及时 及时

时效指标
见习基地和大学生社会实践
基地第三方评估管理及时性

及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 见习基地试运作期满转正率 ≥60.00(%) 100% 100%

社会效益指标 市评估的见习基地合格率 ≥90.00(%) 100% 100%

社会效益指标 见习政策岗前知晓率 =100.00(%) 100% 100%

可持续影响指标 见习院校工作协调有效性 有效 有效 有效

可持续影响指标
见习院校清单动态跟踪机制

建立情况
建立 建立 建立

满意度指标

服务对象满意度
指标

见习基地满意度 ≥80.00(%) 80% 80%

服务对象满意度
指标

见习学员满意度 ≥85.00(%) 85% 85%

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 人力资源企业推介用工补贴

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 60.00 60.00 10.60 17.66

其中：当年财政拨款 60.00 60.00 10.60 17.66

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

通过开展人力资源企业推介用工补贴，实现补贴完成率：达到100%，补贴
发放及时、足额且准确，补贴覆盖率达100%，达到提升就业补贴对象就业

率，受众满意度达90%，建立健全项目长效管理机制。

本年度共完成受理审核2家人力资源服务机构，涉及推介就业人员
212人。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有限

产出指标

数量指标
人力资源企业推介用工补贴

数量
=1200.00(人) 1200.00 212.00

因申请补贴的人力资源服务机构较
少，因此未能按计划实施。

质量指标
人力资源企业推介用工补贴

准确率
=100.00(%) 100.00 100.00

时效指标 补贴发放及时性
与实施方案计划

一致
与实施方案一

致
与实施方案一

致

效益指标

社会效益指标 就业补贴对象就业率提升 提升 提升 提升

社会效益指标 有责投诉处置率 =100.00(%) 100.00 100.00

可持续影响指标 动态跟踪机制建立情况 建立 建立 建立

可持续影响指标 长效机制建立健全性 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
补贴对象满意度 ≥90.00(%) 100.00 100.00

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定不能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定不能完成

纠偏措施 根据实际申请情况，拟进行适当的预算调减。



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 失业丧劳特困人员相关补贴

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 80.00 80.00 15.67 19.58

其中：当年财政拨款 80.00 80.00 15.67 19.58

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

为切实保障失业丧劳特困人员权益，采取政府补贴的方式扶持他们的基本
生活，维持社会稳定。

通过补贴发放，为失业丧老人员缴纳基本医疗保险、报销医疗补
助金和补缴一次性社会保险，有效扶持他们的基本生活，维持社

会稳定。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

产出指标

数量指标
失业丧劳特困人员相关补贴

申请人数
=100.00(人次) 100 100

质量指标
失业丧劳特困人员相关补贴

金额准确率
=100.00(%) 100 100

时效指标 补贴发放及时性 与相关规定一致 及时 及时

效益指标 社会效益指标 有责投诉处置率 =100.00(%) 100 100

满意度指标
服务对象满意度

指标
满意 =100.00(%) 满意 满意

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算

完成可能性
有可能完成

年度绩效目标

完成可能性
有可能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 委托第三方专项检查

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 56.10 56.10 19.00 33.86

其中：当年财政拨款 56.10 56.10 19.00 33.86

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

不断推动就业资金规范化、科学化、专业化风险防控和监督管理，确保就
业资金安全、高效运作

已完成170余家企业的审计稽核工作，其中包括就困、初创期社保
补贴，房租补贴，小微企业补贴，一次性扩岗，公益性组织的审

计等多个项目。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 检查企业数量 =500.00(家) 100% 100%

质量指标 审计报告的准确定 真实准确 真实准确 真实准确

时效指标 核查完成即时性 2024年底前 2024年底前 2024年底前

效益指标

社会效益指标 受检查企业管理规范化提升 提升 提升 提升

社会效益指标 完善补贴审核机制
优化补贴审核流

程
优化补贴审核

流程
优化补贴审核

流程

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
主管单位满意度 ≥90.00(%) 90 90

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 线上培训补贴

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 3240.00 3240.00 2414.46 74.52

其中：当年财政拨款 3240.00 3240.00 2414.46 74.52

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

委托第三方服务机构通过审计等形式对培训过程的真实性和完整性进行监
管，确保线上培训补贴资金的安全与有效使用。

已完成当年度支付

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 线上培训学员审核人次数
≥45000.00(人

次)
4.024万 4.024万

质量指标 培训平台资质合格率 =100.00(%) 100% 100%

质量指标 评估报告数据准确性 准确 准确 准确

时效指标 评估完成及时性 12月之前 完成 完成

效益指标

社会效益指标 就业稳定性提升 提升 提升 提升

社会效益指标 企业职工能力提升 提升 提升 提升

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
委托方满意度 ≥85.00(%) 85% 85%

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定不能完成

年度绩效目标

完成可能性
确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 政府辅助购买服务

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 734.24 734.24 734.24 100.00

其中：当年财政拨款 734.24 734.24 734.24 100.00

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

继续在核定范围内聘用政府购买服务人员，人员到岗率达100%，人员资质
与计划相符，工作完成率达100%，人员考核通过率达100%,工作完成及时且
达标，保障工作正常进行，委托方满意度度达95%，建立健全雇员培训机制

和考核机制。

继续在核定范围内聘用政府购买服务人员，人员到岗率达100%，
人员资质与计划相符，工作完成率达100%，人员考核通过率达

100%,工作完成及时且达标，保障工作正常进行，委托方满意度度
达95%，建立健全雇员培训机制和考核机制。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 社会成本指标 雇员队伍稳定性 稳定 稳定 稳定

产出指标

数量指标 购买雇员数量 =57.00(人) 57.00 57.00

数量指标 人员上岗率 =100.00(%) 100.00 100.00

数量指标 人员工作完成率 =100.00(%) 100.00 100.00

质量指标 人员资质相符性 相符 相符 相符

质量指标 人员考核通过率 =100.00(%) 100.00 100.00

时效指标 工作完成及时性

及时（符合用人
单位及时性要

求）

及时 及时

效益指标

经济效益指标 人员结构优化情况 优化 优化 优化

社会效益指标 单位工作效率提升情况 提升 提升 提升

可持续影响指标 政府雇员培训机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

可持续影响指标 政府雇员考核机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
委托方（用人单位）满意度 ≥95.00(%) 95 95

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 职业技能补贴培训督导服务机构经费

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 40.25 40.25 13.37 33.21

其中：当年财政拨款 40.25 40.25 13.37 33.21

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

委托第三方机构对开展的职业技能补贴培训进行督导，确保培训补贴资金
的安全与有效使用。

按计划进度执行。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 督导班级覆盖率 =100.00(%) 100% 100%

质量指标 督导结果准确率 准确 准确 准确

时效指标 督导及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 职业技能教学水平提升 提升 提升 提升

社会效益指标 培训政策知晓率 =100.00(%) 100% 100%

可持续影响指标 动态跟踪机制建立情况 建立健全 建立健全 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
委托方满意度 ≥85.00(%) 85% 85%

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算

完成可能性
确定不能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施



财政项目支出绩效跟踪表

跟踪时段：（ 2024年1月  至  2024年8月 )

项目名称 职业指导服务

主管部门 上海市闵行区人力资源和社会保障局(汇总) 实施单位 上海市闵行区就业促进中心

预算执行情况
（万元）

年初预算数 跟踪期预算数 跟踪期执行数 执行率(%)

年度资金总额 20.00 20.00 19.98 99.90

其中：当年财政拨款 20.00 20.00 19.98 99.90

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 0.00

其他资金 0.00 0.00 0.00 0.00

年度
总体
目标

预期目标 跟踪期实际完成情况

以购买服务的形式，通过“集中培训+企业参访+见习实践+实现就业”路
径，分片区组织开展求职能力实训营，服务35岁以下青年（大学生）等重
点人群，为学员提供一个全覆盖的一站式职业发展平台。并为学员提供一
个见习实践的机会、一个职场体验的机会、一个企业面试的机会、一个名
师指导的机会、一个企业大咖交流的机会，力争做到就业百分百、提升百
分百、满意百分百。通过购买第三方服务，掌握零工市场现状，探索零工

市场发展方向，撰写《零工市场分析报告》。

以购买服务的形式，通过“集中培训+企业参访+见习实践+实现就
业”路径，组织开展求职能力实训营2场，共计80名离校未就业毕
业生，为参训学员提供一个全覆盖的一站式职业发展平台。并为
学员提供一个见习实践的机会、一个职场体验的机会、一个企业
面试的机会、一个名师指导的机会、一个企业大咖交流的机会。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
跟踪期

计划完成值
跟踪期

实际完成值
偏差原因分析

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制有效性 有效 有效 有效

产出指标

数量指标 职业指导服务完成率 =100.00(%) 100% 100%

质量指标 职业指导师资质合格性 合格 合格 合格

质量指标 职业指导服务方案有效性 一致 一致 一致

时效指标 职业指导服务完成及时性 及时 及时 及时

效益指标

社会效益指标 职业指导服务影响力 提升 提升 提升

社会效益指标 服务对象求职能力提升 提升 提升 提升

可持续影响指标 长效管理机制建立情况 建立 建立 建立

满意度指标
服务对象满意度

指标
职业指导服务满意度 ≥90.00(%) 90% 90%

绩效跟踪
总体判断

年度项目预算
完成可能性

确定能完成

年度绩效目标
完成可能性

确定能完成

纠偏措施


