
上海市闵行区梅陇镇社区事务受理服务中心 2026年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
困难人员补助（安

民帮困）
项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市闵行区梅陇

镇人民政府(汇总)
实施单位

上海市闵行区梅陇镇社区事务受理服务中

心

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 3,787,720.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 3,787,720.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

严格按照市区镇相关要求实施各项补贴、

补助等的发放工作，做到应发尽发、发放

及时、准确，不遗漏、不重复；通过项目

的实施，确保政策知晓率达 85%以上，一

定程度上缓解困难群众的生活压力，保障

生活；项目期间，有责投诉事件零发生，

无项目相关的负面新闻报道，受益对象满

意度均达 85%以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标 社会救助资金发放完成率 =100.00(%)

质量指标 各类补助资金发放准确率 =100.00(%)

时效指标 各类补助发放及时性 及时

效益指标

社会效益

指标

应补尽补率 =100.00(%)

项目政策知晓率 =100.00(%)

项目政策覆盖率 全镇区域

有责投诉情况 =0.00(件)

受益居民幸福感和获得感 提升

媒体负面新闻事件 =0.00(件)

可持续影

响指标

长效管理机制健全 健全

补助经费调整机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

受助对象满意度 ≥85.00(%)

受理咨询对象满意度高 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称 其他人员专项经费 项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市闵行区梅陇

镇人民政府(汇总)
实施单位

上海市闵行区梅陇镇社区事务受理服务中

心

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 4,631,199.80

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 4,631,199.80

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

及时足额准确完成社工人员的子女托费发

放工作及综合定额相关工作，保障社区工

作者工作积极性，保障保洁社、非在编人

员、制度外用工人员工资及社保；划拨公

益性组织工会经费。提高人员队伍稳定

性，受益对象满意度高。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标

综合定额发放工作完成率 =100.00(%)

单位工会经费缴纳完成率 =100.00(%)

社工子女托费发放完成率 =100.00(%)

质量指标

社工子女托费发放准确率 准确

综合定额发放工作准确率 准确

单位工会经费缴纳准确率 准确

时效指标

综合定额发放工作及时性 及时

单位工会经费缴纳及时性 及时

社工子女托费发放及时性 及时

效益指标

社会效益

指标

社工工作积极性 提升

人员离职率 降低

劳动争议事件零发生 零发生

有责投诉情况 零发生

可持续影

响指标

人力资源管理有效性 建立健全

长效管理机制健全性 建立健全



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称 社工所人员经费 项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市闵行区梅陇

镇人民政府(汇总)
实施单位

上海市闵行区梅陇镇社区事务受理服务中

心

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 87,788,630.01

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 87,788,630.01

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

按照年度计划做好全镇社区工作者薪资发

放工作，确保发放准确，发放及时，社工

所承担工作完成率 100%，年度考核评价结

果优良，无劳动争议事件、有责投诉事

件；同时，完善社区工作人员队伍建设，

促进社区工作者职业化发展，提高群众和

主管部门满意度。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标

人员到岗计划完成率 =100.00(%)

薪资发放完成率 =100.00(%)

各条线工作完成率 =100.00(%)

质量指标
薪资发放准确性 准确

绩效考核合格率 =100.00(%)

时效指标

人员到岗及时性 及时

薪资发放及时性 及时

绩效考核及时性 及时

效益指标

经济效益

指标
招录计划完成率 ≥90.00(%)

社会效益

指标

就业人员稳定性 离职率减少

招录计划完成率 ≥90.00(%)

劳动争议事件零发生 =0.00(件)

劳动争议事件零发生 =0.00(件)

可持续影

响指标

人力资源管理有效性 建立健全

长效管理机制健全性 建立健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

员工满意度 ≥85.00(%)

主管部门满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
困难人员补助及费

用缴费
项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市闵行区梅陇

镇人民政府(汇总)
实施单位

上海市闵行区梅陇镇社区事务受理服务中

心

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 4,570,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 4,570,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

严格按照市区镇相关要求实施各项补贴、

补助等的发放工作，做到应发尽发、发放

及时、准确，不遗漏、不重复；通过项目

的实施，确保政策知晓率达 85%以上，一

定程度上缓解困难群众的生活压力，保障

生活；项目期间，有责投诉事件零发生，

无项目相关的负面新闻报道，受益对象满

意度均达 85%以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标

医药费报销发放完成率 =100.00(%)

城镇居民医疗保险完成率 =100.00(%)

下岗人员生活费发放完成率 =100.00(%)

征地人员参保补贴发放完成率 =100.00(%)

城原企业退休人员补助资金发放完

成率
=100.00(%)

质量指标 各类补助资金发放准确率 =100.00(%)

时效指标 各类补助发放及时性 及时

效益指标

社会效益

指标

应补尽补率 =100.00(%)

项目政策知晓率 =100.00(%)

项目政策覆盖率 全镇区域

有责投诉情况 =0.00(件)

媒体负面新闻事件 =0.00(件)

受益居民幸福感和获得感 提升

可持续影

响指标

长效管理机制健全 健全

补助经费调整机制健全性 健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

受助对象满意度 ≥85.00(%)

受理咨询对象满意度高 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称 万千百人项目经费 项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市闵行区梅陇

镇人民政府(汇总)
实施单位

上海市闵行区梅陇镇社区事务受理服务中

心

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 43,800,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 43,800,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

严格按照市区镇相关要求实施万人就业项

目，招录人员及时到岗率、薪资足额及时

发放，做到人员招录准确、薪资发放及

时，通过项目的实施，保障就业困难人群

基本收入，促进就业人员队伍稳定；项目

期间，劳动争议事件、有责投诉事件零发

生，就业人员和业务管理部门满意度均达

85%以上。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标

人员到岗率 =100.00(%)

薪资发放完成率 =100.00(%)

招录计划完成率 =100.00(%)

质量指标

人员招录准确性 符合

薪资发放准确性 准确

条线考核情况 合格

时效指标
人员到岗及时性 及时

薪资发放及时性 及时

效益指标

社会效益

指标

政策知晓率 ≥85.00(%)

就业人员稳定性 离职率小于上年度

收入保障情况 生活改善

劳动争议事件零发生 =0.00(件)

有责投诉情况 =0.00(件)

可持续影

响指标
长效管理机制健全 建立健全

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

就业人员满意度高 ≥85.00(%)

业务管理部门满意度 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
社区受理中心运行

经费
项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市闵行区梅陇

镇人民政府(汇总)
实施单位

上海市闵行区梅陇镇社区事务受理服务中

心

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 4,241,346.39

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 4,241,346.39

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

按计划完成中心保安等人员聘用，网络保

障、房屋租赁保障，保证梅陇镇社区事务

受理服务中心、晶城分中心等区域场所的

正常运作，做好社会保障工作；完成一网

通版系统维护，加强“一网通办”的平台

稳定，做好公安派出所“综合窗口”业务

受理各项业务，做好全镇退役军人服务工

作；确保安全运行，提高办事效率，不断

提升居民服务质量，提高群众满意度。完

成退役军人工作站工作有序开展，抚恤金

按月发放。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标

晶城分中心运营保障完成率 =100.00(%)

公安派出所“综合窗口”各项业务

完成率
=100.00(%)

一网通办系统维护完成率 =100.00(%)

退役军人服务站服务保障工作完成

率
=100.00(%)

质量指标 一网通办系统维护合格率 合格

时效指标
网络维护服务时效保障情况 全时段保障

一网通版系统维护及时性 及时

效益指标

社会效益

指标

日常安全保障情况 安全

办公条件改善情况 改善

日常工作效率提升情况 提升

有责投诉情况 =0(件)

一网通办服务人次提升情况 提升

可持续影

响指标
长效管理机制健全 健全

满意度指 服务对象 受助对象满意度 ≥85.00(%)



标
满意度指

标
受理咨询对象满意度高 ≥85.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称
社区受理中心就业

保障专项经费
项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市闵行区梅陇

镇人民政府(汇总)
实施单位

上海市闵行区梅陇镇社区事务受理服务中

心

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 22,933,200.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 22,933,200.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

按照相关政策文件，及时完成梅陇镇养老

人员发展成果奖、农转非镇保人员补助、

小城镇失业补助等经费发放，促进就业工

作，对困难群众提供就业帮助及安置，提

高群众满意率。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标

数量指标

发展成果奖项目经费发放完成率 =100.00(%)

农转非镇保人员补助发放完成率。 =100.00(%)

小城镇失业补助人员补助发放完成

率
=100.00(%)

充分就业社区专项资金发放完成率 =100.00(%)

质量指标

发展成果奖项目经费发放准确率 准确

小城镇失业补助资金发放准确率 准确

充分就业社区专项资金项目发放准

确率
准确

农转非镇保人员奖励经费发放准确

率
准确

时效指标

发展成果奖发放及时性 每季度及时

就业奖励费发放及时性 每月及时

小城镇失业救助发放及时性 每月及时

效益指标

社会效益

指标

困难群众生活改善情况 改善

社会稳定情况 稳定

政策知晓率 ≥90.00(%)

受益居民幸福感和获得感 提高

完善困难群众就就业率 提高

就业渠道和机会 增加

可持续影

响指标
长效管理机制健全 建立健全

满意度指 服务对象 受助对象满意度 ≥85.00(%)



标
满意度指

标


