
单位整体支出绩效目标申报表
（2026年度）

单位名称 上海市闵行区古美路街道城市运行管理中心
财政资金拨款方式 全额

单位职责

（一）贯彻落实执行城市运行管理等相关法律法规和政策 ，打造信息共享、快速反应、联勤联动的基层
指挥中心
（二）根据街道党工委、办事处授权，统筹推进辖区内“一网统管”工作，加强街道城市综合管理运行
机制，开展城市运行管理相关工作评估
（三）根据街道党工委、办事处授权，按照“多格合一”要求，统筹推进辖区内网格划分 、力量整合、
资源配置、机制运行和指导、监督、考核等工作
（四）根据街道党工委、办事处授权，负责辖区内应急管理具体任务的协调处置 ，指挥、调度辖区内各
类执法管理力量和社会力量开展突发事件应急处置等工作
（五）负责数据分析、情况研判、预测预警，分析和研判城运平台案件信息和城市治理大数据 ，为城市
精细化管理提供支撑
（六）承办区级城运平台派发的网格化管理和 “12345”等群众投诉案件，受理和处置本级平台流转的
各类案件信息，完成立案、派遣、处理、反馈、核查、结案、监督的闭环流程
（七）落实居、村、街面和拓展网格日常管理的监督指导责任等 ，引导和发动社会力量参与城市运行的
管理
（八）落实辖区内城市运行管理平台的信息化建设 、运营和维护等工作
（九）落实应急值班值守要求，及时掌握辖区内发生的应急情况 ，按规定程序办理
（十）落实突发事项的处置工作 ，并做好信息的报送
（十一）完成古美路街道党工委、办事处交办的其他工作。

年度履职目标

1.持续巩固提升热线处置及网格巡查质效 。
2.完善应急指挥体系提升应急处置能力 。
3.做好城市数字化转型工作的统筹建设 。

年度重点任务
任务名称 主要内容 （重点工作计划）

网格治理规范化建设
规范制度建设，加强跨部门、跨领域等疑难问题的协调处置 。深化
“码上约”工作，源头减量12345投诉。进一步规范网格监督员队
伍管理，加强业务培训，提高网格事部件问题发现率 。

应急指挥体系建设完善
加强责任体系建设。提高街道、科室、社区三级应急组织网络建
设，明确各级人员应急防灾主体责任 。加强应急队伍和装备建设 。
加大宣传教育，提高社会公众应急自救和互救能力 。

城市数字化转型统筹建设

统筹、规划与监督数字化转型工作的推进 ，跟踪、管理工作流程与
制度实施。推进区级数字底座规划建设 ，完成通信基站、高空瞭望
、视频、物联等基础设施的搭建和数据汇聚 。引入第三方专业机构
参与数字化转型方案。

预算情况
内容 预算情况

部门整体预算总额（元） 16,908,677.15
1、资金来源： （1）财政拨款 16,908,677.15
                        （2）其他资金 0.00
2、资金结构： （1）基本支出 4,177,440.00
                        （2）项目支出 12,731,237.15

年末在职人数 内设机构数
10 0



绩效指标
一级目标 二级目标 三级目标 指标目标值

投入管理指标

预算编审管理

根据沪财绩【2022】13号文的规定要求设置三级指标和指标值

预算执行管理

预算绩效管理

资产管理

预算透明度

内部控制管理

预算信息化

产出指标

数量指标

“一网统管”平台建设工作 =100.00(个)

微型消防站运维 =100.00(个)

安全宣传工作 ≥4.00(类)

安全治理专项工作 ≥4.00(类)

各类设施设备维保 =100.00(个)

电动自行车综合治理工作 ≥4.00(项)

消防安全工程建设 =100.00(个)

消防培训演练开展 =42.00(场)

城运中心运维 =1.00(处)

城市运行巡查工作 =100.00(次)

质量指标

安全治理工作达标率 =100(项)

安全宣传工作达标率 =100(次)

微型消防站运维情况 =100(次)

 “一网统管”平台建设验收合格
率 

=100(项)

 消防安全工程验收合格率 =100(项)

消防培训演练开展情况   =100(次)

 各类设施设备故障率 =100(次)

城运中心运维情况 =100(次)

城市运行巡查 =100(次)

电动自行车综合治理 =100(次)



效益指标 社会效益指标

社会公众应急自救和互救能力 提高90%

公共服务水平 提升95%

网格事部件问题发现率 提升98%

扰民投诉情况 减少90%

垃圾投放规范性 规范95%

辖区重大安全风险情况 减少98%

机动车辆堵塞消防通道情况 减少90%

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度 ≥90.00(人)

内部员工满意度 ≥90.00(人)


