
财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 闵行区婚姻（收养）登记中心 音视频监控系统及信息显示屏系统(2025运维)

主管部门 上海市闵行区民政局(汇总) 实施单位 上海市闵行区社区服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1.43 1.43 1.43 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
1.43 1.43 1.43 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

“互联网+婚姻服务”应用全面深化，各类创新应用有序

发展，婚姻登记档案实现数字化，电子婚姻证照广泛应

用，婚姻服务信息化水平明显提高，人民群众办事便捷

度得到大幅度提升。

互联网+婚姻服务”应用全面深化，各类创新应用有序

发展，婚姻登记档案实现数字化，电子婚姻证照广泛

应用，婚姻服务信息化水平明显提高，人民群众办事

便捷度得到大幅度提升。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
系统运维工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00 无偏差

质量

指标
运维工作验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00 无偏差

时效

指标
运维工作响应及时性 及时 达成指标 10.00 10.00 无偏差

效益

指标

社会

效益

指标

全年重大故障例数 =0.00(例) 0.00(例) 15.00 15.00 无偏差

平台系统运行正常保障情况 保障 达成指标 15.00 15.00 无偏差

可持

续影

响指

标

系统维养机制建立情况 建立健全 达成指标 10.00 10.00 无偏差

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

群众满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00 无偏差

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 残疾人就业保障金

主管部门 上海市闵行区民政局(汇总) 实施单位 上海市闵行区社区服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 2.90 2.36 2.36 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
2.90 2.36 2.36 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

依据年度工作计划，保障区域残疾人就业工作正常运

行。通过经费扶持不断提升区域残疾人就业的水平和能

级。

依据年度工作计划，保障了区域残疾人就业工作正常

运行。通过经费扶持不断提升区域残疾人就业的水平

和能级，完成年度

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制有效性
有效控制在

标准内
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
就业保障金发放完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标

就业保障金使用合规性 合规 达成指标 10.00 10.00

就业保障金发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
就业保障金发放及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

区域残疾人竞争力提升 提升 达成指标 10.00 10.00

区域残疾人就业积极性提升 提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理机制建立 建立健全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益人员满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 社区公益服务项目的招投标工作

主管部门 上海市闵行区民政局(汇总) 实施单位 上海市闵行区社区服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 18.00 18.00 17.50 10.00 97.22 9.72

其中：当年财政

拨款
18.00 18.00 17.50 - 97.22 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按照《上海市民政局关于进一步完善社区公益服务招投

标管理工作的通知》（沪民计发【 2016】57号）精

神，通过委托第三方机构对项目实施绩效评估，对项目

的资金使用绩效、服务质量以及透明程度等进行综合、

客观、公正的考核评估。

通过委托第三方机构对项目实施绩效评估，对项目的

资金使用绩效、服务质量以及透明程度等进行综合、

客观、公正的考核评估。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
公益项目审计、绩效报告完成数 =36.00(份) 36.00(份) 15.00 15.00 无偏差

质量

指标
公益项目审计、绩效报告合格率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00 无偏差

时效

指标

服务费用支付及时性 及时 达成指标 10.00 10.00 无偏差

审计、绩效报告完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00 无偏差

效益

指标

社会

效益

指标

社区公益服务活动开展有效性提

升
提升 达成指标 10.00 10.00 无偏差

提升公益事业积极性与活力 提升 达成指标 10.00 10.00 无偏差

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全性 建立健全 达成指标 10.00 10.00 无偏差

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00 无偏差

服务单位满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00 无偏差

总分 100.00 99.72

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 闵行区清明（冬至）指挥部高清视频监控集中管理系统(2025运维)

主管部门 上海市闵行区民政局(汇总) 实施单位 上海市闵行区社区服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1.54 1.54 1.54 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
1.54 1.54 1.54 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过购买第三方服务的方式开展清明（冬至）指挥部高

清视频监控集中管理系统，维修工作按协议要求完成，

完成时效满足协议要求，维修工作验收通过率达

100%，解码器设备运行维护、录像机设备运行维护、

拼接屏设备运行维护、平台软件运行维护，保障经营性

殡葬服务单位监控网络运行稳定，全年无重大故障，使

用部门满意度达 90%。

通过购买第三方服务的方式开展清明（冬至）指挥部

高清视频监控集中管理系统，维修工作按协议要求完

成，完成时效满足协议要求，维修工作验收通过率达

100%，解码器设备运行维护、录像机设备运行维护、

拼接屏设备运行维护、平台软件运行维护，保障经营

性殡葬服务单位监控网络运行稳定，全年无重大故

障，使用部门满意度达 90%。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
维修工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00 无偏差

质量

指标
维修工作验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00 无偏差

时效

指标
运维响应及时性 ≤2.00(小时) 1.00(小时) 10.00 10.00 无偏差

效益

指标

社会

效益

指标

全年重大故障例数 =0.00(例) 0.00(例) 15.00 15.00 无偏差

平台稳定率 ≥98.00(%) 98.00(%) 15.00 15.00 无偏差

可持

续影

响指

标

系统维养机制建立情况 建立健全 达成指标 15.00 15.00 无偏差

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

使用部门满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 15.00 15.00 无偏差

总分 100.00 100.00



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 闵行区社区事务综合管理系统(2025运维)

主管部门 上海市闵行区民政局(汇总) 实施单位 上海市闵行区社区服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 8.08 8.05 8.05 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
8.08 8.05 8.05 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过购买第三方服务的方式开展“闵行区社区事务受理

服务中心标准化管理系统”、“闵行区社区工作者管理

系统”、“闵行区社区事务远程帮办综合管理平台”12

个模块运维工作，维修工作按协议要求完成，完成时效

满足协议要求，维修工作验收通过率达 100%，保障

“闵行区社区事务受理服务中心标准化管理系统”能够

在节日期间保障好困难对象的信息录入、比对等工作，

及时处理系统的故障和定期维护。建立维养机制，使用

部门满意度达 90%。

通过购买第三方服务的方式开展“闵行区社区事务受

理服务中心标准化管理系统”、“闵行区社区工作者

管理系统”、“闵行区社区事务远程帮办综合管理平

台”12个模块运维工作，维修工作按协议要求完成，

完成时效满足协议要求，维修工作验收通过率达

100%，保障“闵行区社区事务受理服务中心标准化管

理系统”能够在节日期间保障好困难对象的信息录

入、比对等工作，及时处理系统的故障和定期维护。

建立维养机制，使用部门满意度达 90%。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制有效性 有效 达成指标 10.00 10.00 无偏差

产出

指标

数量

指标

维修工作覆盖时间段 =12.00(月) 12.00(月) 10.00 10.00 无偏差

运维模块数量 =54.00(块) 54.00(块) 10.00 10.00 无偏差

质量

指标
维修工作验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00 无偏差

时效

指标
运维响应及时性 ≤2(小时) 0.00(小时) 10.00 10.00 无偏差

效益

指标

经济

效益

指标

全年重大故障例数 =0(例) 0.00(例) 10.00 10.00 无偏差

平台系统运行正常保障情况 保障 达成指标 10.00 10.00 无偏差

可持

续影

响指

标

系统维养机制建立情况 建立健全 达成指标 10.00 10.00 无偏差

满意 服务 使用部门满意度 ≥90(%) 90.00(%) 10.00 10.00 无偏差



度指

标

对象

满意

度指

标

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 民政局资金审批和人事绩效管理系统(2025运维)

主管部门 上海市闵行区民政局(汇总) 实施单位 上海市闵行区社区服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 4.77 4.77 4.77 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
4.77 4.77 4.77 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

"通过购买第三方服务的方式开展民政局资金审批和人
事绩效管理系统 6个模块运维工作，维修工作按协议要

求完成，完成时效满足协议要求，维修工作验收通过率

达 100%，保障民政局资金审批和人事绩效管理系统稳

定运行，及时处理系统的故障和定期维护。建立维养机

制，使用部门满意度达 90%。"

通过购买第三方服务的方式开展民政局资金审批和人

事绩效管理系统 6个模块运维工作，维修工作按协议

要求完成，完成时效满足协议要求，维修工作验收通

过率达 100%，保障民政局资金审批和人事绩效管理系

统稳定运行，及时处理系统的故障和定期维护。建立

维养机制，使用部门满意度达 90%。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

维修工作覆盖时间段 =12.00(月) 12.00(月) 10.00 10.00

运维模块数量 =6.00(块) 6.00(块) 10.00 10.00

质量

指标

维修工作验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

系统稳定运行有效性 有效 达成指标 10.00 10.00 无偏差

时效

指标
运维响应及时性 ≤2.00(小时) 1.00(小时) 10.00 10.00 无偏差

效益

指标

社会

效益

指标

提升办公效率 提升 达成指标 10.00 10.00 无偏差

平台系统运行正常保障有效性 有效 达成指标 10.00 10.00 无偏差

全年重大故障例数 =0.00(例) 0.00(例) 10.00 10.00 无偏差

可持

续影

响指

标

长效管理机制健全性 健全 达成指标 5.00 5.00 无偏差

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

使用部门满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00 无偏差

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 上海市闵行区婚姻(收养）登记中心 网络(2025运维)

主管部门 上海市闵行区民政局(汇总) 实施单位 上海市闵行区社区服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1.12 1.12 1.12 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
1.12 1.12 1.12 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

“互联网+婚姻服务”应用全面深化，各类创新应用有序

发展，婚姻登记档案实现数字化，电子婚姻证照广泛应

用，婚姻服务信息化水平明显提高，人民群众办事便捷

度得到大幅度提升。

互联网+婚姻服务”应用全面深化，各类创新应用有序

发展，婚姻登记档案实现数字化，电子婚姻证照广泛

应用，婚姻服务信息化水平明显提高，人民群众办事

便捷度得到大幅度提升。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

婚姻登记大厅排队系统运维工作

完成率
=100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00 无偏差

质量

指标
运维工作验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00 无偏差

时效

指标
运维工作响应及时性 及时 达成指标 15.00 15.00 无偏差

效益

指标

社会

效益

指标

平台系统运行正常保障情况 保障 达成指标 15.00 15.00 无偏差

可持

续影

响指

标

系统维养机制建立情况 建立健全 达成指标 15.00 15.00 无偏差

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

群众满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 15.00 15.00 无偏差

总分 100.00 100.00

评分等级 优


